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Siglas y abreviaturas

ARS Administradora de Riesgos de Salud
CAP Centro de Atencidén Primaria
CDE Centro Diagndstico Especializado

CEMADOJA Centro de Educacién Médica de Amistad Dominico-Japonesa

ONE Oficina Nacional de Estadisticas

PNA Primer Nivel de Atencién

SCN Sistema de Cuentas Nacionales
SENASA Seguro Nacional de Salud

SFS Seguro Familiar de Salud

SIGS Sistema de Informacidn Gerencial en Salud
SNS Servicio Nacional de Salud

SRS Servicio Regional de Salud

TMHB Tasa de Mortalidad Hospitalaria Bruta
TMHN Tasa de Mortalidad Hospitalaria Neta
ucl Unidad de Cuidados Intensivos

UNAP Unidad de Atencién Primaria en Salud
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1. Palabras del Director Ejecutivo.

Las prioridades ejecutivas institucionales han definido el fortalecimiento de los sistemas de informacidn como uno
de los objetivos estratégicos del Servicio Nacional de Salud y con miras a ello, ademas de identificar las
oportunidades de mejora y aplicar planes de accion para la calidad, oportunidad y cobertura de los registros de
produccién de servicios de nuestra Red Publica de Servicios de Salud, hemos importantizado el procesamiento,
analisis y difusidn de los datos relacionados con la cuantificacién de las atenciones brindadas a la poblacién usuaria
de los recursos sanitarios.

Una vez mas, damos cumplimiento al marco normativo establecido en el Sistema Nacional de Salud en cuanto al
Sistema de Informacién Gerencial en Salud sobre los datos relacionados para ser considerados en el médulo de
produccién de servicios de salud que establece el Reglamento 249-06, asi como a los dispositivos legales sobre la
transparencia y rendicién de cuentas de la administracion publica.

El objetivo de la presente publicacién es proporcionar de manera periddica y sistematica informacion bdsica sobre
la prestacion de servicios de salud, midiendo la oferta y los procesos intermedios del producto de la atencion
sanitaria, a través de, entre otros, la cuantificacion de las intervenciones, estancias, disponibilidad de recursos
fisicos y la eficiencia, mediante el calculo de indicadores en el ambito hospitalario y de atencién ambulatoria.

Lic. Chanel Mateo Rosa Chupany
Director Ejecutivo SNS
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2. Introduccion.

El andlisis de la informacidn que se produce a nivel institucional es un insumo para la toma de decisiones, la gestidon
operativa y la rendicion de cuentas al publico en general. En el presente documento se analizan la produccién de
servicios, su distribucion y los principales indicadores para analizar la Red Publica de Salud.

El cuerpo del reporte estd formado por 10 capitulos con un primer subcapitulo que analiza la produccion de
servicios y sus indicadores a nivel nacional y regional. El resto de los capitulos se dedica a abordar el mismo
contenido desagregando por los establecimientos de salud, las especialidades y los grupos de servicios de salud.

3. Cobertura.

Se limita a los bienes y servicios que produce el Servicio Nacional de Salud en la red de establecimientos del nivel
complementario que reportan datos en el Mddulo web de Produccion de Servicios de Salud (67-A) y en los
formularios que se utilizan en el Primer Nivel.

4. Periodicidad.
Anual.

5. Fuentes de informacion.
e Base de datos del Médulo web de produccidon de servicios en el nivel complementario del SNS: i) consultas,
ii) emergencias, iii) hospitalizacidn, iv) imagenes, v) laboratorio, vi) procedimientos quirdrgicos, vii) partos.

e Reportes estadisticos de produccion de servicios del Primer Nivel de Atencién.
o Reportes R8: Total de consultas provistas por médicos, pediatras y enfermeras.
o Reportes 67-B: Total de consultas por especialidad médica.
o Reportes 72-A: Total de consultas provistas por médicos, pediatras y enfermeras a nifos, nifias y
adolescentes.
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Definiciones.

Centros de Atencion Primaria: Son las sedes de los equipos de las UNAP, pudiendo contener una o mas
unidades.

Centro diagnéstico especializado: Establecimientos cuya actividad es la realizacion de pruebas y/o
procedimientos diagndsticos, ya sea por laboratorio, imagenes, endoscopia o cualesquier otros, pudiendo
incluir las técnicas diagndsticas y terapéuticas intervencionistas.

Cirugia mayor: La que hace referencia a los procedimientos quirdrgicos mas complejos, con mas riesgo,
frecuentemente localizados con anestesia general o raquidea.

Cirugia menor: Hace referencia al tratamiento de pequefias heridas o abscesos de otros problemas de
menor importancia y poco riesgo; generalmente emplea la anestesia local.

Consulta externa: Es la atencién brindada por el médico a un paciente ambulatorio en alguna de las
especialidades médicas. Para este servicio se computan tantas atenciones se presten a un paciente.

Dias de estadia: Es el tiempo que un paciente dura admitido en un establecimiento durante un proceso
de hospitalizacion, el cual se mide por el nimero de noches que haya permanecido.

Egresos: Es una salida de un paciente hospitalizado en la cual se desocupa una cama por alta, por
defuncion, retiro voluntario, fuga o transferencia a otro establecimiento.

Hospital general: Establecimiento con internamiento fundamentado en servicios basicos de pediatria,
gineco-obstetricia, cirugia, medicina interna y salud mental. Se complementa de servicios diagnédsticos,
orientacién e informacién a usuarios y de trabajo social.

Hospital especializado: Establecimiento con internamiento especializado en temas especificos o
patologias (quemados, diabetes, oftalmologia, oncologia, cardiologia, traumatologia y salud mental, entre
otros).

Primer Nivel de Atencion: Funciona como la puerta de entrada para el primer contacto con el sistema de
salud y esta orientado a resolver la mayoria de las necesidades de salud de la poblacién. Este nivel de
atencion consta de una base minima territorial y poblacional organizada a través de las Unidades de
Atencidn Primaria en Salud (UNAP), las cuales tendran un alcance maximo de 2,500 personas.

Nivel complementario: Es la organizaciéon de los servicios y prestaciones que complementan la actividad
asistencial del Primer Nivel. Este nivel se estructura con un segundo y tercer nivel de hospitales generales,
especializados, centros ambulatorios especializados y centros diagndsticos especializados.

Porcentaje de ocupacion de camas: Es la proporcion de camas que estuvieron diariamente disponibles
en el periodo dado.

Produccidn: proceso fisico, realizado bajo la responsabilidad, control y gestidn de una unidad institucional,
en el que se utilizan mano de obra y activos para transformar insumos de bienes y servicios en productos
de otros bienes y servicios (SCN, 2008).

Servicio Regional de Salud: Son instituciones desconcentradas del SNS en forma administrativa, funcional
y territorial, llamadas a coordinar la provisién de servicios de salud, organizadas en redes de provision
para responder a las demandas de su demarcacion geografica de incidencia o los que les sean referidos
por la complejidad de los casos conforme a su capacidad resolutiva.
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Sistema de Informacion General en Salud (SIGS): Es un sistema modular que tiene como propdsito
proveer informacidn necesaria de calidad y en forma oportuna para la toma de decisiones en todos los
niveles de direccidn y operacion del Sistema Nacional de Salud de manera que se obtenga como resultado
una mejor calidad de salud de la poblacién dominicana.

Sistema Nacional de Salud: Es el conjunto interrelacionado de elementos, mecanismos de integracidn,
formas de financiamiento, provisidon de servicios, recursos humanos y modelos de administracion de las
instituciones publicas y privadas, gubernamentales y no gubernamentales, legalmente constituidas y
reglamentadas por el Estado, asi como los movimientos de la comunidad y las personas fisicas o morales
que realicen acciones de salud y cuya funcién principal sea atender mediante servicios de cardcter
nacional o local la salud de la poblacidn.

Tasa de mortalidad hospitalaria bruta: Es el nimero de defunciones previo a las 48 horas o mas de
admisién por cada 100 egresos hospitalarios. Este indicador aporta mas informacidon sobre los pacientes
ingresados con un estado de salud mads vinculado a las atenciones ambulatorias.

Tasa de mortalidad hospitalaria neta: Es el nUmero de defunciones de pacientes con 48 horas o mds de
admisién por cada 100 egresos hospitalarios. Este indicador aporta mas informacidon sobre los pacientes
ingresados con un estado de salud mas vinculado a la atencidn recibida durante su internamiento.

Unidades de Atencion Primaria en Salud: Estructura organizacional que constituye la base minima en el
Primer Nivel de Atencidn con un alcance méximo de 2,500 personas y un equipo de salud conformado por
un médico, una enfermera y un promotor de salud.

10
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7. Recursos fisicos y humanos para la prestacidn de servicios.

Las redes de servicios de salud del SNS presentan una dotacion a la fecha de 184 establecimientos hospitalarios,
unos 1,649 centros de primer nivel y un Centro Diagndstico Especializado (CDE). Las regiones con mayor cantidad
de centros de salud son la 0 — Metropolitana y la 2 — Norcentral, con un total de 643 que representan el 35% de
los 1834 registrados. Esto se corresponde con la cantidad de habitantes en estas demarcaciones que abarcan el
55% del total proyectado por la ONE para 2019 con unos 5.7 millones de personas en las seis provincias que
integran estas regiones de salud, asi como su funcionamiento como de referencia nacional y regional,
respectivamente. La Regidn 0 - Metropolitana es la Unica con un centro diagndstico especializado en el pais, el
Centro de Amistad Dominico Japonesa (CEMADOIJA).

Nivel complementario Total
general

Total general 1,649 184 1

1,834
Region 0 - Metropolitana 379 36 1 416
Regidn 1 - Valdesia 161 15 - 176
Region 2 - Norcentral 196 31 - 227
Regidn 3 - Nordeste 172 22 - 194
Regidn 4 - Enriquillo 115 15 - 130
Region 5 - Este 184 18 - 202
Regidn 6 — El Valle 136 13 - 149
Region 7 — Cibao Occidental 139 17 - 156
Regidn 8 — Cibao Central 167 17 - 184

Fuente: Servicio Nacional de Salud. BD modulo registro de establecimientos.

Los hospitales se clasifican en generales (municipales, provinciales y regionales) y especializados, los cuales se
concentran en areas de salud especificas: traumatologia, gineco-obstetricia, pediatria, cancer, cardiologia,
neurologia, trasplante, gastroenterologia, psiquiatria y quemaduras. Los establecimientos hospitalarios
reportaron en el médulo web una dotacién que en promedio anual alcanzaban las 8,169 camas hospitalarias y a
diciembre 2019 un total de 8,458.

Cuadro 2: Camas de internamiento por region de salud, 2019

Promedio mensual de camas de internamiento Camas de internamiento a diciembre 2019

Hospitalizacion
generaly

Region Cuidados

intensivos

Cuidados
intensivos

especialidades

Hospitalizacion
Total general y
especialidades

Total general 8,169 7,852 317 8,458 8,134 324
Region 0 - Metropolitana 2,598 2,404 193 2,747 2,541 206
Region 1 - Valdesia 652 645 7 700 692 8
Region 2 - Norcentral 1,233 1,161 72 1,197 1,135 62
Region 3 - Nordeste 849 838 11 786 777 9
Regidn 4 - Enriquillo 459 455 3 443 440 3
Region 5 - Este 776 769 8 856 845 11
Region 6 — El Valle 584 581 3 607 602 5
Region 7 — Cibao Occidental 417 409 7 481 473 8
Regidon 8 — Cibao Central 603 590 13 641 629 12

Fuente: Servicio Nacional de Salud. BD modulo registro de establecimientos.

1 Las proyecciones de la ONE para 2019 muestran una poblacién total de 10,358,320 habitantes segregados en 5.174 hombres y 5.183 mujeres. Para las
provincias de Santo Domingo, Distrito Nacional y Monte Plata que conforman el SRS Metropolitano el total de la poblacidon es de 4,083,014, en tanto para
SRS Norcentral, conformada por las provincias Santiago, Puerto Plata y Espaillat, que cuentan con 1,609,682; para un total de 5,692,696. ONE. Estimaciones
y proyecciones de la poblacion total por afio calendario, segun regién y provincia, 2000-2030. Cuadro No. 2.50-13. Consultado por ultima vez 24-06-2020
https://www.one.gob.do/demograficas/proyecciones-de-poblacion.
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El 96.1% de las camas son para hospitalizacién y general y especialidades, mientras que el 3.9% restante
corresponde a cuidados intensivos (Cl). Las regiones con mayor porcentaje de camas en UCI son la 0 -
Metropolitana y la 2 — Norcentral, un 7.4% y 5.8%, respectivamente.

En promedio, durante el afio 2019 el SNS tuvo 61,362 empleados, de los cuales el 5.4% corresponde a
administracién central, un 69.0% a hospitalizacién y un 25.6% a atencion primaria. El 49.2% del personal

corresponde a enfermeras y médicos y el porcentaje restante a otro personal sanitario y administrativo.

Cuadro 3: Dotacion de personal por actividad y nivel de atencién del SNS, 2019

. Administracién Niveles de atencion
Categorias de cargos . N Total
central y regional Complementario m

Enfermeras auxiliares 261 8,190 2,318 10,769
Enfermeras profesionales 116 3,562 454 4,132
Médicos 372 10,848 4,097 15,317
Otro personal de apoyo diagndstico 1 33 4 38
Otro personal sanitario 81 305 89 475
Personal de bancos de sangre - 32 - 32
Personal de imagenes 7 602 98 706
Personal de laboratorio 98 1,918 523 2,540
Personal de nutricion 3 96 22 121
Personal de odontologia 145 1,291 959 2,395
Personal farmacéutico 71 956 237 1,264
Personal gerencial, técnico y administrativo 1,984 14,037 4,269 20,290
Promotores de salud 129 125 2,489 2,744
Psicélogos 35 357 146 538
Total 3,305 42,352 15,705 61,362

Fuente: Servicio Nacional de Salud. BD ndmina mensual enero-diciembre 2019.
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8. Produccidn de servicios de la red del Servicio Nacional de Salud.

El volumen de servicios producidos y reportados por los establecimientos de salud en el afio 2019 muestra una
expansién respecto al aino 2018 consistente con el incremento de la asignacién presupuestaria de la red del
Servicio Nacional de Salud. En efecto, durante el periodo de andlisis se registra un incremento global de un 13.6%
en el total de servicios generados por los establecimientos.

Cuadro 4: Comparativo de produccion de servicios, 2018 - 2019

Grupos de servicios 2018 2019 Variacion %
Consultas externas 12,562,179 13,281,455 5.7
Emergencias 5,009,942 5,712,441 14.0
Pruebas de laboratorio 15,584,040 18,067,769 15.9
Imagenes diagndsticas 2,070,139 2,451,716 18.4
Partos 117,096 117,903 0.7

e Partos vaginales 57,371 63,110 10.0

e Cesareas 59,725 54,793 (8.3)
Procedimientos quirtirgicos 253,575 357,024 40.8
Egresos hospitalarios 426,751 464,466 8.8
Total 36,140,818 40,452,774 11.9

Fuente: Servicio Nacional de Salud. DGI Produccién Servicios Salud. |

Al analizar los grupos de servicios se muestra que los procedimientos quirurgicos fueron los que registraron un
mayor incremento, con un 40.8%. A estos les siguen las imagenes diagndsticas (18.4%) y las pruebas de laboratorio
(15.9%).

Hay que indicar que durante el 2019 se realizaron varias jornadas de intervenciones quirdrgicas en
establecimientos como de referencia regional y nacional tales como el Moscoso Puello en Santo Domingo, Cabral
y Bdez en Santiago (cirugias minimamente invasivas), Traumatoldgico Ney Arias Lora y Hospital Calventi en Santo
Domingo Norte (hernias pared abdominal), Maternidad Nuestra Sefiora de la Altagracia (procedimientos de Piso
Pélvico), entre otras, con miras a descongestionar las listas de esperas en la red.

La reduccion de los partos por cesareas por su parte responde a las metas institucionales no vinculadas al hecho
de alcanzar una tasa sino para recurrir a este procedimiento cuando el parto vaginal entrafie un riesgo a la madre
o el bebé, por ejemplo, debido a trabajo de parto prolongado, sufrimiento fetal, o porque el bebé esta
presentandose en una posicion anormal.

En cuanto al aumento de la produccidn pruebas de laboratorios e imagenes diagndsticas pudiera asociarse al
hecho del uso de estos métodos auxiliares como apoyo al diagnostico sobre todo en patologias con similitud de
sintomas y signos. Estos instrumentos ayudan a tener una mayor certeza o a descartar la sospecha de una
enfermedad basado en el interrogatorio del paciente y la exploracién clinica.

8.1. Servicios ambulatorios
8.1.1.  Consulta externa
En el afio 2019, segun los reportes efectuados, se otorgaron 13,281,455 consultas externas, de las cuales un 54.0%
fue provista en el nivel complementario y el restante 46% en el primer nivel de atencion, el cual, durante el periodo
de analisis, incrementd su participacion en 2 puntos porcentuales.
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Entre regiones de salud se observa que las regiones 1 — Valdesia y 8 — Cibao Central tuvieron un incremento en la
participacién del primer nivel en las consultas externas. Si bien la Region 0 — Metropolitana pareciera la de mayor
incremento, hay que indicar que para 2018 no se contaba con los datos reportados en el formulario 67-B. La region

4 — Enriquillo exhibe la mayor utilizacion del primer nivel de atencidn para consultas.

Region 0

Grafico 1: Proporcidn de consultas externas en el primer nivel de atencién, 2018 - 2019
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Las consultas en el nivel complementario son principalmente demandadas por mujeres (65.9%), personas no
afiliadas (54.5%)? y pacientes dominicanos (92.2%).

Cuadro 5: Cantidad de consultas externas en el nivel complementario y distribucion por estatus de aseguramiento,
sexo y nacionalidad, 2019

Distribucion porcentual

Estatus de aseguramiento

Procedencia

Region de Servicios
= [P ER R Seg.uro Otras No No . . . .
Nacional - . e Masculino Femenino Nacionales  Extranjeros
de Salud ARS afiliados identificado
Region 0 2,635,988 47.1 10.7 40.9 1.2 33.2 66.8 94.8 5.2
Region 1 571,105 40.2 6.2 53.4 0.2 30.8 69.2 97.2 2.8
Region 2 1,414,377 29.2 4.4 64.9 1.5 38.5 61.5 92.1 7.9
Region 3 463,919 38.7 1.8 56.8 2.7 32.1 67.9 95.0 5.0
Region 4 156,270 32.6 1.2 65.8 0.4 32.0 68.0 85.4 14.6
Region 5 625,303 30.1 7.5 61.8 0.5 33.6 66.4 83.2 16.8
Region 6 332,360 324 0.5 65.3 1.8 33.5 66.5 90.6 9.4
Region 7 256,383 18.3 1.6 79.4 0.7 33.2 66.8 75.7 24.3
Region 8 712,975 35.7 3.1 60.4 0.7 34.4 65.6 93.6 6.4
Nacional 7,168,680 37.8 6.5 54.5 1.2 34.1 65.9 92.2 7.8

Fuente: Servicio Nacional de Salud. DGI Produccidn Servicios Salud.

2 Debido a que la produccion de servicios es una consolidacidon de datos, no un registro nominal, el porcentaje de no afiliados puede ser
mayor por el método de cuantificacion de los datos que utilizan algunos establecimientos de salud. Por ejemplo, si para las consultas
solicitan el dato al 4rea de facturacion sobre la cantidad de afiliados, estarian notificando aquellos por los cuales paga la ARS. Por otra
parte, la principal especialidad de consulta externa son las consultas generales que eventualmente no son pagadas.
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En la regién 0 — Metropolitana los dfiliados sustentan el 57.1% de las consultas externas, muy por encima del
resto de las redes de salud, donde menos de la mitad es utilizada por pacientes asegurados, segun los reportes de
produccién hospitalaria. Adicionalmente, es la regidon donde existe mayor utilizacidon por parte de afiliados a otras
administradoras de riesgos de salud (ARS), las cuales ocupan el 10.7% de las atenciones.

Las atenciones clasificadas por sexo muestran un patrén similar entre regiones donde entre el 60% y el 70% es
utilizada por pacientes femeninas, con el valor mdximo en la Regidn 4 — Enriquillo (68.0%).

En cuanto a la procedencia, se observa que las regiones 7 — Cibao Occidental (24.3%), 5 — Este (16.8%) y 4 —
Enriquillo (14.6%) son las de mayor incidencia de extranjeros en consulta externa de los hospitales.

El 91.2% de las consultas externas del nivel complementario se concentra en 15 servicios, donde las primeras
cuatro categorias son medicina general (15.8%), pediatria (13.4%), obstetricia (7.8%), odontologia (5.4%). Las
consultas mas demandadas por mujeres son aquellas vinculadas a sus caracteristicas bioldgicas, la
obstetricia/ginecologia con un 100%, seguidas por la planificacion familiar, un 92.2%.

Grafico 2: Proporcion de atenciones a Grafico 3: Proporcion de Grafico 4: Proporcion de
pacientes femeninas en las principales 15 atenciones a pacientes afiliados atenciones a pacientes nacionales
consultas externas del nivel en principales 15 consultas del en las principales 15 consultas del
complementario, 2019 nivel complementario, 2019 nivel complementario, 2019
Medicina general IS 60,4 I 32,02 I 91,2
Pediatria N 52,9 I 26,8 I 83,8
Obstetricia NGNS 100,0 I 37,8 I 95,5
Odontologia IEEG—G— 61,1 I 52,1 IEESSSSSSSS——— 91,9
Ginecologia NN 100,0 I 52,3 I 94,9
Medicina interna NN 64,9 I 60,0 I 97,3
Ortopedia NN 54,8 I 63,0 I 85,9
Consejeria NN 73,5 I 31,7 I 92,8
Medicina familiar I 63,3 I 46,7 I 96,9
Cardiologia I 65,5 I 66,3 I 88,7
Planificacion familiar GGG 92,2 I 33,2 I 94,1
Psicologia I 62,6 I 45,7 I 97,6
Gastroenterologia I 66,6 I, 1 I 95,2
Cirugia general N 56,0 I 57,7 I 98,7
Oftalmologia N 58,6 I 65,5 I 96,5

En el grafico 3 se muestra el estatus de afiliacién de los pacientes donde se registra que el servicio de mayor
utilizacidn por parte de los asegurados es la de gastroenterologia, donde ocupan el 73.1%. En cambio, la pediatria,
la consejeria y la planificacién familiar son mayormente utilizados por no afiliados, pues solo el 26.8%, el 31.7% y
el 33.2%, respectivamente, es utilizado por personas afiliadas, segin los reportes que realizan los
establecimientos.

En cuanto a la nacionalidad de los pacientes, se presenta que la pediatria, la ortopedia y la cardiologia son los
servicios de menor uso por dominicanos en relacién con el resto de los servicios de mayor uso (ver grafico 4),
mostrandose que entre un 83.8% y un 88.7% son utilizados por nacionales.
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8.1.2. Emergencias
En el afio 2019 se experimentaron 5,725,441 ingresos en los establecimientos de salud, de los cuales el 12.6% se
atendiod en el nivel primario. En el nivel complementario el 90.3% de los pacientes atendidos ingresan por sus
propios medios, un 4.9% es referido desde otro establecimiento (publico o privado), el 3.2% es transportado por
el Sistema Integrado de Atencién a Emergencias y Seguridad 9-1-1, y el 1.7% restante llega por otros medios.

En la regidon donde ocurren mas ingresos por el sistema 9-1-1 es la 0 — Metropolitana, sin embargo, donde
representan mas de los ingresos en emergencias es en la 2 — Norcentral, con un 6.1%. En cambio, la 0 —
Metropolitana recibe un 5.4% de sus atendidos por emergencias desde el 9-1-1. El resto de las regiones recibe
entre un 1.2% y un 2.8% de sus pacientes por este mecanismo de transporte de emergencia.

Cuadro 6: Emergencias en el nivel complementario por modalidad de ingreso y region, 2019

Region de Referido de otro . . Otros Total de
.. Propios medios N X
salud establecimiento medios ingresos

Region 0 83,139 26,918 1,427,745 15,112 1,552,914
Region 1 17,310 15,183 603,015 5,750 641,258
Region 2 35,849 33,783 488,192 18,113 575,937
Region 3 1,935 21,692 368,177 8,246 400,050
Regién 4 7 43,157 332,243 11,143 386,550
Region 5 10,433 47,472 459,461 6,854 524,220
Region 6 995 20,036 286,002 4,327 311,360
Region 7 292 6,180 260,406 6,568 273,446
Region 8 9,099 29,443 283,828 7,141 329,511

Total 159,059 243,864 4,509,069 83,254 4,995,246

Fuente: Servicio Nacional de Salud. DGI Produccidn Servicios Salud.

Los ingresos de pacientes dominicanos en el nivel complementario representaron el 91.3%. Este porcentaje es
menor en las regiones 4 — Enriquillo (82.1%), 7 — Cibao Occidental (84.8%) y 5 — Este (84.9%), mostrando que existe
una mayor afluencia de extranjero en las emergencias de los hospitales de dichas redes, tal como se visualiza en
el grafico siguiente.

Grafico 5: Porcentaje de ingresos de pacientes dominicanos en el nivel complementario 2019
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En el nivel complementario el 56.0% de los ingresos en emergencias corresponden a pacientes femeninos y un
44.0% masculino. Entre regiones se puede observar que mas de la mitad de la utilizacidon recae sobre mujeres,
ubicdndose la regidon 2 — Norcentral en el nivel mds bajo, con el 54.3%. Las regiones de mayor predominio
femenino en las emergencias son la 3 — Nordeste y la 8 — Cibao Central, tal y como se aprecia en el grafico 6.
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Grafico 6: Porcentaje de ingresos en emergencia del nivel complementario del sexo femenino, 2019
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8.2. Servicios de hospitalizacion
En el periodo 2019 se produjeron 464,466 egresos hospitalarios, un 5.6% mas que lo producido en el afio 2018.
Este incremento se registrd en distintos sentidos entre regiones, dado que en 3 redes reporté un cambio negativo
en la produccion. Estas redes son la de las regiones 3 - Nordeste (-3.8%), la 6 — El Valle (-1.6%) y la 8 — Cibao Central
(-0.7%). Los mayores incrementos se presentaron en las regiones 5 - Este (18.4%) y 7 — Cibao Occidental (14.4%).

Grafico 7: Variacion porcentual de egresos por hospitalizacién, 2019/18
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Mds del 60% de los egresos se reportan en las regiones 0, 2 y 5, siendo la 0 — Metropolitana la de mayor
concentracion, con el 35.3%. El 96.7% de los egresos fueron por altas y el 3.3% (15,141 casos) por defunciones,
denotandose que estas mismas regiones son las que registran una mayor proporcién de egresos por defuncién.

Cuadro 7: Ingresos y egresos de hospitalizacion segun region, 2019

Egresos
Regién de Egresos por Egresos por
salud Ingresos Egresos defunciones de defunciones de Total Dias paciente
por altas mas de 48 horas menos de 48 egresos
de estancia horas de estancia
Region 0 170,616 156,759 4,171 3,165 164,095 674,829
Region 1 35,669 35,224 360 270 35,854 115,710
Region 2 71,297 65,692 1,498 1,213 68,403 262,805
Region 3 34,127 31,844 510 364 32,718 121,607
Region 4 22,573 22,633 58 195 22,886 54,734
Region 5 53,727 52,312 1,253 315 53,880 169,487
Region 6 24,413 22,462 430 180 23,072 62,946
Region 7 26,924 26,705 110 54 26,869 67,394
Region 8 39,264 35,694 610 385 36,689 123,651
Total 478,610 449,325 9,000 6,141 464,466 1,653,163
Fuente: Servicio Nacional de Salud. DGI Produccién Servicios Salud.
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En cuanto a la nacionalidad de los pacientes egresados, el 84.8% es de dominicano, un 15.2% de nacionalidad
extranjeray un 0.1% no fue identificado en los registros. La mayor utilizacidn por parte de extranjeros se identifica
en las regiones 5 — Este (28.7%), 7 — Cibao Occidental (26.9%) y 4 — Enriquillo (20.3%).

Cuadro 8: Egresos de hospitalizacion por nacionalidad, segun region, 2019

| Region de salud | Nacionales | Extranjeros | Noidentificado | Total de egresos

Reglon 0 87.3 12.5 164,095.0
Region 1 92.9 7.0 0.1 35,854.0
Region 2 84.4 15.6 - 68,403.0
Region 3 92.0 8.0 0.0 32,718.0
Region 4 79.7 20.3 - 22,886.0
Region 5 71.3 28.7 0.0 53,880.0
Region 6 86.2 13.8 0.0 23,072.0
Region 7 73.1 26.9 - 26,869.0
Regidn 8 90.1 9.9 - 36,689.0
Total 84.8 15.2 0.1 464,466.0

Fuente: Servicio Nacional de Salud. DGI Produccidn Servicios Salud.

Tanto en 2018 como en 2019 las principales especialidades demandadas y utilizadas fueron las de obstetricia,
pediatria, medicina interna, cirugia general, medicina general y ginecologia. Estas acumularon un 77.9% y 79.3%
de los egresos en los afios 2018 y 2019, respectivamente. Ello sugiere una mayor diversificacidon en el afo 2019 en
cuanto a las especialidades, aumentando el peso de las mds complejas.

Grafico 8: Distribucion de egresos por especialidad, 2019
2018 2019

Un aspecto relevante es que las redes de las regiones 0 — Metropolitana, 2 — Norcentral y 8 — Cibao Central exhiben
la mayor presencia de Otras especialidades, con porcentajes entre el 28.4% y el 35%. Esto indica que atienden una
mayor complejidad en hospitalizacién, a diferencia de las demds regiones, donde predomina mds el grupo de
especialidades basicas. En las especialidades bdsicas se observa que la obstetricia es la principal en la mayoria de
las regiones, con excepcidn de la 3 — Cibao Nordeste y 4 — Enriquillo, donde alcanzan el 25.2% y el 33.0% de los
egresos. Cuando se analiza las especialidades mds relevantes por cada regidn, tenemos que en:

e 0 — Metropolitana es la de Obstetricia con el 31.3%.

e 1 -—Valdesia es la de Obstetricia con el 33.9%.

e 2 —Norcentral es la de Otras especialidades con el 35.0%.
e 3 —Nordeste es la de Obstetricia con el 23.7%.

e 4 —Enriquillo es la de Pediatria con el 33.0%.

e 5 —Este esla de Obstetricia con el 25.6%.
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e 6 -ElValle la de Obstetricia con el 34.3%.
e 7 —_Cibao Occidental es la de Obstetricia con el 24.8%.
e 8- Cibao Central es la de Otras especialidades con el 28.4%.

Grafico 9: Distribucién de egresos por especialidad segtin region, 2019
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8.2.1. Indicadores de hospitalizacion

Ocupacion hospitalaria. Los estdndares internacionales refieren que para el indicador de ocupacién hospitalaria
se recomiendan niveles alcanzados entre un 80% y 85%, en los cuales se considera que existe eficiencia de la
capacidad instalada. De reportarse un nivel inferior al 80% se considera que existe una subutilizacion de los
recursos fisicos y en niveles superiores al 89% puede presentarse una escasez de camas e incrementarse la
mortalidad y las infecciones hospitalarias. En el afio 2019 se observa que la ocupacidn hospitalaria alcanzé el
55.4% de los dias cama. Este indicador se encuentra por debajo de lo esperado, pero reporta un incremento
respecto al afio anterior, en el que era de un 49.6%. En el grafico 11 se muestra el comportamiento por region.

Grafico 10: Porcentaje ocupacional por region
de salud, 2018 - 2019
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La informacién en el grafico 11 da cuenta de que en todas las redes se reportaron incrementos en los niveles de
ocupacion de camas. En las regiones 5 — Este, 7 — Cibao Occidental y 0 — Metropolitana se registran las mayores
variaciones, entre 7.4 y 13.0 puntos porcentuales. En cambio, las regiones 6 — Valdesia y 3 - Nordeste presentan
variaciones muy minimas, entre 0.5 y 0.6 puntos.

Cuadro 9: Promedios, maximos y minimos de porcentaje ocupaci
Region de salud

Medida | Regiondesawd |
-

Maximo 91.6 81.1 98.5 78.4 54.4 95.2 41.9 83.2 90.6 98.5
Promedio 56.5 31.6 32.1 28.8 24.6 41.6 19.4 36.6 38.7 37.9
Minimo 1.6 10.0 5.9 5.6 7.2 23 1.0 6.5 8.2 1.0

Fuente: Servicio Nacional de Salud. DGI Produccién Servicios Salud. ‘

Los indicadores globales por regidn sirven de referencia para analizar su ocupacién, sin embargo, dentro de una
red pueden presentarse disparidades debido a que un centro puede concentrar mas pacientes que otro, por lo
que es util emplear los promedios, maximos y minimos.

Como se muestra en el cuadro anterior, salvo las regiones 6 — Valdesia y 4 — Enriquillo, todas las regiones muestran
en sus niveles maximo que tienen algun establecimiento con niveles de ocupacion cercanos al rango de 80% a
90%. Incluso, algunas muestran cierta saturacion al presentar niveles de 98.5% y 95.2%, las regiones 2 — Norcentral
y 5 — Este, respectivamente.

En todas las regiones se muestra que existen establecimientos con niveles de ocupacién del 10% o menos, lo que
indica que existen centros del tipo hospitalario orientados principalmente a la actividad ambulatoria.

Dias promedio de estadia. Los dias promedio de estadia dependen de varios factores, como la eficiencia, la
morbilidad, las técnicas y las practicas administrativas. En la mayoria de las regiones los dias de estadia de los
centros especializados no son sustancialmente superiores a los de los establecimientos generales. La Unica region
en la que se muestra que exhiben poco mas del doble tanto para 2019 y 2018 es en la 8 - Cibao Central. En lo que
refiere al total de establecimientos, la region con mayores niveles de estadia en los hospitales especializados y los
generales es la 0 — Metropolitana, con 4.2 y 3.9 dias, respectivamente.

Cuadro 10: Dias promedio de estadia por region y tipo de hospital, 2018 - 2019
Region [ 2018 [ 209 |
de salud |_Especializado | _Total | General | Especializado | Total |

4.2 4.1 4.1 3.9 4.2 4.1

Region 0

Region 1 3.6 N/A 3.6 3.2 N/A 3.2
Region 2 3.4 4.1 3.6 3.8 3.9 3.8
Region 3 3.6 N/A 3.6 3.7 N/A 3.7
Region 4 2.7 N/A 2.7 2.4 N/A 2.4
Region 5 2.6 N/A 2.6 3.1 N/A 3.1
Region 6 2.6 N/A 2.6 2.7 N/A 2.7
Region 7 2.5 1.8 2.4 2.5 2.6 2.5
Region 8 2.8 6.7 3.2 3.0 6.1 3.4
Total 3.3 4.1 3.5 3.3 4.2 3.6

N/A: La region no tiene hospitales especializados
Fuente: Servicio Nacional de Salud. DGI Produccidn Servicios Salud.

El grafico 12 presenta el promedio de estadia en los tipos de establecimientos por regidn en especialidades basicas
(pediatria, ginecologia, obstetricia, medicina general, cirugia general y medicina interna) y el resto de las
especialidades. Los dias promedio por regidon en especialidades basicas se observa que no son tan dispares,
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mostrandose que la Region 3 — Nordeste mantiene la mayor estancia hospitalaria, con 3.3 dias en promedio. En
cambio, las regiones 4 — Enriquillo y 7 — Cibao Occidental mantienen ingresados a los pacientes de en un promedio

de 2.3 dias cada una.
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En las demas especialidades se observa que en la Region 0 — Metropolitana existe la mayor estancia hospitalaria,

Grafico 12: Dias promedio de
estadia en especialidades basicas
y otras especialidades, 2019
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lo que sugiere que reune una mayor complejidad y diversidad de especialidades. En el grafico 13 se observa que
las especialidades de mayor estancia a nivel nacional son la psiquiatria (11.0 dias), la traumatologia (7.4 dias) y
hematologia (6.9 dias).

Mortalidad hospitalaria. En los servicios por internamiento se reportaron 15,141 defunciones hospitalarias, un
4% menos que en el afio 2018. A la reduccidn de las muertes y el incremento de los egresos, se registra que la tasa
neta de mortalidad hospitalaria disminuyé de 2.1 defunciones por cada 100 egresos a 1.9 defunciones.

Cuadro 11: Defunciones por tipo y tasa de mortalidad hospitalaria segtin region, 2018-2019

Region de Menos de Mas de 48 Tasa neta de Menos de 48 | Mas de 48 Tasa neta de

salud Defunciones | 48 horas de horas de mortalidad Defunciones horas de horas de mortalidad

estancia estancia hospitalaria estancia estancia hospitalaria
Regién 0 6,357 2,753 3,604 2.4 7,336 3,165 4,171 2.5
Region 1 1,047 471 576 1.6 630 270 360 1.0
Region 2 3,454 1,379 2,075 3.0 2,711 1,213 1,498 2.2
Regién 3 972 357 615 1.8 874 364 510 1.6
Regidn 4 275 183 92 0.4 253 195 58 0.3
Regién 5 2,300 871 1,429 3.1 1,568 315 1,253 2.3
Region 6 329 183 146 0.6 610 180 430 1.9
Region 7 125 69 56 0.2 164 54 110 0.4
Region 8 921 253 668 1.8 995 385 610 1.7
Total 15,780 6,519 9,261 21 15,141 6,141 9,000 1.9

Fuente: Servicio Nacional de Salud. DGI Produccidn Servicios Salud.

El 9.0% de la tasa neta de mortalidad corresponde a pacientes del extranjero. En la Region 5 - Este el 23.1% de la
mortalidad neta se explica por pacientes extranjeros, seguida de la Regidon 7 - Cibao Occidental, con un 10.9% vy la
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2 - Norcentral, con 10.5%. El resto de las regiones se encuentra en un rango del 1.7% - 6.5%. A pesar de esta
reduccion hubo redes de servicios que reportaron aumentos, siendo la Regién 6 - Valdesia la de mayor cambio,
con un 199.5%, pues su tasa pasé de 0.6 a 1.9 defunciones por c/100 egresos. A esta region le sigue la 7 — Cibao
Occidental, con 71.7% y la 0 — Metropolitana, con 6.4%.

En lo que refiere a la mortalidad hospitalaria por especialidad en el grafico 14 se observa que cuidados intensivos
es donde mayor relacion defunciones/egresos existe, debido a la complejidad de los pacientes que se manejan en

dicho servicio. En esta area se reportan 17.6 defunciones por cada 100 pacientes.

Grafico 14. Tasa de mortalidad hospitalaria por especialidad, 2019
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Por otro lado, la neumologia, geriatria, nefrologia y traumatologia son las especialidades donde se registra mayor
mortalidad en un rango de 7.0 a 9.1 muertes por ¢/100 egresos.

8.3. Servicios de apoyo diagndstico
8.3.1.  Servicios de laboratorio
Durante el afio 2019 se produjeron 18,067,769 pruebas de laboratorio, un 15.9% mds que lo generado en el afio

anterior. Las redes de servicios que mostraron mayor incremento en sus prestaciones fueron las de la Regién 6 —

El Valle y la Regidn 2 - Norcentral, con un 21.6% y 33.9%, respectivamente.

Grafico 15: Variacion porcentual de la produccion de pruebas de laboratorio, 2018 - 2019
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En lo que refiere a las caracteristicas de los pacientes, el 46.3% de las pruebas de laboratorio fueron otorgadas a
afiliados al SENASA (46.3%) y de otras administradoras de riesgos de salud (0.7%). El 45.9% fueron a no afiliados
y un 7.0% no fue clasificado. Se destaca que las regiones donde mas pruebas se realizan a afiliados en términos
relativo son las regiones 1 — Valdesia y 0 - Metropolitana, con un 60.8% y 54.7%, respectivamente. En cambio, las
regiones 6 — El Valle y 7 — Cibao Occidental se encuentran en el extremo opuesto con 30.2% y 21.7% de estos
servicios.

Cuadro 12: Servicios de laboratorio y distribucion por estatus de aseguramiento, sexo y nacionalidad, 2019

Distribucion porcentual

Region de RIS Estatus de aseguramiento Procedencna
salud [N EL [ Seg.uro Otras No
Nacional . o Nacionales

Regién 0 7,977,017 54.0 36.9 8.4 38.6 61.4 93.8
Region 1 1,284,724 60.8 - 26.0 13.1 31.7 68.3 97.3 2.7
Region 2 2,729,185 40.4 0.2 56.4 2.9 44.0 56.0 90.9 9.1
Region 3 957,008 44.2 1.8 51.4 2.6 38.1 61.9 94.9 5.1
Regidn 4 597,665 31.9 0.7 66.3 1.0 34.1 65.9 82.2 17.8
Regién 5 1,358,823 40.3 0.1 52.6 7.0 38.6 61.4 75.5 24.5
Regidén 6 741,314 30.2 3.2 66.3 0.3 35.2 64.8 92.6 7.4
Regioén 7 622,795 21.7 0.6 74.2 3.6 37.3 62.7 80.1 19.9
Region 8 1,799,238 36.4 1.0 51.4 11.2 37.3 62.7 95.9 4.1

Nacional 18,067,769 46.3 0.7 45.9 7.0 38.5 61.5 91.6 8.4

Fuente: Servicio Nacional de Salud. DGI Produccidn Servicios Salud.

En cuanto al sexo de los pacientes se observa se prestan principalmente a mujeres, quienes concentran el 61.5%
de los servicios. Esta concentracion se muestra en todas las regiones de salud con un rango entre 56% y 68.3%.
De la procedencia por nacionalidad se reporta que el 91.6% de los servicios se otorgaron a personas de
nacionalidad dominicana y que donde hay mayor incidencia de los extranjeros en la utilizacién es en las regiones
4 - Enriquillo (17.8%), 5 - Este (24.5%) y 7 — Cibao Occidental (19.9%).

En la red el 76.6% de las pruebas de laboratorio fueron requeridas por pacientes externos, donde un 16.2%
corresponde a los atendidos en las dreas de emergencia. Entre regiones de salud se denota que donde se
demandan menos servicios de laboratorio por pacientes hospitalizados es la Regién 6 — El Valle, con solo el 15.8%.

Cuadro 13: Servicios de imagenes por origen de la demanda, 2019

Regién de salud Ambulatorios Hospitalizados

Region 0 60.2 14.9 24.8
Region 1 56.8 20.2 23.0
Region 2 59.4 15.6 25.0
Regioén 3 69.4 9.9 20.7
Region 4 63.5 17.6 18.9
Region 5 55.4 20.0 24.6
Region 6 60.1 24.2 15.8
Regién 7 63.3 16.0 20.7
Region 8 62.3 16.5 21.2
Total 60.4 16.2 234

Fuente: Servicio Nacional de Salud. DGI Produccidn Servicios Salud.
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Unas 15 pruebas concentran el 75.3% de las atenciones, donde el Hemograma Completo se reporta como el
servicio mas demandado. Este servicio de laboratorio es principalmente requerido por pacientes externos
ambulatorios (49.1%) y externos atendidos en emergencia (28.4%). Se destaca que la prueba es mayormente
provista para pacientes ambulatorios es la VHB (Hepatitis B).

Grafico 16: Distribucion por origen de la demanda en las 15 servicios de laboratorio
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En cuanto a la intensidad de la demanda por origen, se reporta que las pruebas por pacientes atendidos en
internamiento son mas que las de los de emergencias. Entre regiones se observa un indicador mds heterogéneo,
siendo las redes de las regiones 0 - Metropolitana, 2 — Norcentral y 8 — Cibao Central donde mds analiticas se
realizan a pacientes ingresados, tal como se aprecia en el grafico siguiente.

Grafico 17: Promedio de pruebas de laboratorio por hospitalizaciones y emergencias, 2019
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Grafico 18: Proporcion de servicios otorgados Grafico 19: Proporcion de Grafico 20: Proporcion de
a pacientes del sexo femenino en las servicios otorgados a pacientes servicios otorgados a pacientes
principales 15 pruebas de laboratorio, 2019 afiliados en las principales 15 nacionales en las principales 15
pruebas de laboratorio, 2019 pruebas de laboratorio, 2019
Hemograma Completo I 62,7 I 48,70 I 92,0
Glucosa NN 61,7 I 55,7 I 91,9
Orina MEEEEESSS———— 63,9 EEEEssss——— 50,2 IEEssssss———— 90,0
Creatinina IEEEEEE—————— 59,8 IEEESSSSSSS——— 57,8 IEEssssS—— 92,3
Urea mEESsssssssmm 59,3 IEEESSSSSS————— 57,8 IEEsssssss——— 92,3
Colesterol mEEEE——— 62,3 IS 67,8 IEEESSSSSSS——— 93,2
Triglicéridos mEEE——— 62,3 IS 65,2 IEEESESSSS——— 92,7
Coprolégico NEEEEEE———_ 60,1 I 50,7 IS 89,6
TGO meessssss——— 62,0 IEEESSSSSS——— 59,4 IS 92,4
TGP mEesssss———— 61,9 IEESSSSSSS———— 59,3 IEEEESSSSSS——— 92,5
Tipificacion sanguinea y Rh I 61,8 I 44,1 I 86,5
VIH s 66,1 EEsssss——— 51,0 Emmmsm—— 35,9
VDRL (Sifilis) n——— 65,3 IS 56,3 IEEEEs——— 87,7
Electrolitos IEE—————— 48,1 I 57,1 I 95,5
VHB (Hepatitis B) m—— 64,0 IS 57,8 IEmsss—— 39,2

En la demanda de pruebas de laboratorio por sexo se observa que en lo general las mujeres utilizan el 60% o mas
en cada uno de los principales servicios, con la excepcion de los electrolitos (48.1%) y el tiempo de coagulacion
(54.2%).

En el estatus de afiliacion de los pacientes se registra que el servicio de pruebas donde la utilizacion es la mayor
para asegurados es el del colesterol, que ocupa el 67.8% de los servicios utilizados. En cambio, la tipificacion
sanguinea y la bilirrubina total son mayormente utilizados por no afiliados, pues solo el 44.1% y el 49.1%,
respectivamente, es utilizado por personas afiliadas.

Un aspecto relevante en la demanda por nacionalidad es que la prueba donde mas se observa la utilizacién por
parte de extranjeros es en la del VIH, donde los nacionales afectan solo el 85.9% de los servicios. Este servicio es
seguido por el de tipificacién sanguinea (86.5%).

8.3.2.  Servicios de imagenes
En el afio 2019 se produjeron 2,451,716 servicios de imagenes, un 18.4% mads que lo generado en el afio anterior.
Las redes de servicios que mostraron mayor incremento en sus prestaciones fueron las de la Regién 6 — El Valle y
la Region 7 — Cibao Occidental, con un 47.2% y 38.6%, respectivamente.

Grafico 21: Variacion porcentual de la produccion de servicios de imagenes, 2018 - 2019
47,2
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En lo que refiere a las caracteristicas de los pacientes, el 54.0% de las imagenes diagndsticas fueron otorgadas a
afiliados, distribuidos en asegurados en SENASA (47.1%) y de otras administradoras de riesgos de salud (6.9%). El
45.0% fue no afiliados y un 1.0% no fue clasificado. Se destaca que las regiones donde mads pruebas se realizan a
afiliados en términos relativo son las regiones 8 — Cibao Central y 3 - Nordeste, con un 61.5% y 58.4%,
respectivamente. En cambio, las regiones 4 — Enriquillo y 7 — Cibao Occidental se encuentran en el extremo
opuesto con 34.7% y 32.3% de estos servicios.

Cuadro 14: Servicios de imagenes y distribucion por estatus de aseguramiento, sexo y nacionalidad, 2019

Distribucion porcentual

Region RIS Estatus de aseguramiento “

i Rl - = PN P ey ey e peey
de Salud ARS afiliados identificado

Region 0 1,308,246 48.0 7.3 43.8 0.9 42.2 57.8 96.4 3.6
Regién 1 120,858 48.0 7.1 45.0 - 38.5 61.5 96.5 3.5
Region 2 341,244 46.4 7.3 439 2.4 44.4 55.6 94.0 6.0
Region 3 127,785 53.9 4.5 41.1 0.5 40.7 59.3 94.8 5.2
Regidn 4 46,623 34.3 0.5 64.6 0.7 39.9 60.1 91.2 8.8
Regién 5 184,962 38.8 10.3 50.7 0.3 40.6 59.4 78.3 21.7
Regién 6 80,658 43.7 2.9 50.9 2.5 43.9 56.1 92.8 7.2
Regioén 7 57,505 313 1.0 67.3 0.3 38.8 61.2 85.8 14.2
Region 8 183,835 54.6 6.8 37.8 0.7 46.0 54.0 97.0 3.0
Nacional 2,451,716 47.1 6.9 45.0 1.0 42.4 57.6 94.2 5.8

Fuente: Servicio Nacional de Salud. DGI Produccidn Servicios Salud.

En cuanto al sexo de los pacientes se observa que se prestan principalmente a mujeres, quienes agrupan el 57.6%
de los servicios. Esta concentracion se muestra en todas las regiones de salud con un rango entre 54% y 61.5%.
Esta participacion es algo inferior a la de los servicios de laboratorio, donde rondan mas del 60%.

De la procedencia por nacionalidad se reporta que el 94.6% de los servicios se otorgaron a personas de
nacionalidad dominicana y que donde hay mayor incidencia de los extranjeros en la utilizacién es en las regiones
5 - Este (21.7%) y 7 — Cibao Occidental (14.2%).

En la red el 89.9% de las pruebas de laboratorio fueron requeridas por pacientes externos, donde un 27.4%
corresponde a los atendidos en las dreas de emergencia. El 10.1% restante corresponde a hospitalizados, los
cuales explican la demanda principalmente en las regiones 5 - Este (16.1%) y 3 — Nordeste (14.6%).

Cuadro 15: Servicios de imagenes por origen de la demanda, 2019
Region de

Ambulatorios Emergencias Hospitalizados
salud
Regién 0 64.6 27.7 7.7
Region 1 51.9 38.0 10.0
Region 2 60.6 27.3 12.1
Region 3 63.9 21.5 14.6
Region 4 54.6 37.4 8.0
Region 5 59.8 24.0 16.1
Region 6 66.6 24.8 8.5
Region 7 70.2 18.9 10.8
Region 8 56.9 27.6 15.5
Total 62.5 27.4 10.1

Fuente: Servicio Nacional de Salud. DGI Produccién Servicios Salud.
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Unas 15 imagenes concentran el 96.5% de las atenciones, donde se reporta la radiografia como el servicio mas
demandado. Este servicio es principalmente requerido por pacientes externos ambulatorios (51.1%) y externos
atendidos en emergencia (38.0%). Se destaca el diagndstico que mas se demanda en internamiento es la ecografia
(19.1%), seguido por el electrocardiograma (15.3%).

Grafico 22: Distribucion por origen de la demanda en las 15 servicios de imagenes con mas volumen,

2019
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En cuanto a la intensidad de la demanda por origen, se reporta que las pruebas por pacientes atendidos en
internamiento son mas que las de los de emergencias. Se observa que la Regién 8 — Cibao Central es donde mds
los pacientes ingresados requieren imdgenes, mientras que en la Regién 0 - Metropolitana es donde mas se
requieren en las areas de emergencia.

Grafico 23: Promedio de serviciosd de imagenes por hospitalizaciones y emergencias, 2019
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Gréfico 24: Proporcion de servicios otorgados Grafico 25: Proporcion de Grafico 26: Proporcion de
a pacientes del sexo femenino en las servicios otorgados a pacientes servicios otorgados a pacientes
principales 15 imagenes, 2019 afiliados en las principales 15 nacionales en las principales 15
imagenes, 2019 imagenes, 2019
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Sonografia IEEEEEE——— 73,7 IS 56,0 I 90,9
Electrocardiograma m———— 59,7 I 64,4 I 95,6
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Cistoscopia NEEEEEEEESSSS——— 94,8 IS 68,4 IS 97,5
Densitometria IEEEEEE———— 92,9 I O 4., 6 I 99,3
Espirometria ——— 54,1 I 90,9 I 98,7
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Enla demanda de pruebas de laboratorio por sexo se observa que los servicios donde prima la utilizaciéon femenina
son la mamografia (99.2%, sonomamografia (96.3%) cistoscopia (94.8%) y la densitometria 6sea (92.9%).

En el estatus de afiliacion de los pacientes se registra que el servicio donde la utilizacidon es la mayor para
asegurados es el de la mamografia, donde ocupan el 90.9% de los servicios utilizados. En cambio, la radiografia;
la sonografia y electroencefalografia son mayormente utilizados por no afiliados, pues solo el 48.1% y el 56.0%,
respectivamente, es utilizado por personas afiliadas.

Un aspecto relevante en la demanda por nacionalidad es que la prueba donde mas se observa la utilizacién por
parte de extranjeros es en la sonografia (9.1%), lo cual puede relacionarse con que los partos estan entre los
servicios que mas utilizan las haitianas.

8.4. Servicios de partos
En el afio 2019 hubo 117,903 partos, un 0.7% mas que los reportados en el afio 2018. En adicidn, el 46.5% de los
partos fuera realizado por cesdarea, 4.5 puntos porcentuales por debajo de lo cuantificado en periodo anterior.

Grafico 27: Proporcidn de partos por cesarea por region de salud,

2019
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Entre las regiones de salud se puede observar que hubo progresos en la utilizacién, observandose que la mayor
disminucién en puntos porcentuales la tuvieron las regiones 1 - Valdesia (8.1 puntos) y la regién 5 - Este (7.8
puntos porcentuales). La Unica regién en incrementar sus partos por cesareas fue la 7 - Cibao Occidental, pasando
de 40.6% a 41.3% de los alumbramientos.

En el periodo se observa que la utilizaciéon de cesarea es mayor para las dominicanas que para las extranjeras. En
términos globales el 31.4% de las extranjeras fue atendida en el parto con cesarea y en las dominicanas un 51.3%.

En las regiones de salud se observa que en las extranjeras la cesarea se utiliza principalmente en la regién O -
Metropolitana, con un 41.1%, mientras que en la 6 — Valdesia es donde menos es aplicada, con 18.6%. Para las
dominicanas se muestra que las regiones 7 — Cibao Occidental y 3 — Nordeste se acercan al 60% en las cesareas,
con 59.9 y 58.4%, respectivamente.

Grafico 28. Porcentaje de partos por cesarea por nacionalidad, 2019
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Como se observa en el Cuadro 16, las cesdreas y los partos vaginales se concentran en mujeres de 20 a 35 afios,
concentrando el 70.3% y 66.3%, respectivamente. En las mujeres dominicanas los partos vaginales aglutinan el
63.2 y 69.8% de los partos vaginales y cesdreas, mientras que en las extranjeras es de un 73.1% y 73.3%,
respectivamente.

Cuadro 16: Distribucién de partos por rango de edad, seguin nacionalidad y tipo, 2019

| oo 2o ] s | ol |
Menor de 15 afios 1.3 1.0 0.6 0.6 1.0 1.1
De 15 a 19 afios 29.5 22.5 16.7 14.3 21.2 25.6
De 20 a 24 afios 32.1 33.6 30.8 27.0 32.5 31.7
De 25 a 29 afios 20.5 24.2 26.3 26.7 24.6 22.3
De 30 a 34 afios 10.6 12.0 16.3 19.4 13.2 12.3
De 35 a 39 afios 4.8 5.3 7.5 9.5 6.0 5.7
De 40 a 44 afios 1.1 13 1.7 2.2 14 1.3
De 45 afios 0 mas 0.1 0.1 0.1 0.2 0.1 0.1

Fuente: Servicio Nacional de Salud. DGI Produccién Servicios Salud.
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Los casos de las mujeres dominicanas, donde existen mas partos en mujeres de 19 afios o menos es en los
vaginales que asciende a un 30.8% de lo reportado. Donde este grupo etario ocupa menos proporcién es en las
cesdreas de extranjeras, con 15.0%.

8.5. Servicios de cirugia.
En el periodo se practicaron unos 357,024 procedimientos quirurgicos, de los cuales un 42.9% fueron cirugias
mayores y un 57.1% cirugias menores. Las cirugias crecieron en 40.8% respecto al afio 2019 y registraron
incrementos en 8 de 9 regiones de salud.

Grafico 29: Cantidad de procedimientos quirtrgicos por region de salud, 2018 - 2019
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En lo que refiere a las caracteristicas de los pacientes, el 49.7% de las imagenes diagndsticas fueron otorgadas a
afiliados, distribuidos en asegurados del SENASA (42.7%) y de otras administradoras de riesgos de salud (7.0%). El
48.9% fue no afiliados y un 1.4% no fue clasificado. Se destaca que las regiones donde mas cirugias se realizan a
afiliados en términos relativos son las regiones 8 — Cibao Central y 0 - Metropolitana, con un 61.9% y 57.6%,
respectivamente. En cambio, las regiones 5 - Este y 7 — Cibao Occidental se encuentran en el extremo opuesto con
33.1%y 28.3% de estos servicios.

Cuadro 17: Procedimientos quirurgicos y distribucion por estatus de aseguramiento, sexo y nacionalida

Distribucién porcentual

Region de Servicios tatus de aseguramiento “
salud prestados | Sesuro No
Nacional - . " Nacionales
de Salud afiliados | identificado
Region 0 150,050 48.1 9.6 40.2 2.2 38.1 61.9 94.2 5.8
Region 1 16,009 40.2 3.3 56.4 - 34.2 65.8 97.0 3.0
Region 2 47,419 34.4 11.5 52.8 1.3 38.9 61.1 90.6 9.4
Region 3 30,296 44.5 1.3 53.3 1.0 41.0 59.0 95.9 4.1
Region 4 12,856 38.6 0.6 60.8 - 42.9 57.1 78.3 21.7
Region 5 26,726 27.9 5.3 66.7 0.1 36.0 64.0 81.6 18.4
Region 6 28,413 39.1 0.8 58.1 2.0 44.6 55.4 93.0 7.0
Region 7 14,437 25.1 3.2 71.2 0.5 41.8 58.2 81.0 19.0
Region 8 30,818 55.6 6.2 38.1 0.0 44.5 55.5 96.2 3.8
Nacional 357,024 42.7 7.0 48.9 1.4 39.5 60.5 92.0 8.0

Fuente: Servicio Nacional de Salud. DGI Produccién Servicios Salud.

En cuanto al sexo de los pacientes se observa que los servicios quirurgicos se prestan principalmente a mujeres,
quienes concentran el 60.5% de los servicios. Esta concentracion se muestra en todas las regiones de salud con
un rango entre 55.4% vy 65.8%.
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De la procedencia por nacionalidad se reporta que el 92.0% de los servicios se otorgaron a personas de
nacionalidad dominicana y que donde hay mayor incidencia de los extranjeros en la utilizacién es en las regiones
4 —Enriquillo (21.7%), 7 — Cibao Occidental (19.0%) y 5 — Este (18.4%).

Las cirugias odontoldgicas son los procedimientos quirurgicos con el 30.2% de las prestaciones. A esta le siguen
las generales, con 25.9%, y las obstétricas, con 17.1%.

Grafico 30: Distribucidn por origen de la demanda en las 15 servicios de cirugia con mas volumen, 2019

Odontologia (30.2%) 15,4 84,6
Cirugia general (25.9%) 29,5 70,5
Obstetricia (17.1%)
Ortopedia (6.5%)
Ginecologia (5.4%) 65,4 34,6
Oftalmologia (3.6%) 19,5 80,5
Urologia (2.4%) 39,7 60,3
Cirugia Maxilofacial - Salud Bucal (2.1%) 37,6 62,4
Cirugias Pediatricas (2%) 74,1 25,9
Neurocirugia (0.9%) | - -0
Otorrinolaringologia (0.6%) 73,1 26,9
Cirugia de Reduccion - Salud Bucal (0.6%) 45,7 54,3
Cirugia Plastica (0.3%) 68,9 31,1

Reconstructivas no Estéticas (0.3%) 91,1 8,9

W Mayores M Menores

Enla demanda de pruebas de laboratorio por sexo se observa que los servicios donde prima la utilizacién femenina
son las cirugias oftalmoldgicas (57.5%) y las odontoldgicas (57.2%). En dicha comparacidon se excluyen servicios
eminentemente de uso por mujeres, como la ginecoobstetricia.

Grafico 31: Proporcidn de servicios otorgados a pacientes del sexo femenino en las principales 15
cirugias, 2019
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En el estatus de afiliacidn de los pacientes se registra que el servicio donde la utilizacién es la mayor para
asegurados son las cirugias oftalmoldgicas donde ocupan el 94.3% de los servicios utilizados. En cambio, las
cirugias reconstructivas y obstétricas son mayormente utilizados por no afiliados, pues solo el 37.8% y el 40.9%,
respectivamente, es utilizado por personas afiliadas.
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Grafico 32: Proporcion de servicios otorgados a pacientes afiliados en las principales 15 cirugias, 2019
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Un aspecto relevante en la demanda por nacionalidad es que la prueba donde mas se observa la utilizacién por
parte de extranjeros es en las reconstructivas (19.3%) y las obstétricas (18.1%). Esta ultima puede vincularse a que
los partos estdn entre los servicios que mas utilizan las haitianas.

Grafico 33: Proporcion de servicios otorgados a pacientes nacionales en las principales 15 cirugias, 2019
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9. Regidn 0 - Metropolitana
9.1. Servicios ambulatorios
9.1.1. Consulta externa
En el afo 2019 se otorgaron 4,494,969.00 consultas externas en la Regidn Metropolitana, el 33.8% de los
servicios a nivel nacional. El 41.4% de las consultas fue provista en el primer nivel de atencidn, un 30.5% en los
hospitales generales y un 28.1% en los hospitales especializados.

A nivel hospitalario, se observa que el 61.3% fueron recibidas por pacientes asegurados, el 94.8% por
dominicanos y el 64.9% fue utilizado por mujeres. El establecimiento que mds concentra consultas externas es
el Dr. Francisco Moscoso Puello, un 6.3% del total de la red. A este le sigue el Dr. Marcelino Vélez Santana, con
el 4.1%.

En cuanto a la afiliacion al Seguro Familiar de Salud tanto en SeNaSa como en otra ARS, para los hospitales
generales la cuota fue de un 52.0% y para los especializados un 64.1%. Los establecimientos con mayores
atenciones a pacientes asegurados son el Félix Maria Goico (99.4%), el Materno Dr. Reynaldo Almanzar (83.4%)
y el Padre Billini (84.7%). Por otro lado, los centros que mds consultas dan a pacientes de administradoras
distintas a SENASA son el Dr. Francisco Moscoso Puello (31.6%) y el Pediatrico Dr. Hugo Mendoza (26.2%).

Cuadro 18: Cantidad de consultas externas de la Region 0 — Metropolitana y distribucion por estatus de aseguramiento,

sexo y nacionalidad, 2019
Distribucién porcentual

g Estatus de aseguramiento | sexo | Procedencia |
.. % de
Establecimiento Seguro
consultas Nacional Otras No No Nacional
aciona ARS afiliados | identificado acionales
de Salud
Total hospitales 100.0 49.7 113 | 432 13 35.1 64.9 94.8 5.2
Hospitales especializados 28.1 54.3 9.8 34.5 1.4 31.3 68.7 93.7 6.3
Boca Chica 1.0 32.4 18 65.8 ; 267 733 938 6.2
Centro Cardio-Neuro
Oftalmolégico y de 2.8 70.4 8.1 21.5 - 43.1 56.9 99.9 0.1
Trasplante
Centro de . 12 830 | 117 5.3 0.0 283 71.7 99.8 02
Gastroenterologia
Dario Contreras 2.1 43.4 5.8 49.8 1.0 47.9 52.1 99.3 0.7
Dr. Robert Reid Cabral 38 39.8 122 46.7 12 56.6 434 927 73
Dra. Evangelina Rodriguez 14 88.1 18 10.1 ; 10.9 89.1 98.9 11
Perozo
Instituto Nac. del Cancer
Rosa Emilia Sanchez de 23 69.1 22.0 8.9 ; 18.2 81.8 97.4 26
Tavares
Maternidad Nyestra Sefiora 21 ) ) 100.0 ) ) 100.0 70.9 9.1
de La Altagracia
Materno Dr. Reynaldo 22 83.4 16.3 03 ; 46 95.4 99.7 03
Almanzar
Materno Infantil de Villa 12 36.2 1.0 60.9 1.9 25.6 74.4 953 4.7
Mella
Materno Infantil San 3.0 335 41 59.3 31 15.1 84.9 815 18.5
Lorenzo de los Mina
Pedidtrico Dr. Hugo 16 67.8 262 6.0 ; 55.7 443 99.9 0.1
Mendoza
Santo Socorro 09 26.2 4.0 48.0 21.7 40.0 60.0 90.7 9.3
Traumatologico Dr. Ney 22 84.1 136 23 0.0 407 59.3 99.9 0.1
Arias Lora
lFJ”('Jd:d de Quemados Pearl 03 91.0 1.9 7.1 ; 79.6 204 94.5 55
Unidad de Salud Mental 0.0 78.3 13.2 8.5 ; 55.0 45.0 89.1 10.9

Profesor Ramoén Rey Ardid
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dro 18: Cantidad de consultas externas de la Region 0 — Metropolitana y distribucion por estatus de aseguramiento,
sexo y nacionalidad, 20

Estatus de aseguramiento “ Procede

Establecimiento 2oLk Seguro
consultas > Otras No .
padond ARS afiliados | identificado Rasiepae
de Salud

Hospitales generales 30.5 40.5 11.5 46.9 1.1 35.0 65.0 95.7 4.3
Ciudad Juan Bosch 0.3 43.2 21.6 30.3 4.8 30.5 69.5 94.3 5.7
Dr. Angel Contreras 0.9 1.1 0.4 98.5 - 30.9 69.1 94.1 5.9
E;'e;fnc'sco E. Moscoso 6.3 336 316 | 348 - 45.0 55.0 94.8 5.2
Dr. Jacinto Ignacio Mafidén 0.8 29.4 0.4 70.2 0.1 33.0 67.0 98.0 2.0
Dr. Marcelino Vélez Santana 4.2 17.7 7.4 724 2.4 333 66.7 100.0 0.0
Dr. Pedro Heredia Rojas 0.4 48.5 3.4 48.1 - 27.2 72.8 94.8 5.2
Dr. Vinicio Calventi 2.5 21.0 4.4 74.6 - 30.3 69.7 100.0 -

El Almirante 1.6 32.0 2.7 65.3 0.0 27.7 72.3 95.5 4.5
Eg’;ﬁlg‘:ha"a"'a Viuda 1.2 7.2 1.9 90.9 - 405 59.5 926 7.4
Engombe 1.8 53 0.5 85.9 8.3 33.6 66.4 85.6 14.4
Félix Maria Goico 1.9 99.4 0.5 0.0 - 33.8 66.2 99.9 0.1
Hacienda Estrella 1.4 79.7 6.3 13.9 0.1 325 67.5 79.6 20.4
La Victoria 0.4 61.4 7.1 30.3 13 31.8 68.2 96.0 4.0
Los Alcarrizos Il 0.8 72.8 0.5 26.7 - 241 75.9 99.7 0.3
Padre Billini 0.5 84.7 14.5 0.5 0.3 313 68.7 99.5 0.5
Rodolfo de la Cruz Lora 2.0 67.1 12.6 20.3 - 30.7 69.3 98.1 1.9
Salvador B. Gautier 2.1 68.7 22.5 6.1 2.7 39.2 60.8 99.8 0.2
Santo Cristo de Los Milagros 0.8 28.8 2.1 69.1 - 29.8 70.2 90.1 9.9
Yamasa 0.7 66.1 3.5 30.4 0.0 28.1 71.9 98.8 1.2
Centros de primer nivel 414 N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D

Fuente: Servicio Nacional de Salud. DGI Produccidn Servicios Salud.

Los reportes muestran que los establecimientos que atienden mas mujeres son los especializados en salud
materna e infantil. Estos son el Nuestra Sefiora de la Altagracia (100%), el Dr. Reynaldo Alménzar (95.4%), el
Dr. Evangelina Rodriguez Perozo (89.1%) y el San Lorenzo de los Mina (84.9%). De los establecimientos de otra
categoria los que mayor utilizacién femenina presentan son el Instituto del Cancer Rosa Emilia Sanchez (81.8%)
y Los Alcarrizos Il (75.9%).

En lo referente a la nacionalidad, la Maternidad Nuestra Sefiora de la Altagracia es el hospital con mayor
porcentaje de consultas a extranjeras, el 29.1%. En cambio, el Hospital Dr. Vinicio Calventi solo presenta
consultas externas a nacionales.

En el estatus de afiliacién de los pacientes se registra que el servicio donde la utilizacién es la mayor para
asegurados es la de gastroenterologia, donde ocupan el 79.0%. En cambio, la pediatria, la consejeria y la
planificacién familiar son mayormente utilizados por no afiliados, pues solo el 42.3%, el 39.7% y el 37.0%,
respectivamente, es utilizado por personas afiliadas.

Las principales consultas externas son la medicina general (29.6%), pediatria (12.1%), obstetricia (5.7%) y

ginecologia (5.6%). Entre las principales 15 consultas se observa que, junto a la cardiologia, estds son las que
tienen mayor porcentaje provisto en el primer nivel de atencion.
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Grafico 34: Distribucion por nivel de atencidn de las principales 15 consultas externas, 2019
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En el estatus de afiliacién de los pacientes se registra que el servicio donde la utilizacién es la mayor para
asegurados es la de gastroenterologia, donde ocupan el 73.1%. En cambio, la pediatria, la consejeria y la
planificacion familiar son mayormente utilizados por no afiliados, pues solo el 26.8%, el 31.7% y el 33.2%,
respectivamente, es utilizado por personas afiliadas.

En cuanto a la nacionalidad de los pacientes, se presenta que la pediatria y la odontologia son los servicios de
menor uso por dominicanos, mostrandose que 87.2% y 86.0% son utilizados por nacionales.

Grafico 35: Proporcion de atenciones a Grafico 36: Proporcion de Grafico 37: Proporcion de
pacientes femeninas en las principales 15 atenciones a pacientes afiliados atenciones a pacientes nacionales
consultas externas del nivel en principales 15 consultas del en las principales 15 consultas del
complementario, 2019 nivel complementario, 2019 nivel complementario, 2019
Pediatria I 42,3 I 52,23 I 87,2
Obstetricila I 47,9 | 100,00 I 94,4
Ginecologia IEEEEGEGNGNGNNNNE 59,6 | 100,00 I 92,9
Medicina General I 43,7 I 63,64 I 98,6
Gastroenterologia IS 79,0 I 67,30 I 99,2
Ortopedia IS 72,0 I 56,34 I 99,4
Oftalmologia NN 74,2 I 57,49 I 95,3
Odontologia NGNS 62,5 I 65,76 ]
Consejeria NEE——— 39,7 I 79,15 I 97,7
Cardiologia NGNS 69,5 I 64,02 I 95,5
Medicina Interna NN 63,5 I 65,11 I 95,0
Psicologia NS 59,1 I 59,48 I 05,1
Medicina Familiar T 55,3 I 60,36 IS 97,7
Cirugia General IIEEEEGEGEGEGGNGNGNGNGNGNGNGN 68,6 I 60,35 I 94,0
Planificacion Familiar S 37,0 I 96,45 IS 97,7
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9.1.2. Emergencias
En el aiio 2019 se experimentaron 1,969,022 ingresos en los establecimientos de salud, el 34.5% del total
nacional. El 21.1% de estos ingresos se registraron en el primer nivel de atencidn, 47.4% en hospitales generales
y un 31.4% en hospitales especializados.

En el nivel complementario el 91.9% de los pacientes atendidos ingresan por sus propios medios, un 1.7% es
referido desde otro establecimiento (publico o privado), el 5.4% es transportado por el Sistema Integrado de
Atencién a Emergencias y Seguridad 9-1-1, y el 1.0% restante llega por otros medios.

El establecimiento que mas ingresos concentra es el Dr. Francisco Moscoso Puello, el 9.3% de los registrados.
Le sigue el Materno Infantil San Lorenzo de los Mina, con 5.1%.

Cuadro 19: Cantidad de consultas externas de la Region 0 — Metropolitana y distribucion por estatus de aseguramiento, sexo y
nacionalidad, 20

Distribucién porcentual

Establecimiento . % de Propios Referido de Otros
ingresos . otro X
medios . medios
establecimiento

Total hospitales 78.9 5.4 91.9 1.7 1.0
Hospitales especializados 314 5.3 90.9 2.1 1.8
Boca Chica 5.0 1.1 98.9 0.0 0.1
Centro Cardio-Neuro Oftalmoldgico y de Trasplante 0.6 0.2 98.7 - 1.1
Centro de Gastroenterologia 0.5 0.1 98.9 - 1.0
Dario Contreras 4.2 12.5 79.5 6.8 1.2
Dr. Robert Reid Cabral 1.9 9.1 72.1 1.0 17.8
Dra. Evangelina Rodriguez Perozo 0.4 2.2 97.0 0.0 0.8
Instituto Nac. del Cancer Rosa Emilia Sdnchez de Tavares 0.3 0.1 94.4 5.2 0.3
Maternidad Nuestra Sefiora de La Altagracia 1.3 13.2 86.8 - 0.0
Materno Dr. Reynaldo Almanzar 1.3 6.4 90.1 - 3.6
Materno Infantil de Villa Mella 3.0 2.6 97.3 - 0.1
Materno Infantil San Lorenzo de los Mina 5.1 6.1 92.7 - 1.2
Pediatrico Dr. Hugo Mendoza 3.1 1.6 97.8 - 0.6
Santo Socorro 1.5 1.1 98.2 - 0.7
Traumatoldgico Dr. Ney Arias Lora 3.2 6.2 83.5 10.0 0.3
Unidad de Quemados Pearl F. Ort. 0.1 7.2 81.5 9.4 1.9
Unidad de Salud Mental Profesor Ramén Rey Ardid 0.0 - 99.0 1.0 -
Hospitales generales 47.4 5.4 92.6 1.5 0.4
Ciudad Juan Bosch 1.4 1.1 98.9 - -
Dr. Angel Contreras 2.1 2.4 95.1 0.5 2.0
Dr. Francisco E. Moscoso Puello 9.3 10.1 84.4 5.0 0.5
Dr. Jacinto Ignacio Mafion 2.0 3.0 96.9 0.0 0.1
Dr. Marcelino Vélez Santana 4.9 7.8 91.9 - 0.3
Dr. Pedro Heredia Rojas 1.2 - 99.9 - 0.1
Dr. Vinicio Calventi 4.0 9.3 90.7 - -
El Almirante 3.8 3.5 96.4 - 0.1
Elvira Echavarria Viuda Castillo 1.3 0.1 99.9 - -
Engombe 3.1 1.9 93.4 4.2 0.5
Félix Maria Goico 1.2 4.4 94.2 1.0 0.5
Hacienda Estrella 0.8 0.0 99.8 - 0.2
La Victoria 1.8 0.1 99.9 - 0.0
Los Alcarrizos Il 1.9 0.0 98.9 1.0 0.0
Padre Billini 0.1 0.5 99.1 - 0.4
Rodolfo de la Cruz Lora 4.5 6.2 92.1 0.9 0.7
Salvador B. Gautier 0.8 17.4 77.4 2.4 2.8
Santo Cristo de Los Milagros 1.5 1.4 98.3 - 0.4
Yamasa 1.9 2.3 95.3 1.2 1.2
Centros de primer nivel 21.1 N/D N/D N/D N/D
Fuente: Servicio Nacional de Salud. DGI Produccién Servicios Salud.
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En su mayoria por establecimiento se muestra que los pacientes ingresan por sus propios medios. El
establecimiento con mayor porcentaje de ingresados del 9-1-1 es Hospital Dr. Salvador B. Gautier, donde se
reporta un 17.4% de pacientes provenientes de este sistema. A seguidas se encuentran en la Maternidad
Nuestra Sefiora de la Altagracia con 13.2% vy el Hospital Dario Contreras con un 12.5%.

Los ingresos de pacientes dominicanos en el nivel complementario representaron el 91.9% en hospitales
generales y el 93.9% en hospitales especializados. Entre los especializados el de menor atencién a nacionales
es la Maternidad Nuestra Sefiora de la Altagracia (69.5%) y entre los generales el Hacienda Estrella (73.9%).

Grafico 38: Porcentaje de ingresos de pacientes dominicanos en el nivel complementario por
establecimiento, 2019
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Grafico 39: Porcentaje de ingresos de pacientes dominicanos en hospitales generales del nivel
complementario por establecimiento, 2019
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Los ingresos de pacientes femeninas en el nivel complementario representaron el 57.1% en hospitales
generales y el 56.6% en hospitales especializados. Entre los especializados los que mas atienden a mujeres son
los enfocados en salud materna e infantil, con proporciones que oscilan entre el 61.4% y el 100%. En cuanto a
los generales, los hospitales Elvira Echavarria Vda. Castillo, Rodolfo de la Cruz Lora y Hacienda Estrella son los
gue mas mujeres atienden en emergencias, ubicandose en un rango entre el 62.8% y 66.3%.
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Grafico 40: Porcentaje de ingresos de pacientes femeninas en hospitales especializados del nivel
complementario por establecimiento, 2019
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Grafico 41: Porcentaje de ingresos de pacientes femeninas en hospitales generales del nivel
complementario por establecimiento, 2019
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9.2. Servicios de hospitalizacién
En el periodo 2019 se produjeron 164,095 egresos hospitalarios, un 35.3% de los egresos nacionales. El 64.4%
de los pacientes ingresados a hospitalizacion tuvieron estadia en hospitales especializados y un 35.6% en
hospitales generales. El 8.0% de los ingresos corresponde a pacientes extranjeros.

Cuadro 20: Ingresos y egresos de la Region 0 — Metropolitana y distribucion por estatus de aseguramiento, sexo y nacionalidad, 2019

Egresos
9 Egresos por Egrefos =
Establecimiento ingAI)':S(:JS Ingresos Egresos deftgmcion:s de d:::::;fg:zge Total
por altas mas de 48 h?ras horas de egresos
de estancia estancia
Total general 100.0 170,878 156,759 4,171 3,165 164,095
Subtotal hospitales especializados 64.4 110,112 101,790 1,724 748 104,262
Boca Chica 1.1 1,916 1,901 7 8 1,916
Centro Cardio-Neuro Oftalmoldgico y de Trasplante 13 2,165 2,022 56 16 2,094
Centro de Gastroenterologia 0.8 1,376 1,276 58 47 1,381
Dario Contreras 6.2 10,670 9,705 157 68 9,930
Dr. Robert Reid Cabral 8.6 14,708 12,921 404 210 13,535
Dra. Evangelina Rodriguez Perozo 3.4 5,825 5,699 19 12 5,730
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dro 20: Ingresos y egresos de la Region 0 — Metropolitana y distribucidn por estatus de aseguramiento, sexo y nacionalidad, 20

Egresos
9 Egresos por Egrefos o

Establecimiento ing/::seos Ingresos Egresos defﬁncion:s ([ d:‘::;:)::sz‘ge Total

por altas mas de 48 h?ras horas de egresos
de estancia estancia

Instituto Nac. del Cancer Rosa Emilia Sanchez de Tavares 1.6 2,737 2,396 319 58 2,773
Maternidad Nuestra Sefiora de La Altagracia 8.0 13,726 13,878 164 43 14,085
Materno Dr. Reynaldo Alménzar 8.3 14,101 12,955 98 51 13,104
Materno Infantil de Villa Mella 0.7 1,129 1,171 - - 1,171
Materno Infantil San Lorenzo de los Mina 10.7 18,250 17,110 135 127 17,372
Pediatrico Dr. Hugo Mendoza 7.9 13,489 12,105 - - 12,105
Santo Socorro 1.5 2,603 2,580 1 - 2,581
Traumatoldgico Dr. Ney Arias Lora 4.1 7,009 5,765 276 101 6,142

Unidad de Quemados Pearl F. Ort. 0.1 161 151 30 7 188

Unidad de Salud Mental Profesor Ramdn Rey Ardid 0.1 247 155 - - 155
Subtotal hospitales generales 35.6 60,766 54,969 2,447 2,417 59,833

Ciudad Juan Bosch 0.3 445 444 - 1 445
Dr. Angel Contreras 24 4,031 3,423 109 74 3,606
Dr. Francisco E. Moscoso Puello 5.6 9,625 8,849 927 1,566 11,342
Dr. Jacinto Ignacio Mafién 1.0 1,661 1,659 25 5 1,689
Dr. Marcelino Vélez Santana 5.6 9,495 7,559 407 117 8,083

Dr. Pedro Heredia Rojas 0.5 867 880 - - 880
Dr. Vinicio Calventi 5.0 8,600 7,550 269 67 7,886
El Almirante 0.7 1,254 1,241 - - 1,241

Elvira Echavarria Viuda Castillo 0.1 173 189 - - 189
Engombe 1.4 2,345 2,262 5 31 2,298
Félix Maria Goico 1.4 2,307 2,256 3 153 2,412
Hacienda Estrella 2.2 3,723 3,383 1 1 3,385

La Victoria 0.2 406 407 - 407

Los Alcarrizos Il 0.5 791 762 - 5 767
Padre Billini 0.6 1,002 1,002 - - 1,002
Rodolfo de la Cruz Lora 2.5 4,356 4,268 119 46 4,433
Salvador B. Gautier 3.8 6,572 5,804 577 338 6,719
Santo Cristo de Los Milagros 0.8 1,334 1,209 4 1 1,214
Yamasa 1.0 1,779 1,822 1 12 1,835

Fuente: Servicio Nacional de Salud. DGI Produccidn Servicios Salud.

El principal establecimiento en términos de proporcidn de ingresos de la red es el Hospital Materno Infantil
San Lorenzo de Los Mina, el cual alberga el 10.7% de los casos de hospitalizacidon. En segundo lugar, se
encuentra el Dr. Robert Reid Cabral, con 8.6%, y le sigue el Materno Dr. Reynaldo Almanzar, con 8.3%.

El 4.5% de los egresos fueron defunciones y unos 10 establecimientos de 35 no reportaron muertes en
pacientes con mds de 48 horas de estancia. Se considera que las muertes de pacientes con menos de 48 se
vinculan menos con la atencién recibida en el establecimiento.

9.2.1. Indicadores de hospitalizacién
Ocupacion hospitalaria. Tomando en consideracidn los estdndares para niveles de ocupacién hospitalaria de
80% a 89%, que el indicador fue de un 71.1%, alcanzando un 74.6% en los hospitales especializados y un 65.2%
en los hospitales generales.

Entre los hospitales generales se observa que solo dos establecimientos se encuentran en un rango aceptable
o aproximado al mismo. Estos son el Hospital Salvador B. Gautier (79.9%), Dr. Angel Contreras (86.5%), Dr.
Francisco Moscoso Puello (88.2%). En el caso del Hospital Hacienda Estrella, éste presenta un nivel de mds de
un 100%, lo que indica que presentan un subregistro del numero de camas o una cantidad superior a la real de
dias pacientes. Por esta razdn, fue excluido el grafico.
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Grafico 42: Porcentaje de ocupacion en hospitales generales de la Region 0 Metropolitana, 2019
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Instituto Nacional del Cancer Rosa Emilia Sdnchez de Tavares presenté u nivel de ocupacién de un 91.6%, un
poco por encima del rango esperado. Los establecimientos Maternidad Nuestra Sra. De la Altagracia, Pediatrico
Dr. Hugo Mendoza, Dario Contreras, Dr. Robert Reid Cabral y Materno Dr. Reynaldo Almdanzar se encuentran
entre un 80% y 89% de ocupacion.
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En los establecimientos especializados se denota que la Unidad de Salud Mental Profesor Ramon Rey Ardid y
la Unidad de Quemados Pearl F. Ort muestran una estancia promedio de 24.4 y 11.4, respectivamente. Los
hospitales especializados en salud materna e infantil son los que muestran menor media de estancia.

Grafico 45: Dias promedio de estadia en hospitales especializados de la Region 0 Metropolitana, 2019
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Mortalidad hospitalaria. Atendiendo a la definicién de mortalidad neta hospitalaria se resalta que, en el
periodo analizado, 25 de 35 establecimientos con internamiento reportaron defunciones en hospitalizacion en
pacientes con mas de 48 horas de estadia. La mortalidad fue de 2.5 muertes por cada 100 defunciones en la
red, 4.1 para los hospitales generales y 1.7 en los hospitales especializados.

Grafico 46: Tasa de mortalidad hospitalaria neta en hospitales especializados de la Region 0
Metropolitana, 2019
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La mayor mortalidad neta en los centros especializados se reporta en los establecimientos que atienden
pacientes quemados y cancer: la Unidad de Quemados Pearl F. Ort (16.0) y el Instituto de Cancer Rosa Emilia

Sanchez de Tavares (11.5).
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Grafico 47: Tasa de mortalidad hospitalaria bruta y neta en hospitales generales de la Regién 0
Metropolitana, 2019
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Para los hospitales generales se reporta que los establecimientos Salvador B. Gautier y el Dr. Francisco Moscoso
Puello presentan la mayor mortalidad, de 8.6 y 8.2, respectivamente. Les sigue el Dr. Marcelino Vélez, con 5.0
defunciones.

9.3. Servicios de partos
En aifo 2019 hubo 46,742 partos, el 39.6% de lo registrado a nivel nacional. En la distribucidn de los partos por
rango de edad se muestra una mayor concentracién de los partos vaginales en las mujeres de 24 afios o menos
que en las cesareas. Paralelamente, que la cesdrea es menos utilizada en mujeres de 19 afios o menos (44.9%
-45.3%), y de mas de 45 afios (48.8%).

Cuadro 21: Distribucién de partos y cesareas por rango de edad en la Regién 0 -
Metropolitana, 2019

Dlstrlbuuon por rango de edad . Proporcion
Porcentaje realizada de
Rango de edad Partos Total de realizado
Cesdreas . partos en
vaginales partos por cesarea . .

dominicanas
Menor de 15 afios 0.9 0.8 45.3 88.2
De 15 a 19 afios 18.4 24.4 21.3 44.9 87.9
De 20 a 24 afios 31.4 30.9 31.1 52.4 84.0
De 25 a 29 afios 26.2 22.6 24.5 55.6 78.8
De 30 a 34 afios 14.8 13.3 14.1 54.5 73.4
De 35 a 39 afios 6.7 6.4 6.6 53.1 73.3
De 40 a 44 afios 1.6 1.3 1.5 56.9 78.1
De 45 afios 0 mas 0.1 0.1 0.1 48.8 67.4
Total general 100.0 100.0 100.0 51.9 81.3

Fuente: Servicio Nacional de Salud. DGI Produccién Servicios Salud. |
El 81.3% de los partos fueron realizados a dominicanas. El analisis por rango de edad permite ver que a medida

que el porcentaje va disminuyendo con la edad hasta los 39 afos, con un ligero aumento en el rango de 40 —
40 afos.

En los establecimientos podemos observar que el principal centro en concentracion de los partos es la
Maternidad Nuestra Sefiora de la Altagracia, el cual realiza el 22.4% de los partos de la regién. Los hospitales

43



Reporte de produccion de servicios en Region Metropolitana, 2019

Materno Infantil San Lorenzo de Los Mina y Materno Dr. Reynaldo Almanzar ocupan el segundo y tercer lugar,

con 21.6% vy 19.2%, respectivamente.

Grafico 48. Distribucion porcentual de partos por tipo y establecimiento, 2019
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Los establecimientos que tienen mayor porcentaje de cesareas son el Hospital Dr. Marcelino Vélez Santana
(72.3%) y Félix Maria Goico (69.2%). Un aspecto importante que debe tomarse en cuenta es que las
maternidades manejan un mayor volumen de casos y, al ser establecimientos de referencia nacional, manejan

también los casos complicados.

Grafico 49: Porcentaje de partos realizados a dominicanas en la Region 0 - Metropolitana, 2019
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Un aspecto interesante es que en los hospitales donde menos hospitales se realizan partos a dominicanas son
el Hospital Elvira Echavarria Vda. Castillo (60.2%), Maternidad Nuestra Sra. de la Altagracia (61.9%) y Materno
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Infantil San Lorenzo de Los Mina (68.2%). Con apenas el 0.02% de los partos, el Francisco Moscoso Puello
realizé un 60% a dominicanas.

9.4. Servicios de cirugia.
En el periodo se practicaron unos 150,050 procedimientos quirurgicos, de los cuales un 48.4% fueron cirugias
mayores y un 51.6% cirugias menores. El 57.6% de las cirugias fueron demandas por pacientes afiliados, un
61.9% por mujeres y un 5.8% por pacientes extranjeros.

Grafico 50: Distribucion por origen de la demanda en las 15 servicios de cirugia con mas volumen, 2019
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Los procedimientos quirurgicos generales son los de mayor volumen en la red Metropolitana, con el 26.7% de
los servicios, donde un 72.6% fueron menores. De estos procedimientos, el 53.0% fue otorgado a afiliados, un
96.6% por dominicanos y un a 51.0% por mujeres.

9.5. Servicios de apoyo diagnostico
9.5.1.  Servicios de laboratorio
En el afo 2019 en la red Metropolitana se produjeron 1,284,724 pruebas de laboratorio, donde los hospitales
Dr. Francisco E. Moscoso Puello y Dr. Robert Reid Cabral figuran como el primer productor de la red,
concentrando el 8.8% y 8.7 de los servicios. El 62.4% de los servicios fue brindado a pacientes con seguro de
salud, un 61.4% a mujeres y un 6.2% a extranjeros.

Cuadro 22: Servicios de laboratorio y distribucién por estatus de aseguramiento, sexo y nacionalidad en la Region 0 - Metropolitana, 2019

% Estatus de aseguramiento
LTI pruebas Seg-uro Otras No Extranjero
Nacional - Nacionales
ARS afiliados 3
de Salud
Total 100.0 54.0 8.4 36.9 0.7 38.6 61.4 93.8 6.2

Boca Chica 13 44.7 0.8 54.5 - 31.6 68.4 91.5 8.5
Centro Cardio-Neuro
Oftalmoldgico y de 7.6 70.9 7.7 214 - 429 57.1 99.9 0.1
Trasplante
Centro de Educacion
Médica de Amistad 15 77.6 0.5 219 0.0 26.7 73.3 99.7 0.3
Dominico Japonesa
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Cuadro 22: Servicios de laboratorio y distribucion por estatus de aseguramiento, sexo y nacionalidad en la Region 0 - Metropolitana, 2019

n porcentual

o | Estatusdeaseguramiento | = Sexo |  Procedencia |
Regidn de salud °
€ [JOELES Seg.uro No No Masculin Femenin . Extranjero
Nacional - . g Nacionales
afiliados identificado o (] s
de Salud

Centro de

) 7.9 8.8 8.7 18 0.8 31.0 69.0 97.9 2.1
Gastroenterologia
Ciudad Juan Bosch 0.7 148 36 63.2 184 435 56.5 62.0 38.0
Dario Contreras 2.8 17.7 1.8 80.2 0.3 39.3 60.7 99.3 0.7
Dr. Angel Contreras 2.4 9.9 2.4 87.7 - 50.0 50.0 90.6 9.4
Dr. Francisco E. 8.8 327 9.0 583 0.0 47.2 52.8 90.7 9.3
Moscoso Puello
Dr. Jacinto Ignacio 1.0 26.0 11 72.9 0.0 415 585 99.2 0.8
Mafién
Dr. Marcelino Vélez 3.9 4.0 11 94.9 0.0 38.0 62.0 100.0 ;
Santana
Dr. Pedro Heredia 0.6 65.8 2.0 32.2 . 325 67.5 935 6.5
Rojas
Dr. Robert Reid Cabral 8.7 20.7 4.0 753 0.0 54.6 45.4 96.9 3.1
Dr. Vinicio Calventi 26 82.4 9.7 7.9 ; 47.8 52.2 90.4 9.6
Dra. Evangelina 15 94.5 3.9 16 ; 0.1 99.9 99.2 0.8
Rodriguez Perozo
El Almirante 36 68.2 4.1 26.2 16 313 68.7 953 4.7
Elvira Echavarria Viuda 0.4 37.4 0.4 62.1 - 345 65.5 68.8 312
Castillo
Engombe 18 7.2 0.9 87.4 45 436 56.4 87.1 129
Félix Maria Goico 1.0 9.6 53 0.1 - 41.8 58.2 99.2 0.8
Hacienda Estrella 0.6 75.5 2.5 22.0 - 45.4 54.6 75.9 24.1
Instituto Nac. del
Cancer Rosa Emilia 37 79.2 17.0 3.8 : 34.6 65.4 99.7 03
Sanchez de Tavares
La Victoria 0.5 68.2 21.0 73 36 43.1 56.9 76.8 232
Los Alcarrizos Il 10 85.1 0.7 14.1 - 305 69.5 99.0 10
Maternidad Nuestra 3.8 4.2 0.0 95.7 - 0.2 99.8 64.4 35.6
Sefiora de La Altagracia
Materno Dr. Reynaldo 4.4 82.8 16.9 03 ; 5.1 94.9 99.1 0.9
Almanzar
Materno Infantil de 1.4 71.2 0.4 28.4 ; 37.1 62.9 80.8 19.2
Villa Mella
Materno Infantil San 35 12.8 25 84.4 0.4 29.1 70.9 70.0 30.0
Lorenzo de los Mina
Padre Billini 0.9 85.0 14.9 0.2 0.0 525 475 98.2 18
pediatrico Dr. Hugo 23 68.4 25.0 6.6 - 5.4 44.6 97.7 2.3
Mendoza
Rodolfo de la Cruz Lora 3.7 67.1 119 21.0 - 37.1 62.9 99.0 1.0
Salvador B. Gautier 6.5 88.6 9.1 15 0.8 53.6 46.4 98.1 19

Fuente: Servicio Nacional de Salud. DGI Produccidn Servicios Salud.

Los hospitales Félix Maria Goico, Padre Billini y Materno Dr. Reynaldo Almdanzar son los que presentan mayor
porcentaje de pruebas otorgadas a pacientes asegurados, entre 99.7% y 99.9% de lo registrado. En cambio, el
Hospital Traumatolégico Dr. Ney Arias Lora es el que mas atenciones brindan a pacientes de administradoras
distintas a SeNaSa, 30.2%.

En cuanto al sexo de los pacientes se observa se prestan principalmente a mujeres, con un mdximo de 99.8%
reportado en el Hospital Dra. Evangelina Rodriguez Perozo y un minimo de 27.1% en el Unidad de Quemados
Pearl F. Ort.

De la procedencia se destaca que los hospitales Ciudad Juan Bosch y Maternidad Nuestra Sefiora de La
Altagracia los que presentan mayor demanda por parte de extranjeros, con el 38.0% y 35.6% de las atenciones.
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Gréfico 51: Distribucién por origen de la demanda en las 15 servicios de laboratorio con mayor volumen, 2019
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En la red el 75.2% de las pruebas de laboratorio fueron requeridas por pacientes externos, donde un 14.9%
corresponde a los atendidos en las areas de emergencia. El 24.8% restante fue procesado para pacientes
ingresado en internamiento.

Unas 15 pruebas concentran el 68.7% de las atenciones, donde se reporta el Hemograma Completo como el
servicio mas demandado. Este servicio de laboratorio es principalmente requerido pacientes externos
ambulatorios (49.9%) y externos atendidos en emergencia (25.0%). Se destaca las pruebas mayormente
provistas para pacientes ambulatorios es el coproldgico, triglicéridos y orina, entre un 83.6%% y 85.9%.

9.5.2.  Servicios de imagenes
En el aflo 2019 en la red Metropolitana se produjeron 1,308,246 imdagenes, de las cuales el Hospital Dario
Contreras como el primer productor de la red, concentrando el 16.4% de los servicios. El 55.3% de los servicios
fue brindado a pacientes con seguro de salud, un 57.8% a mujeres y 3.6% a extranjeros.

Cuadro 23: Servicios de imagenes y distribucion por estatus de aseguramiento, sexo y nacionalidad en la Regién 0 - Metropolitana, 2019

Procedencia
y | Procedencia |

Regié |
egion de salud pruebas Seguro Otras No
Nacional - Nacionales | Extranjeros
ARS afiliados
de Salud
3.6

Total 100.0 48.0 7.3 43.8 0.9 42.2 57.8 96.4

Boca Chica 0.4 54.5 6.1 39.5 - 15.0 85.0 91.2 8.8
Centro Cardio-Neuro 47 46.6 7.4 46.0 - 42.8 57.2 99.8 0.2
Oftalmoldgico y de Trasplante

Centro de Educacion Médica de 8.7 79.6 2.7 176 0.0 283 717 99.5 05
Amistad Dominico Japonesa

Centro de Gastroenterologia 4.3 84.7 11.0 4.3 0.0 37.0 63.0 99.4 0.6
Ciudad Juan Bosch 0.5 15.3 6.3 69.1 9.4 29.5 70.5 86.6 13.4
Dario Contreras 16.4 10.0 1.7 88.2 0.1 66.5 335 98.7 1.3
Dr. Angel Contreras 1.9 7.3 0.4 91.4 0.9 41.9 58.1 92.5 7.5




Region de salud

%
pruebas

Seguro
Nacional
de Salud
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Dr. Francisco E. Moscoso Puello 9.6 38.2 8.9 53.0 - 41.0 59.0 92.4 7.6
Dr. Jacinto Ignacio Mafién 1.0 23.3 16.6 60.1 0.0 33.8 66.2 97.2 2.8
Dr. Marcelino Vélez Santana 7.5 - - 100.0 - 47.2 52.8 100.0 -
Dr. Pedro Heredia Rojas 0.4 69.9 2.7 27.4 - 30.4 69.6 93.6 6.4
Dr. Robert Reid Cabral 4.3 29.4 9.8 60.8 0.0 55.3 44.7 92.4 7.6
Dr. Vinicio Calventi 4.0 75.5 14.5 9.9 - 38.9 61.1 98.1 1.9
Dra. Evangelina Rodriguez Perozo 0.9 89.6 2.4 8.0 - 6.5 93.5 99.0 1.0
El Almirante 0.8 54.2 2.6 38.8 4.5 9.4 90.6 97.0 3.0
Elvira Echavarria Viuda Castillo 0.3 25.6 0.8 73.6 - 27.4 72.6 88.5 11.5
Engombe 0.5 22.6 4.4 58.1 14.9 12.3 87.7 93.4 6.6
Félix Maria Goico 1.1 96.8 3.1 0.1 - 39.3 60.7 99.9 0.1
Hacienda Estrella 1.0 77.0 3.4 19.7 - 36.2 63.8 76.8 23.2
Instituto Nac. del Cancer Rosa 47 69.4 16.3 14.2 - 133 86.7 97.6 24
Emilia Sdnchez de Tavares

La Victoria 0.5 82.0 12.3 5.7 - 31.5 68.5 96.6 34
Los Alcarrizos Il 0.9 98.9 0.6 0.5 - 13.2 86.8 100.0 0.0
Materm‘dad Nuestra Sefiora de La 11 28.0 75 64.5 ) ) 100.0 702 20.8
Altagracia

Materno Dr. Reynaldo Alménzar 3.0 87.8 12.2 0.0 - - 100.0 100.0 0.0
Materno Infantil de Villa Mella 0.8 75.4 2.4 20.0 2.3 9.1 90.9 95.1 4.9
k'\)’la,f;:‘ao Infantil San Lorenzo de 3.0 299 | 43 | 658 - 29.7 703 817 18.3
Padre Billini 0.2 87.3 7.4 1.7 3.5 35.0 65.0 97.8 2.2
Pediatrico Dr. Hugo Mendoza 3.5 71.8 12.3 15.8 - 54.9 45.1 97.8 2.2
Rodolfo de la Cruz Lora 2.6 58.1 13.0 28.9 - 53.8 46.2 97.6 2.4
Salvador B. Gautier 2.7 61.9 18.7 5.3 14.1 50.0 50.0 91.5 8.5
Santo Cristo de Los Milagros 0.5 57.1 38.8 4.1 - 21.3 78.7 96.2 3.8
Santo Socorro 0.6 57.1 0.8 20.6 215 38.7 61.3 95.4 4.6
Traumatoldgico Dr. Ney Arias Lora 7.2 77.1 11.5 9.4 1.9 60.2 39.8 99.7 0.3
Unidad de Quemados Pearl F. Ort. 0.0 85.9 14.1 - - 71.6 28.4 79.9 20.1
Unld(ad de Saluq Mental Profesor 0.0 588 265 14.7 ) 5.8 1.2 100.0 )
Ramon Rey Ardid

Yamasd 0.3 84.9 2.1 13.0 0.1 14.3 85.7 98.9 1.1

Fuente: Servicio Nacional de Salud. DGI Produccién Servicios Salud.

Los hospitales Materno Dr. Reynaldo Almdanzar y Maternidad Nuestra Sefiora de La Altagracia se reportan como
los de mds imdgenes proporcionadas a pacientes con seguro de salud, un 100.0% cada uno. En el
aseguramiento el Hospital Santo Cristo de Los Milagros es el que mds atenciones a pacientes de
administradoras distintas a SENASA, un 38.8%.

En cuanto al sexo de los pacientes se observa se prestan principalmente a mujeres, con un maximo de 100%
reportado en hospitales Materno Dr. Reynaldo Almanzar y Maternidad Nuestra Sefiora de La Altagracia. El
porcentaje minimo lo exhibe el Unidad de Quemados Pearl F. Ort, un 28.4%.

De la procedencia se destaca que los hospitales Maternidad Nuestra Sefiora de La Altagracia y Hacienda Estrella
son los que presentan mayor demanda por parte de extranjeros, con el 29.8% y 23.2% de las atenciones,
respectivamente.

En la red el 92.3% de las imagenes fueron requeridas por pacientes externos, donde un 27.7% corresponde a

los atendidos en las dreas de emergencia. El 7.7% restante fue procesado para pacientes ingresado en
internamiento.
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Grafico 52: Distribucion por origen de la demanda en las 12 servicios de imagenes demandados, 2019
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De 22 imagenes en el catdlogo, esta region solo reporta producir 21 de ellas. El principal servicio de
imagenologia es la Radiografia, que ocupa el 48.1% de las atenciones y un 91.6% fue demandado por pacientes
ambulatorios.

La resonancia magnética, la sonomamografia, la mamografia, la densitometria y la cistoscopia son servicios
eminentemente demandados por pacientes externos, con uso en hospitalizacion entre un 1.0% y 3.5.
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10. Region 1 - Valdesia
10.1. Servicios ambulatorios
10.1.1. Consulta externa
En el afio 2019 se otorgaron 1,034,545 consultas externas en la Regidon Metropolitana, el 7.8% de los servicios
a nivel nacional. El 44.8 de las consultas fue provista en el primer nivel de atencién, un 55.2% en los hospitales
generales y un 28.1% en los hospitales especializados.

El establecimiento que mas concentra consultas externas es el Juan Pablo Pina, un 12.2% del total de la red. A
este le siguen el Rafael J. Maiidn con el 6.7% y el Nuestra Sefiora de la Regla con 6.5%.

A nivel hospitalario, se observa que el 46.4% fueron recibidas por pacientes asegurados, el 97.2% por
dominicanos. y el 69.2% fue utilizado por mujeres.

En cuanto a la afiliacién, los establecimientos con mayores atenciones a pacientes asegurados son el Rafael J.
Mafidn (99.9%), el Nuestra Sefora de la Altagracia (91.8%) y el Dr. Guarionex Alcantara (91.5%). Por otro lado,
los centros que mads consultas dan a pacientes de administradoras distintas a SENASA son el Dr. Guarionex
Alcantara (69.0%) y el Rafael J. Mafién (34.3%).

Cuadro 24: Cantidad de consultas externas de la Region 1 - Valdesia y distribucion por estatus de aseguramiento, sexo y nacionalidad, 2019
tribucion porcentual

Estatus de aseguramiento “ Procede
o % de
Establecimiento Seguro
consultas > No No :
Nacional - . - Nacionales
afiliados | identificado
de Salud

Total hospitales 55.2 40.2 6.2 53.4 0.2 30.8 69.2 97.2 2.8
Barsequillo 5.1 26.8 2.3 70.9 - 10.2 89.8 99.6 0.4
Cambita Garabito 1.6 22.1 - 77.9 - 39.4 60.6 97.5 2.5
Cambita Pueblo 1.8 40.6 4.7 54.7 - 30.6 69.4 95.7 4.3
Dr. Guarionex Alcéntara 0.5 22.5 69.0 8.5 - 31.7 68.3 78.2 21.8
Dr. Rafael J. Mafién 6.7 65.6 34.3 0.1 - 41.1 58.9 99.8 0.2
Juan Pablo Pina 12.2 435 3.8 52.6 - 31.8 68.2 97.5 2.5
Maria Paniagua 3.1 18.5 0.1 81.4 - 30.9 69.1 91.8 8.2
Nizao 2.5 4.7 - 95.3 - 38.3 61.7 99.4 0.6
Nuestra Sefiora de Regla 6.5 35.0 0.0 63.1 19 28.6 71.4 96.4 3.6
Nuestra Sra. de La Altagracia 1.7 90.3 1.5 8.2 - 25.7 74.3 100.0 -
San José 2.7 53.8 1.9 44.3 - 35.4 64.6 95.1 4.9
Tomasina Valdez 2.5 55.9 - 44.1 - 39.5 60.5 98.1 1.9
Villa Altagracia 2.5 46.2 - 53.4 0.5 30.4 69.6 95.2 4.8
Villa Fundacién 2.3 23.0 - 77.0 - 33.6 66.4 92.8 7.2
Yaguate 3.4 24.5 0.1 75.4 - 23.6 76.4 99.1 0.9
Centros de primer nivel 44.8 N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D |

Fuente: Servicio Nacional de Salud. DGI Produccidn Servicios Salud.

Los reportes muestran que los establecimientos que atienden mds mujeres son el Barsequillo (89.8%), Yaguate
(76.4%) y Nuestra Sra. de la Altagracia (74.3%). Por lo general el resto de los centros tiene mas de 60.2% de
utilizacién femenina.

En lo referente a la nacionalidad, la Dr. Guarionex Alcantara es el hospital con mayor porcentaje de consultas
de extranjeras, el 21.8. En cambio, el Hospital Nuestra Sefiora de la Altagracia solo presenta consultas externas

a nacionales.

Las principales consultas externas son la pediatria (18.0%), medicina general (10.2%), obstetricia (9.6%) y
ginecologia (6.0%). El 88.8% de las consultas de medicina general se proveen en el primer nivel de atencién.
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Grafico 53: Distribucion por nivel de atencidn de las principales 15 consultas externas, 2019
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En el nivel complementario el estatus de afiliacién de los pacientes se registra que el servicio donde la

utilizacion es la mayor para asegurados es la de consejeria, donde ocupan el 86.9%. En cambio,

a

endocrinologia, la cardiologia y medicina interna son mayormente utilizados por no afiliados, encontrandose
entre el 18.9% y el 27.6% de la utilizacidn por personas afiliadas.

Grafico 54: Proporcion de atenciones a
pacientes femeninas en las principales 15
consultas externas del nivel
complementario, 2019
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En cuanto a la utilizacién femenina, se observa que la especialidad mas utilizada por las mujeres — exceptuando
ginecoobstetricia — son la planificacion familiar (93.0%) y la consejeria (80.4%). En otro sentido, la urologia es
la especialidad donde menor porcentaje de mujeres se atienden, un 31.1%. En la utilizacién por nacionalidad s
e observa que la cardiologia, la ginecologia y la pediatria son las menos demandadas por dominicanos, pues
entre un 93.1% y 95.8% es utilizada por éstos.
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10.1.2. Emergencias

En el afio 2019 se experimentaron 678,479 ingresos en los establecimientos de salud de esta regién, el 11.9%
del total nacional. EI 5.5% de estos ingresos se registraron en el primer nivel de atencién y 94.5% en hospitales
generales. En el nivel complementario el 94.0% de los pacientes atendidos ingresan por sus propios medios,
un 2.4% es referido desde otro establecimiento (publico o privado), el 2.7% es transportado por el Sistema
Integrado de Atencién a Emergencias y Seguridad 9-1-1, y el 0.9% restante llega por otros medios. El
establecimiento que mds ingresos concentra es el Juan Pablo Pina, el 22.5% de los registrados. Le sigue el
Nuestra Sefiora de la Regla, con 12.0%.

Cuadro 25: Cantidad de consultas externas de la Region 1 - Valdesia y distribucion por estatus de aseguramiento, sexo y nacionalidad, 2019
Distribucion porcentual

Establecimiento % de ingresos Referido de otro
Propios medios Otros medios
estableamlento

Total hospitales 94.5 94.0

Hospitales generales 94.5 2.7 94.0 2.4 0.9
Barsequillo 11.1 2.6 97.3 0.0 0.1
Cambita Garabito 4.1 0.0 97.8 1.8 0.4
Cambita Pueblo 3.0 0.0 99.5 0.0 0.5
Dr. Guarionex Alcantara 2.0 0.0 99.2 0.0 0.8
Dr. Rafael J. Mafion 2.7 22.5 72.5 1.0 4.0
Juan Pablo Pina 22.5 3.3 96.7 0.0 0.1
Maria Paniagua 5.8 0.1 99.7 0.0 0.1
Nizao 5.1 0.6 97.9 1.3 0.2
Nuestra Sefiora de Regla 12.0 5.9 85.0 6.9 2.1
Nuestra Sra. de La Altagracia 1.6 0.3 99.6 0.1 0.1
San José 7.4 0.0 78.6 16.7 4.6
Tomasina Valdez 1.5 1.0 98.8 0.0 0.2
Villa Altagracia 5.6 2.4 97.4 0.0 0.2
Villa Fundacién 3.0 0.3 99.4 0.0 0.3
Yaguate 7.3 0.1 99.4 0.0 0.6

Centros de primer nivel 5.5 N/D N/D N/D N/D

Fuente: Servicio Nacional de Salud. DGI Produccidn Servicios Salud.

En su mayoria por establecimiento se muestra que los pacientes ingresan por sus propios medios. El
establecimiento con mayor porcentaje de ingresados del 9-1-1 es Dr. Rafael J. Mafién, donde se reporta un
22.5% de pacientes provenientes de este sistema. A seguidas se encuentran en la Nuestra Sefiora de la Regla
con 5.9% y el Barsequillo con un 2.6%.

Los ingresos de pacientes dominicanos en el nivel complementario representaron el 97.9 en hospitales
generales. Los centros con menos atenciones a nacionales es la Dr. Guarionex Alcédntara (87.1%) y el Nuestra
Sefiora de la Regla (93.1%).

Grafico 57: Porcentaje de ingresos de pacientes dominicanos en hospitales generales del nivel
complementario por establecimiento, 2019
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Los ingresos de pacientes femeninas en el nivel complementario representaron el 55.3% en hospitales
generales. Los hospitales Barsequillo, Tomasina Valdez, San José, Yaguate y Maria Paniagua son los que mas
mujeres atienden en emergencias, ubicdndose en un rango entre el 60.0% y 62.5%.

Grafico 58: Porcentaje de ingresos de pacientes femeninas en hospitales generales del nivel
complementario por establecimiento, 2019
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10.2. Servicios de hospitalizacion
En el periodo 2019 se produjeron 35,854 egresos hospitalarios, un 7.7% de los egresos nacionales. El 5.5% de
los ingresos corresponde a pacientes extranjeros.

El principal establecimiento en términos de proporcién de ingresos de la red es el Hospital Juan Pablo Pina, el
cual alberga el 33.6% de los casos de hospitalizacidén. En segundo lugar, se encuentra el Nuestra Sefora de la
Regla, con 22.5%, y le sigue el San José, con 13.4%.

Cuadro 26: Ingresos y egresos de la Region 1 - Valdesia y distribucion por estatus de asegu iento, sexo y nacio

Egresos por Egresos por
_ % de defunciones defunciones
Establecimiento ingresos Ingresos | Egresos de mis de 48 de menos de Total
por horas de 48 horas de egresos
altas . .
estancia estancia
Total general 100.0 36,034 35,224 360 270 35,854
Subtotal hospitales generales 100.0 36,034 35,224 360 270 35,854
Barsequillo 7.4 2,681 2,353 2 4 2,359
Cambita Garabito 2.1 755 752 2 5 759
Cambita Pueblo 3.0 1,081 1,088 - - 1,088
Dr. Guarionex Alcantara 1.0 368 368 - - 368
Dr. Rafael J. Mafion 3.8 1,379 1,369 36 2 1,407
Juan Pablo Pina 33.6 12,111 11,471 194 82 11,747
Maria Paniagua 0.1 19 17 - 1 18
Nizao 2.3 813 813 - 1 814
Nuestra Sefiora de Regla 22.5 8,092 8,293 85 136 8,514
Nuestra Sra. de La Altagracia 0.9 340 325 1 12 338
San José 13.4 4,842 4,836 34 16 4,886
Tomasina Valdez 2.0 734 730 - - 730
Villa Altagracia 3.6 1,307 1,296 5 9 1,310
Villa Fundacién 1.9 688 697 - - 697
Yaguate 23 824 816 1 2 819

Fuente: Servicio Nacional de Salud. DGI Produccidn Servicios Salud.
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El 1.8% de los egresos fueron defunciones y unos 4 establecimientos de 15 no reportaron muertes en pacientes
con mads de 48 horas de estancia. Se considera que las muertes de pacientes con menos de 48 se vinculan

menos con la atencién recibida en el establecimiento.

10.2.1. Indicadores de hospitalizacion

Ocupacion hospitalaria. Tomando en consideracidn los estandares para niveles de ocupacién hospitalaria de

80% a 89%, que el indicador fue de un 48.6%.

Entre los hospitales generales se observa que solo un establecimiento se encuentra en un rango aceptable o
aproximado al mismo, que es el Hospital Juan Pablo Pina (81.1%). Este centro es el que también concentra la
mayoria de los ingresos en a la red. El Hospital Maria Paniagua fue excluido del grafico por falta de informacion.

Grafico 59: Porcentaje de ocupacion en hospitales generales de la Region 1 - Valdesia 2019
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Dias promedio de estadia. Los dias promedio de estadia dependen de varios factores, como la eficiencia, la
morbilidad, las técnicas y las practicas administrativas. Los dias promedio de estadia fueron 3.2 por egreso para

esta red.

Grafico 60: Dias promedio de estadia en hospitales generales de la Region 1 - Valdesia, 2019
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La estadia es encabezada por el principal hospital de la regidn, el Juan Pablo Pina, con 4.1 dias. Junto a este, se
encuentra Villa Fundacidn, 4.1 dias, y Nuestra Sefiora de la Regla, 3.9 dias.
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Mortalidad hospitalaria. Atendiendo a la definicién de mortalidad neta hospitalaria se resalta que, en el
periodo analizado, 9 de 15 establecimientos con internamiento reportaron defunciones en hospitalizacion en
pacientes con mas de 48 horas de estadia. La mortalidad fue de 1.0 muertes por cada 100 defunciones en la
red.

Grafico 61: Tasa de mortalidad hospitalaria bruta y neta en hospitales generales de la Region 1 Valdesia,

2019
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Para los hospitales generales se reporta que, pese a ser el de mayor ocupacién y que maneja mds ingresos, el
Juan Pablo Pina es el segundo en mortalidad hospitalaria. El hospital Dr. Rafael J. Mafidn tiene una razén de
2.6 muertes por cada 100 egresos, mientras que el Juan Pablo Pina alcanza 1.7 muertes.

10.3. Servicios de cirugia
En el periodo se practicaron unos 16,009 procedimientos quirurgicos, de los cuales un 41.9% fueron cirugias
mayores y un 58.1% cirugias menores. El 43.6% de las cirugias fueron demandas por pacientes afiliados, un
65.8% por mujeres y un 5.8% por pacientes extranjeros.

Grafico 62: Distribucidn por origen de la demanda en las 15 servicios de cirugia con mayor volumen,

2019
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Los procedimientos quirdrgicos odontolégicos son los de mayor volumen en la red Valdesia, con el 26.7% de
los servicios, donde un 98.3% fueron menores. De estos procedimientos, el 59.6% fue otorgado a afiliados, un
98.8% por dominicanos y un a 51.0% por mujeres.

10.4. Servicios de partos

En afio 2019 hubo 10,465 partos, el 8.9% de lo registrado a nivel nacional. En la distribucién de los partos por
rango de edad se muestra que un 63.0% de las cesdreas se concentran en mujeres de 24 afios 0 menos versus
un 58.9% de las cesareas para el mismo rango de edad. En cuanto a las cesareas, se tiene que alcanzaron el
41.9% de los partos y que el grupo de edad en el que menos se realiza es el de 15 — 19 afios (36.5%) y de 45

anos o mas (25.0%).

Cuadro 27: Distribucién de partos y cesdreas por rango de edad en la Region 1 - Valdesia, 2019

Rango de edad

Cesareas

Dlstrlbucmn por rango de edad

Proporcion
realizada de
partos en
dominicanas

Porcentaje
Partos Total de realizado

vaginales partos por cesarea

Menor de 15 afios 1.0 1.0 43.9 96.3
De 15 a 19 afios 22.7 28.5 26.1 36.5 92.4
De 20 a 24 afios 35.1 33.5 34.2 43.0 88.8
De 25 a 29 afios 23.5 21.4 22.3 44.2 86.1
De 30 a 34 afios 12.2 10.7 11.3 45.2 83.4
De 35 a 39 afios 4.6 4.1 4.3 44.5 84.2
De 40 a 44 afios 0.8 0.8 0.8 41.0 86.7
De 45 afios 0 mas 0.0 0.0 0.0 25.0 75.0
Total general 100.0 100.0 100.0 41.9 88.4

Fuente: Servicio Nacional de Salud. DGI Produccidn Servicios Salud.

El 88.4% de los partos fueron realizados a dominicanas. El andlisis por rango de edad permite ver que el grupo
de edad con menos dominicanas es del de 45 afios o0 mas, con solo un 75.0%.

Grafico 63: Distribucion porcentual de partos por tipo y establecimiento, 2019
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Tal como se presenta en el grafico anterior, en los establecimientos podemos observar que el principal centro
en concentracion de los partos es el Juan Pablo Pina, el cual realiza el 38.0% de los partos de la regién. Los
hospitales Nuestra Sefiora de la Regla y el Barsequillo ocupan el segundo vy tercer lugar, con 23.5% y 14.8%,
respectivamente. En los tres primeros centros predomina el parto vaginal en un rango entre 55.8% y 63.4% de
los alumbramientos.

En los centros se destaca Hospital Dr. Rafael ] Mafién realiza un 75.4% de sus partos mediante cesdrea. A éste
le sigue el Hospital San José, que realiza un 58.9% vy es el cuarto establecimiento en partos.

Grafico 64: Porcentaje de partos realizados a dominicanas en la Region 0 - Metropolitana, 2019
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Un aspecto interesante es que en los hospitales donde menos hospitales se realizan partos a dominicanas son
el Hospital Dr. Guarionex Alcédntara (35.3%) y Villa Fundacion (65.0%). Estos centros solo acumulan el 0.4% de
los partos.

10.5. Servicios de apoyo diagndstico
10.5.1. Servicios de laboratorio
Enelafio 2019 en la red Valdesia se produjeron 1,284,724 pruebas de laboratorio, donde el Hospital Juan Pablo
Pina figura como el primer productor de la red, concentrando el 36.5% de los servicios. El 74% de los servicios
fue brindado a pacientes con seguro de salud, un 68.3% a mujeres y un 2.7% a extranjeros.

Cuadro 28: Servicios de laboratorio y distribucion por estatus de aseguramiento, sexo y nacionalidad en la Region 1 - Valdesia, 2019
bucién porcentual

. % Estatus de aseguramiento | sexo [  Procedencia |
Nacional e Nacionales Extranjeros
de Salud
Total 100.0 60.8 13.1 26.0 - 31.7 68.3 97.3 2.7
Barsequillo 5.5 16.2 0.4 83.4 - 8.2 91.8 92.9 7.1
Cambita Garabito 3.5 41.2 - 58.8 - 39.1 60.9 97.2 2.8
Cambita Pueblo 3.1 33.8 0.5 65.7 - 35.3 64.7 98.2 1.8
Dr. Guarionex Alcéntara 1.0 44.2 55.8 - - 34.5 65.5 86.6 13.4
Dr. Rafael J. Mafidon 7.2 63.9 36.1 - - 46.3 53.7 99.7 0.3
Juan Pablo Pina 36.5 85.1 14.9 0.0 - 29.4 70.6 98.7 1.3
Maria Paniagua 1.8 30.1 1.5 68.4 - 31.9 68.1 97.1 2.9
Nizao 2.6 32.8 - 67.2 - 40.5 59.5 94.7 5.3
Nuestra Sefiora de Regla 13.4 28.5 0.0 71.5 - 31.2 68.8 97.2 2.8
Nuestra Sra. de La Altagracia 2.0 96.8 0.6 2.7 - 32.9 67.1 99.9 0.1
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Cuadro 28: Servicios de laboratorio y distribucion por estatus de aseguramiento, sexo y nacionalidad en la Region 1 - Valdesia, 2019

Distribucion porcentual

% Estatus de aseguramiento [ sexo |  Procedencia |
Regidn de salud pruebas Seguro Otras No No
Nacional ™ y Masculino Nacionales Extranjeros
ARS afiliados icado

de Salud
San José 11.6 62.8 36.6 0.6 - 37.5 62.5 96.3 3.7
Tomasina Valdez 1.5 38.2 - 61.8 - 25.0 75.0 97.6 2.4
Villa Altagracia 3.7 73.7 6.3 20.0 - 31.9 68.1 96.1 3.9
Villa Fundacion 3.8 49.1 - 50.9 - 34.8 65.2 92.0 8.0
Yaguate 2.7 62.1 - 37.9 - 22.7 77.3 99.1 0.9

Fuente: Servicio Nacional de Salud. DGI Produccidn Servicios Salud.

Los hospitales Dr. Guarionex Alcdntara, Dr. Rafael J. Maindn y Juan Pablo Pina es el que tiene mayor porcentaje
de pruebas otorgadas a pacientes asegurados, un 100.0% de lo registrado. En cambio, el Hospital Dr. Guarionex
Alcantara es el que mas atenciones brindan a pacientes de administradoras distintas a SENASA, 55.8%.

En cuanto al sexo de los pacientes se observa se prestan principalmente a mujeres, con un maximo de 91.8%
reportado en el Hospital Barsequillo y un minimo de 53.8% en el Hospital Dr. Rafael J. Mandn.

De la procedencia se destaca que los hospitales Nuestra Sefiora de La Altagracia y Dr. Guarionex Alcantara los
gue presentan mayor demanda por parte de extranjeros, con el 17.1% y 13.4% de las atenciones.

En la red el 77.0% de las pruebas de laboratorio fueron requeridas por pacientes externos, donde un 20.2%
corresponde a los atendidos en las areas de emergencia. El 23.0% restante fue procesado para pacientes

ingresado en internamiento.

Grafico 65: Distribucion por origen de la demanda en las 15 servicios de laboratorio con mayor volumen,

2019
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Unas 15 pruebas concentran el 82.8% de las atenciones, donde se reporta el Hemograma Completo como el
servicio mas demandado. Este servicio de laboratorio es principalmente requerido pacientes externos
ambulatorios (39.1%) y externos atendidos en emergencia (38.7%). Se destaca las pruebas mayormente
provistas para pacientes ambulatorios es el coproldgico y orina, entre un 90.0% y 93.2%.

10.5.2. Servicios de imagenes
En el afio 2019 en la red Valdesia se produjeron 120,858 imagenes, de las cuales el Hospital Juan Pablo Pina
como el primer productor de la red, concentrando el 34.8% de los servicios. El 55.1% de los servicios fue
brindado a pacientes con seguro de salud, un 61.5% a mujeres y 3.5% a extranjeros.

Cuadro 29: Servicios de imagenes y distribucio estatus de aseguramiento, sexo y nacionalidad en la Region 1 - Valdesia, 2

Procedencia
% | Procedencia |

Region de salud pruebas Seguro

" Otras No .
Nacional - Nacionales
ARS afiliados
de Salud

Total 100.0 48.0 71 45.0 - 38.5 61.5 96.5 3.5
Barsequillo 12.9 335 2.0 64.5 - 30.3 69.7 96.8 3.2 |
Cambita Garabito 0.9 54.2 - 45.8 - 36.8 63.2 98.6 1.4
Cambita Pueblo 0.7 46.3 2.9 50.8 - 27.6 72.4 99.2 0.8
Dr. Guarionex Alcantara - N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
Dr. Rafael J. Mafion 10.4 69.2 30.5 0.4 - 44.1 55.9 99.7 0.3
Juan Pablo Pina 34.8 38.0 3.7 58.3 - 43.3 56.7 97.4 2.6
Maria Paniagua 2.7 26.1 - 73.9 - 17.5 825 94.4 5.6
Nizao 2.2 355 30.7 33.8 - 21.5 78.5 88.6 11.4
Nuestra Sefiora de Regla 13.0 45.3 0.3 54.4 - 44.2 55.8 93.3 6.7
Nuestra Sra. de La Altagracia 2.4 77.4 3.6 19.0 - 26.7 73.3 99.8 0.2
San José 15.6 67.5 7.6 249 - 36.4 63.6 95.7 4.3
Tomasina Valdez 0.9 63.5 - 36.5 - 48.0 52.0 91.6 8.4
Villa Altagracia 2.0 65.3 12.9 21.8 - 15.3 84.7 96.4 3.6
Villa Fundacién 1.5 51.7 5.6 42.7 - 43.4 56.6 95.3 4.7
Yaguate - N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A

Fuente: Servicio Nacional de Salud. DGI Produccidn Servicios Salud.

Los hospitales Dr. Rafael J. Maidn y Villa Altagracia se reportan como los de mas imdagenes proporcionadas a
pacientes con seguro de salud, un 99.4% y 84.7%, respectivamente. En el aseguramiento el Hospital Nizao es
el que mas atenciones a pacientes de administradoras distintas a SENASA, un 30.7%.

En cuanto al sexo de los pacientes se observa se prestan principalmente a mujeres, con un maximo de 91.8%
reportado en Villa Altagracia. El porcentaje minimo lo exhibe el Tomasina Valdez, un 52.0%.

De la procedencia se destaca que los hospitales Nizao y Tomasina Valdez son los que presentan mayor
demanda por parte de extranjeros, con el 11.4% y 8.4% de las atenciones, respectivamente.

En la red el 90.0% de las imagenes fueron requeridas por pacientes externos, donde un 27.3% corresponde a
los atendidos en las dreas de emergencia. El 10.0% restante fue procesado para pacientes ingresado en
internamiento.
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Grafico 66: Distribucion por origen de la demanda en las 12 servicios de imagenes demandados, 2019
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De 22 imagenes en el catdlogo, esta regidn solo reporta producir 8 de ellas. El principal servicio de imagenologia
es la Radiografia, que ocupa el 48.1% de las atenciones y un 91.6% fue demandado por pacientes ambulatorios.
La mamografia, la colposcopia y la sonomamografia son servicios eminentemente demandados por pacientes
externos, entre u 96.8% y 100% de las atenciones.
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11. Region 2 — Norcentral
11.1. Servicios ambulatorios

11.1.1.

Consulta externa

Reporte de produccion de servicios en Region Norcentral, 2019

En el afio 2019 se otorgaron 2,273,502 consultas externas en la Region Norcentral, el 17.1 de los servicios a
nivel nacional. El 37.8% de las consultas fue provista en el primer nivel de atencién, un 58.6% en los hospitales
generales y un 3.6% en los hospitales especializados. El establecimiento que mas concentra consultas externas
es el José Maria Cabral y Baez, un 7.8% del total de la red. A este le siguen el Presidente Estrella Urefa con el
4.2%y el Arturo Grulldn con 3.5%.

A nivel hospitalario, se observa que el 33.6% fueron recibidas por pacientes asegurados, el 92.1% por
dominicanos. y el 61.5% fue utilizado por mujeres.

En cuanto a la afiliacidon, los establecimientos con mayores atenciones a pacientes asegurados son el Rafael
Castro (100.0%), el Imbert (78.1%) y Guananico (62.0%). Por otro lado, los centros que mas consultas dan a
pacientes de administradoras distintas a SENASA son el Rafael Castro (57.3%) y el Arturo Grullon (28.0%).

Cuadro 30: Cantidad de consultas externas de la Region 2 - Norcentral y distribucién por estatus de aseguramiento, sexo y nacionalidad, 2019

Establecimiento

% de
consultas

Seguro
Nacional
de Salud

stribucién porcentual

Estatus de aseguramiento

Otras
ARS

No
ElillEll

No
identificado

| seo ] Procedencia

Masculino Femenino Nacionales

Extranjeros

Total hospitales 100.0 29.2 4.4 64.9 1.5 38.5 61.5 92.1 7.9
Hospitales 3.6 8.0 5.6 86.4 - 50.4 49.6 91.0 9.0
especializados

Arturo Grullén 35 155 28.0 56.5 - 55.8 44.2 85.2 14.8
%?;f;i iii‘:;mad“ 0.1 305 43 63.6 16 37.8 62.2 92.2 7.8
General 58.6 16.6 2.7 80.7 - 37.8 62.2 98.5 15
Antonio Fernandez 0.7 19.1 3.2 77.7 - 38.0 62.0 97.7 23
giﬁ;’gﬁ;sa'“d Integral 2.1 137 0.7 85.6 - 353 64.7 91.8 8.2
Centro Especializado de

Atencién de Salud Juan 2.7 4.2 - 95.8 - 25.8 74.2 90.9 9.1
XXl

Dolores de La Cruz 0.3 139 0.5 85.6 - 34.2 65.8 93.7 6.3
Dr. Antonio Trueda 0.9 44.6 1.6 53.8 - 32.2 67.8 92.7 7.3
grfi'azafae' Cantisano 13 26.6 5.6 67.8 . 29.7 703 9.8 32
Dr. Rafael Castro 2.4 42.6 57.3 0.0 - 39.0 61.0 87.4 12.6
fﬂrsff;'g :gpem" 13 35.6 5.9 58.4 . 36.8 63.2 95.1 4.9
Guananico 0.8 53.4 8.6 33.8 4.2 46.8 53.2 87.2 128
Hato Del Yaque 14 187 0.0 813 - 354 64.6 93.4 6.6
Imbert 18 76.8 14 21.9 - 343 65.7 93.6 6.4
Jamao Al Norte 1.1 26.6 6.1 66.3 1.1 47.7 52.3 87.4 12.6
Jorge Armando Martinez 3.7 14.3 4.0 81.7 - 37.7 62.3 92.1 7.9
José Contreras 1.0 52.5 0.2 47.3 - 37.2 62.8 88.9 11.1
ﬁ::oﬁ :esus Jimenez 17 37.9 47 54.0 3.4 41.0 59.0 98.0 2.0
José Maria Cabral y Baez 7.8 188 0.1 81.1 - 412 58.8 86.6 134
Licey al Medio 2.4 6.4 12 923 - 39.7 60.3 88.8 112
Lilian Fernandez 3.3 38.0 - 62.0 - 29.8 70.2 92.4 7.6
Manuel de Luna 0.9 9.5 0.2 903 - 38.0 62.0 97.8 22
m:::zlzfg:;mo 14 220 0.8 772 - 382 618 85.6 14.4
Napier Diaz 23 33.9 03 65.8 - 333 66.7 88.9 111
Pablo Morrobel Jiménez 05 483 6.5 39.0 6.2 30.7 69.3 84.9 15.1
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Cuadro 30: Cantidad de consultas externas de la Region 2 - Norcentral y distribucidn por estatus de aseguramiento, sexo y nacionalidad, 2019
Distribucion porcentual

Estatus de aseguramiento “ Procedencia
% de g

Establecimiento
consultas Seguro No \[e} . . . .
Nacional - . . Masculino Femenino Nacionales Extranjeros
de Salud ElillElle identificado

Presidente Estrella 42 26.8 - 732 ; 363 63.7 89.9 10.1
Urefia

Rafael Gutiérrez 0.9 47.1 0.5 41.0 114 36.1 63.9 93.6 6.4
Ricardo Limardo 2.8 18.9 6.3 74.8 - 34.1 65.9 97.6 2.4
Sabana Iglesia 1.2 16.2 0.8 83.0 - 40.7 59.3 95.8 4.2
San José de Las Matas 1.1 21.1 4.6 74.3 - 36.7 63.3 94.7 5.3
Toribio Bencosme 4.2 53.4 - 46.6 - 40.9 59.1 90.4 9.6
Villa Isabela 1.8 34.5 5.3 60.3 - 38.5 61.5 94.1 5.9
Yrene Fernandez 0.7 29.2 4.4 64.9 1.5 38.5 61.5 92.1 7.9
Centros de primer nivel 37.8 N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D

Fuente: Servicio Nacional de Salud. DGI Produccidn Servicios Salud.

Los reportes muestran que los establecimientos que atienden mas mujeres son el Centro de Atencidn
Especializada Juan XXI (74.2%), Dr. Rafael Cantisano Arias (70.3%) y el Lilian Fernandez (70.2%). Por lo general
el resto de los centros tiene mas de 60.2% de utilizacién femenina.

En lo referente a la nacionalidad, el Pablo Morrobel Jiménez es el hospital con mayor porcentaje de consultas
de extranjeras, el 15.1. En cambio, el Hospital José de Jesus Jiménez Almonte presenta mayor porcentaje de
consultas externas a nacionales con un 98%.

Grafico 67: Distribucion por nivel de atencidn de las principales 15 consultas externas, 2019
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M Primario B Complementario

Las principales consultas externas son la medicina general (59.5%), pediatria (6.8%), medicina interna (4.7%) y
odontologia (3.4%). El 63.5% de las consultas de medicina general se proveen en el primer nivel de atencién.
En el nivel complementario el estatus de afiliacién de los pacientes se registra que el servicio donde la
utilizacién es la mayor para asegurados es la de gastroenterologia, donde ocupan el 59.7%. En cambio, la
medicina familiar, la cirugia general y pediatria son mayormente utilizados por no afiliados, encontrandose
entre el 19.0% y el 22.3% de la utilizacién por personas afiliadas.
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Grafico 67: Proporcion de atenciones a
pacientes femeninas en las principales 15
consultas externas del nivel
complementario, 2019
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Grafico 68: Proporcion de
atenciones a pacientes afiliados
en principales 15 consultas del
nivel complementario, 2019
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Grafico 69: Proporcion de

atenciones a pacientes nacionales
en las principales 15 consultas del

nivel complementario, 2019
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En cuanto a la utilizacién femenina, se observa que la especialidad mas utilizada por las mujeres — exceptuando
ginecoobstetricia — son la psicologia (66.8%) y la medicina familiar (62.9%). En otro sentido, la nefrologia es la
especialidad donde menor porcentaje de mujeres se atienden, un 41.2%. En la utilizacidon por nacionalidad se
observa que la cardiologia y la nefrologia son las menos demandadas por dominicanos, pues entre un 89.8% y
89.2% es utilizada por éstos.

11.1.2. Emergencias
En el afio 2019 se experimentaron 620,797 ingresos en los establecimientos de salud, el 10.9% del total
nacional. El 21.1% de estos ingresos se registraron en el primer nivel de atencidn, 47.4% en hospitales generales
y un 31.4% en hospitales especializados.

En el nivel complementario el 84.8% de los pacientes atendidos ingresan por sus propios medios, un 1.7% es
referido desde otro establecimiento (publico o privado), el 6.2% es transportado por el Sistema Integrado de
Atencion a Emergencias y Seguridad 9-1-1, y el 3.1% restante llega por otros medios.

El establecimiento que mds ingresos concentra es el Dr. Ricardo Limardo, el 14.8% de los registrados. Le sigue
el Dr. Rafael Castro, con 7.4%.

Cuadro 31: Cantidad de consultas externas de la Region 2 - Norcentral y distribucion por estatus de aseguramiento,
sexo y nacionalidad, 20

Distribucién porcentual

o .
Establecimiento . % de Propios LG EDCO
ingresos . otro
medios ..
establecimiento

Total hospitales 82.8 6.2 84.8 5.9 3.1
Hospitales especializados 3.8 3.6 84.4 - 12.0
Arturo Grullon 3.8 3.6 84.4 - 12.0
Hospitales generales 89.0 6.3 84.8 6.1 2.8
Antonio Fernandez 1.2 0.7 98.4 0.5 0.3
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Cuadro 31: Cantidad de consultas externas de la Region 2 - Norcentral y distribucion por estatus de aseguramiento,
sexo y nacionalidad, 2!

Distribucién porcentual

Establecimiento . % de Propios LU ELCE Otros
ingresos . otro X
medios . medios
establecimiento

Centro de Salud Integral Bella Vista 7.5 1.8 97.2 0.3 0.6
Centro Especializado de Atencion de Salud Juan XXIlI 0.6 24.6 69.8 0.7 4.9
Dolores de La Cruz 0.5 7.0 90.6 2.4 0.1
Dr. Antonio Trueda 0.7 13 98.4 0.1 0.2
Dr. Rafael Cantisano Arias 1.4 - 98.2 1.1 0.8
Dr. Rafael Castro 7.4 2.5 94.8 1.1 1.6
Gregorio Luperén Montellano 1.2 19.0 77.1 3.7 0.3
Guananico 0.5 - 64.5 35.5 -
Hato Del Yaque 3.5 6.8 69.9 18.8 4.5
Imbert 2.5 4.6 95.0 0.0 0.4
Jamao Al Norte 1.1 0.2 77.3 22.5 -
Jorge Armando Martinez 1.0 9.2 81.6 9.1 0.2
José Contreras 1.2 - 100.0 - 0.0
José de Jesus Jiménez Almonte 6.1 7.4 90.4 0.5 1.7
José Maria Cabral y Baez 7.0 17.8 61.2 7.2 13.7
Licey al Medio 0.5 5.8 90.5 1.2 2.5
Lilian Fernandez 3.8 2.0 49.2 47.8 1.0
Manuel de Luna 2.7 2.3 97.3 0.0 0.3
Manuel Joaquin Mendoza Castillo 0.6 2.8 97.2 - 0.0
Napier Diaz 1.5 1.3 98.3 0.2 0.1
Pablo Morrobel Jiménez 0.8 1.9 97.2 0.4 0.5
Presidente Estrella Urefia 6.0 15.4 72.6 14 10.7
Rafael Gutiérrez 3.4 0.2 99.8 - -
Ricardo Limardo 14.8 7.3 91.7 0.3 0.7
Sabana Iglesia 1.2 - 99.9 - 0.1
San José de Las Matas 3.3 - 70.7 27.6 1.7
Toribio Bencosme 5.5 9.2 77.2 11.6 2.0
Villa Isabela 0.8 0.4 89.2 7.1 3.3
Yrene Fernandez 0.6 - 99.5 - 0.5

Centros de primer nivel 7.2 N/D N/D N/D N/D

Nota: La Unidad de Quemados Thelma Rosario no figura en el grafico porque no recibe emergencias.

Fuente: Servicio Nacional de Salud. DGI Produccién Servicios Salud.

En su mayoria por establecimiento se muestra que los pacientes ingresan por sus propios medios. El
establecimiento con mayor porcentaje de ingresados del 9-1-1 es Centro de Atencidon Especializada Juan XXIII,
donde se reporta un 23.4% de pacientes provenientes de este sistema. A seguidas se encuentran en el Gregorio
Luperdn con 19.0% y el José Maria Cabral y Baez con un 17.8%.

Los ingresos de pacientes dominicanos en el nivel complementario representaron el 92.2. Se destaca que el
Hospital Dolores de la Cruz es el que menos pacientes locales atiende, pues representan el 71.8% de las
emergencias. A seguidas se encuentran el Centro Especializado de Atencién de Salud Juan XXIII, con 75.9%, y
el Presidente Estrella Urefia, el cual registra un 83.0% de ingresos de dominicanos.

Los ingresos de pacientes femeninas en el nivel complementario representaron el 54.2%. el Hospital Presidente
Estrella Ureia es el que mayor porcentaje de mujeres ingresa por emergencias, un 65.2%. En otro sentido, los
gue menos mujeres atienden en emergencias, son el Dolores de la Cruz, el José Maria Cabral y Baez, Hato del
Yaque, Arturo Grulldn, Dr. Antonio Trueda, Villa Isabela, Guananico y Licey al Medio, ubicdndose en un rango
entre el 33.4% y 4.97%.
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Grafico 70: Porcentaje de ingresos de pacientes dominicanos y del sexo femenino en el nivel
complementario por establecimiento, 2019
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11.2. Servicios de hospitalizacion
En el periodo 2019 se produjeron 68,803 egresos hospitalarios, un 14.7% de los egresos nacionales. El 81.4%
de los pacientes ingresados a hospitalizacidn tuvieron estadia en hospitales especializados y un 81.4% en
hospitales generales. El 8.5% de los ingresos corresponde a pacientes extranjeros.
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dro 32: Ingresos y egresos de hospitalizacion en la Region 2 - Norc

Establecimiento

% de

ingresos

Ingresos

y distribucién por establecimiento, 2019
Egresos por
defunciones
de mas de
48 horas de
estancia

Egresos por

altas

Egresos por
defunciones
de menos
de 48 horas
de estancia

Total

egresos
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Total general 100.0 71,327 65,692 1,498 1,213 68,403

Subtotal hospitales especializados 18.6 13,301 11,522 184 160 11,866
Arturo Grullén 18.2 12,946 11,222 179 158 11,559
Unidad de Quemados Thelma Rosario 0.5 355 300 5 2 307

Subtotal hospitales generales 81.4 58,026 54,170 1,314 1,053 56,537
Antonio Fernandez 0.3 226 214 - - 214
Centro de Salud Integral Bella Vista 1.8 1,279 1,279 - - 1,279
Centro Especializado de Atencidn de Salud Juan XXIII 1.2 880 879 1 - 880
Dolores de La Cruz 0.2 149 149 - - 149
Dr. Antonio Trueda 0.1 98 89 - 1 90
Dr. Rafael Cantisano Arias 1.0 745 720 1 4 725
Dr. Rafael Castro 1.5 1,070 1,044 1 - 1,045
Gregorio Luperdn Montellano 0.6 407 408 - 5 413
Guananico 0.3 215 210 1 211
Hato Del Yaque 1.0 688 689 1 - 690
Imbert 4.7 3,363 3,366 1 1 3,368
Jamao al Norte 0.4 316 276 3 - 279
Jorge Armando Martinez 1.3 950 934 - 9 943
Licey al Medio 1.3 903 881 - 881
Lilian Fernandez 2.3 1,641 1,452 - 3 1,455
Manuel de Luna 2.0 1,411 1,417 - - 1,417
Presidente Estrella Urefia 18.8 13,381 12,262 313 238 12,813
Rafael Gutiérrez 0.6 404 381 - - 381
Ricardo Limardo 14.5 10,325 9,689 223 348 10,260
Sabana Iglesia 0.4 299 294 - - 294
San José de Las Matas 0.7 493 491 - - 491
Toribio Bencosme 8.5 6,076 5,941 95 30 6,066
Villa Isabela 0.1 106 84 - - 84
Yrene Fernandez 0.2 155 153 - - 153
Napier Diaz 0.7 497 497 - - 497
José de Jesus Jiménez Almonte 2.0 1,431 1,408 - 1 1,409
José Contreras 0.3 210 211 - - 211
José Maria Cabral y Baez 14.2 10,112 8,560 674 409 9,643
Pablo Morrobel Jiménez 0.2 112 108 - 1 109
Manuel Joaquin Mendoza Castillo 0.1 84 84 - 3 87
Fuente: Servicio Nacional de Salud. DGI Produccién Servicios Salud.

El principal establecimiento en términos de proporcidn de ingresos de la red es el Hospital Presidente Estrella
Urefia, el cual alberga el 18.8% de los casos de hospitalizacidon. En segundo lugar, se encuentra el Hospital
Infantil Dr. Arturo Grulldn, con 18.2%.

El 4.0% de los egresos fueron defunciones y unos 19 establecimientos de 32 no reportaron muertes en
pacientes con mas de 48 horas de estancia. Se considera que las muertes de pacientes con menos de 48 se
vinculan menos con la atencién recibida en el establecimiento.

11.2.1. Indicadores de hospitalizacién
Ocupacion hospitalaria. Tomando en consideracidon los estandares para niveles de ocupacién hospitalaria de
80% a 89%, que el indicador fue de un 58.4%, alcanzando un 56.1% en los hospitales especializados y un 58.9%
en los hospitales generales.
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Se observa que el Hospital José Maria Cabral y Bdez experimenta niveles de saturacién con un 98.5% de sus
camas ocupadas. Los hospitales Ricardo Limardo y Presidente Estrella Urefia se encuentran en niveles
esperados, de 81.0% y 84.1%, respectivamente. El Hospital Toribio Bencosme se aproxima al rango esperado
de utilizacién con un 74.0% de ocupacion.

El resto de los establecimientos se encuentra entre 5.9% y 61.1% de camas ocupadas. Entre éstos, el Hospital
Yrene Fernandez y el Dr. Antonio Trueda son los que presentan menor porcentaje ocupacional, un 5.9%y 6.4%,
respectivamente.

Grafico 71: Porcentaje de ocupacion en hospitales generales de la Region 2 - Norcentral, 2019
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Los hospitales especializados Arturo Grullén y la Unidad de Quemados Thelma Rosario no exhibe niveles tan
altos. Registran un 55.9% y 59.6%, respectivamente.

Dias promedio de estadia. Los dias promedio de estadia dependen de varios factores, como la eficiencia, la
morbilidad, las técnicas y las practicas administrativas. Los dias promedio de estadia fueron de 3.8,
reportandose 3.9 para los hospitales especializados y 3.8 en hospitales generales.
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Grafico 72: Dias promedio de estadia en hospitales de la Region 2 - Norcentral, 2019
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La mortalidad estuvo entre 1.4 y 8.3 dias promedio por egreso, situandose el maximo en la Unidad de

Quemados Thelma Rosario y el minimo en el Hospital de Imbert. Los hospitales Antonio Trueda y Dolores de la

Cruz presentaron registros inconsistentes, por lo que no fueron incluidos en el grafico.

Mortalidad hospitalaria. En la red 13 de 32 establecimientos reportaron egresos por defunciones en pacientes

La mortalidad fue de 2.2 muertes por cada 100 defunciones, 1.6 para los

1a.

,

de 48 horas de estad
hospitales generales y 2.3 en los hospitales especializados.

7

con mas

Grafico 73: Tasa de mortalidad hospitalaria neta en hospitales de la Region 2 - Norcentral, 2019
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El establecimiento de mayor mortalidad neta es el que también presenta mayor ocupacién hospitalaria, el José
Maria Cabral y Baez, con 7.0 muertes por ¢/100 defunciones. El Presidente Estrella Urefia es el de mayor

concentracién de egresos en la red y exhibe una tasa de 2.4 Servicios de cirugia.
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11.3. Servicios de cirugia
En el periodo se practicaron unos 47,419 procedimientos quirurgicos, de los cuales un 39.7% fueron cirugias
mayores y un 60.3% cirugias menores. El 45.9% de las cirugias fueron demandas por pacientes afiliados, un
61.1% por mujeres y un 9.4% por pacientes extranjeros.

Grafico 74: Distribucion por origen de la demanda en las 15 servicios de cirugia con mayor volumen,
2019
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Los procedimientos quirurgicos odontoldgicos son los de mayor volumen en la red Norcentral, con el 38.8% de
los servicios, donde un 97.7% fueron menores. De estos procedimientos, el 47.2% fue otorgado a afiliados, un
95.7% por dominicanos y un a 55.8% por mujeres.

11.4. Servicios de partos
En afio 2019 hubo 13,379 partos, el 11.3% de lo registrado a nivel nacional. En la distribucidn de los partos por
rango de edad se muestra que un 57.0% de las cesareas y los partos vaginales en mujeres de 24 afios 0 menos.
En cuanto a las cesdreas, se tiene que alcanzaron el 43.4% de los partos y que el grupo de edad en el que menos
se realiza es el de 15 — 19 afios (38.2%) y de 45 afios 0 mas (37.5%).

Cuadro 33: Distribucion de partos y cesareas por rango de edad en la Region 2 - Norcentral, 2019

Distribucion por rango de edad . Proporcion
Porcentaje realizada de
Rango de edad ) Partos Total de realizado
Cesareas . 7 partos en
vaginales partos por cesarea ..
dominicanas
1.1

Menor de 15 afios 1.3 1.2 38.2 84.2
De 15 a 19 afios 24.0 25.4 24.8 42.0 81.2
De 20 a 24 afios 32.0 30.8 31.3 44.4 70.4
De 25 a 29 afios 23.6 23.0 23.3 44.1 60.8
De 30 a 34 afios 12.3 12.5 12.4 43.0 52.9
De 35 a 39 afios 5.5 5.6 5.5 42.8 54.9
De 40 a 44 afios 1.4 1.4 1.4 44.4 53.4
De 45 afios 0 mas 0.1 0.1 0.1 37.5 87.5
Total general 100.0 100.0 100.0 43.4 67.8

Fuente: Servicio Nacional de Salud. DGI Produccién Servicios Salud. |

El 67.8% de los partos fueron realizados a dominicanas. El analisis por rango de edad permite ver que los grupos
de edad con menos dominicanas es del de 30 a 44, con entre un 52.9% y 54.9%.
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En los establecimientos podemos observar que el principal centro en concentraciéon de los partos es el
Presidente Estrella Urefia, el cual realiza el 51.5% de los partos de la regidn. Los hospitales Ricardo Limardo y
el Toribio Bencosme ocupan el segundo y tercer lugar, con 18.5% y 10.9%, respectivamente. En los tres
primeros centros se acumula el 81% de los partos y éstos realizan entre el 52.5% y el 58.0% de partos por via

vaginal.

Grafico 75: Distribucion porcentual de partos por tipo y establecimiento en Region 2 -
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En los centros se destaca Centro de Salud Integral Bella Vista realiza un 72.1% de sus partos mediante cesarea.
Este establecimiento realiza el 1.9% de los partos de la red Norcentral.

Un aspecto interesante es que en los hospitales donde menos hospitales se realizan partos a dominicanas son

el Jamao al Norte (7.1%), Villa Isabela (33.3%) y Napier Diaz (40.0). En el Hospital Presidente Estrella Urefia, el

primero de la red, un 63.5% de los partos son practicados a dominicanas.
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Grafico 76: Porcentaje de partos realizados a dominicanas en la Region 2 - Norcentral, 2019
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11.5. Servicios de apoyo diagndstico
11.5.1. Servicios de laboratorio
En el afio 2019 en el SRS Norcentral se produjeron 2,729,185 pruebas de laboratorio, de las cuales el José Maria
Cabral y Baez como el primer productor de la red, concentrando el 19.5% de los servicios. El 43.3% de los
servicios fue brindado a pacientes con seguro de salud, un 56.0% a mujeres y un 9.1% a extranjeros.

Cuadro 34: Servicios de laboratorio y distribucién por estatus de aseguramiento, sexo y nacionalidad en la Re; ntral, 2019
n porcentua
> % status de aseguramiento Procedenua
fegion de salud JICLLES Nai?f:::rde Otias i i Nacionales
salud ARS afiliados identificado
Total 100.0 40.4 56.4 44.0 56.0 90.9
Antonio Fernandez 0.5 25.0 - 75.0 - 36.8 63.2 97.6 2 4
Arturo Grullon 8.9 4.6 0.3 93.1 2.0 53.0 47.0 90.5 9.5
Centro de Salud 5.4 23.7 2.7 736 - 486 514 97.9 21
Integral Bella Vista
Centro Especializado
de Atencién de Salud 3.2 34.6 1.2 64.2 - 38.2 61.8 83.9 16.1
Juan XXIII
Dolores de La Cruz 0.1 76.0 - 24.0 - 31.4 68.6 87.8 12.2
Dr. Antonio Trueda 0.5 29.3 46.4 23.9 0.5 335 66.5 87.4 12.6
Dr. Rafael Cantisano 0.8 472 1.0 51.8 - 39.0 610 94.5 5.5
Arias
Dr. Rafael Castro 2.7 38.3 3.1 58.6 - 27.6 72.4 89.3 10.7
Gregorio Luperon 1.0 55.3 44.7 0.0 ; 38.9 61.1 89.8 10.2
Montellano
Guananico 0.5 61.2 0.2 38.5 - 33.8 66.2 96.7 3.3
Hato Del Yaque 0.9 43.8 0.2 52.6 3.4 32.7 67.3 90.5 9.5
Imbert 2.9 333 9.3 57.5 0.0 40.2 59.8 89.7 10.3
Jamao al Norte 0.8 97.6 - 2.4 - 445 55.5 97.9 2.1
Jorge Armando 24 38.6 1.4 59.9 ; 30.7 69.3 87.3 12.7
Martinez
José Contreras 0.7 19.6 1.7 78.8 - 27.3 72.7 91.7 8.3
losé de Jess Jiménez 2.2 51.4 - 486 - 36.2 638 90.9 9.1
Almonte
é;’:‘: Maria Cabraly 19.5 57.8 11 411 - 55.7 44.3 99.4 0.6
Licey al Medio 1.3 19.6 0.2 80.2 - 47.3 52.7 89.6 10.4
Lilian Fernandez 2.3 29.9 - 70.1 - 30.2 69.8 83.2 16.8
Manuel de Luna 0.9 52.7 - 47.3 - 315 68.5 94.8 5.2
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] porcentual

%
Region de salud
g pruebas S?gum Otras No No
Nacional de Nacionales Extranjeros
salud ARS afiliados identificado

Manuel Joaquin

Mendoza Castillo 0.9 53.6 38.3 36.1 63.9 94.2

Napier Diaz 0.9 51.5 0.3 48.2 - 36.1 63.9 87.2 12.8
inzl:e';”°rr°be' 07 27.9 0.0 72.1 - 31.0 69.0 92.1 7.9
Presidente Estrella 10.6 36.8 7.8 55.3 0.1 29.2 70.8 83.4 16.6
Urefia

Rafael Gutiérrez 13 29.0 3.9 67.0 - 29.6 70.4 94.0 6.0
Ricardo Limardo 16.5 49.0 2.6 48.4 - 49.5 50.5 84.3 15.7
Sabana Iglesia 0.6 55.7 2.2 42.1 - 35.8 64.2 98.7 1.3
San José de Las Matas 1.1 28.2 13 70.5 - 38.1 61.9 94.9 5.1
Toribio Bencosme 7.4 33.2 - 66.8 - 45.6 54.4 93.4 6.6
Unidad de Quemados

Thelma Rosario - N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D
Villa Isabela 1.8 51.7 - 48.3 - 36.5 63.5 89.8 10.2
Yrene Fernandez 0.7 54.8 1.8 43.4 - 39.5 60.5 92.2 7.8

Fuente: Servicio Nacional de Salud. DGI Produccidn Servicios Salud.

El Hospital Gregorio Luperén es el que tiene mayor porcentaje de pruebas otorgadas a pacientes asegurados,
con un 99.9% de lo registrado. En cambio, el Hospital Antonio Trueda es el que mas atenciones brindan a
pacientes de administradoras distintas a SENASA, 46.4%.

En cuanto al sexo de los pacientes se observa se prestan principalmente a mujeres, con un maximo de 72.7%
reportado en el Hospital José Contreras y un minimo de 44.3% en el Hospital José Maria Cabral y Bdez. De la
procedencia se destaca que los hospitales Lilian Fernandez y Presidente Estrella Urefia son los que presentan
mayor demanda por parte de extranjeros, con el 16.8% y 16.6% de las atenciones.

En la red el 75.0% de las pruebas de laboratorio fueron requeridas por pacientes externos, donde un 15.6%
corresponde a los atendidos en las dreas de emergencia. El 25.0% restante fue procesado para pacientes
ingresado en internamiento.

Grafico 78: Distribucion por origen de la demanda en las 15 servicios de laboratorio con mayor volumen,

2019
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Unas 15 pruebas concentran el 79.0% de las atenciones, donde se reporta el Hemograma Completo como el
servicio mas demandado. Este servicio de laboratorio es principalmente requerido pacientes externos
ambulatorios (50.4%) y externos atendidos en emergencia (26.2%). Se destaca las pruebas mayormente
provistas para pacientes ambulatorios es el coproldgico, colesterol, triglicéridos y orina, entre un 87.9% vy
91.3%.

11.5.2. Servicios de imagenes
En el afio 2019 en la red Norcentral se produjeron 321,244 imdgenes, de las cuales el Hospital José Maria Cabral
y Baez como el primer productor de la red, concentrando el 23.55% de los servicios. El 53.7% de los servicios
fue brindado a pacientes con seguro de salud, un 55.6% a mujeres y 6.0% a extranjeros.

Cuadro 35: Servicios de imagenes y distribucion por estatus de aseguramiento, sexo y nacionalidad en la Region 2 -

Region de salud % Seguro
[JOELES > Otras No .
Nacional ARS afiliados Nacionales M
de Salud

Total 100.0 46.4 7.3 43.9 24 44.4 55.6 94.0 6.0
Antonio Ferndndez 0.6 9.6 9.6 80.8 - 39.4 60.6 97.7 2.3
Arturo Grullon 14.6 8.9 3.9 87.2 - 51.6 48.4 92.2 7.8
Centro de Salud Integral Bella Vista 3.8 56.0 3.4 40.6 - 38.8 61.2 96.4 3.6
Centro Especializado de Atencidon
de Salud Juan XXIlI 3.6 73.6 5.4 21.0 0.0 32.2 67.8 95.5 4.5
Dolores de La Cruz - N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D
Dr. Antonio Trueda - N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D
Dr. Rafael Cantisano Arias 0.5 47.8 3.1 49.0 - 18.4 81.6 94.9 5.1
Dr. Rafael Castro 3.4 42.7 5.5 51.6 0.1 27.0 73.0 91.0 9.0
Gregorio Luperén Montellano 0.5 61.4 38.6 - - 39.9 60.1 92.6 7.4
Guananico 0.7 53.3 2.5 44.3 - 47.4 52.6 97.7 2.3
Hato Del Yaque 2.3 39.3 2.0 54.8 3.8 24.3 75.7 90.2 9.8
Imbert 1.4 49.2 23.2 27.7 - 439 56.1 96.2 3.8
Jamao al Norte 0.6 98.9 - 1.1 - 43.9 56.1 99.8 0.2
Jorge Armando Martinez 1.2 43.7 0.2 56.1 - 51.4 48.6 94.1 5.9
José Contreras - N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D
José de Jesus Jiménez Aimonte 3.8 48.5 - 51.5 - 33.3 66.7 92.7 7.3
José Maria Cabral y Bez 23.5 65.0 18.3 16.7 - 55.5 44.5 96.0 4.0
Licey al Medio 1.6 33.3 0.2 66.5 - 45.1 54.9 90.9 9.1
Lilian Fernandez 1.7 29.2 - 70.8 - 49.5 50.5 92.3 7.7
Manuel de Luna 1.2 48.5 - 51.5 - 38.9 61.1 97.4 2.6 |
Manuel Joaquin Mendoza Castillo - N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D
Napier Diaz 4.4 54.0 0.5 45.6 - 34.2 65.8 95.4 4.6
Pablo Morrobel Jiménez 0.0 45.8 - 54.2 - 32.5 67.5 95.2 4.8
Presidente Estrella Urefia 8.4 49.0 12.9 35.6 2.5 33.0 67.0 93.5 6.5
Rafael Gutiérrez - N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D
Ricardo Limardo 13.7 48.9 1.2 35.0 14.9 44.4 55.6 92.4 7.6
Sabana Iglesia 0.7 55.1 5.8 39.1 - 46.7 53.3 99.3 0.7
San José de Las Matas 0.2 30.2 - 69.8 - 44.8 55.2 98.7 1.3
Toribio Bencosme 6.2 34.4 0.0 65.5 - 44.9 55.1 94.0 6.0
Unldz?d de Quemados Thelma ) N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D
Rosario
Villa Isabela 0.6 49.6 - 50.4 - 33.7 66.3 92.3 7.7
Yrene Fernandez 0.8 56.0 1.1 42.9 - 37.9 62.1 92.7 7.3

Fuente: Servicio Nacional de Salud. DGI Produccidn Servicios Salud.

Los hospitales Gregorio Luperdn y Jamao al Norte se reportan como los de mas imagenes proporcionadas a
pacientes con seguro de salud, un 100.0% y 98.9%, respectivamente. En el aseguramiento este mismo centro
es el que mds atenciones a pacientes de administradoras distintas a SENASA, un 38.6%.
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En cuanto al sexo de los pacientes se observa se prestan principalmente a mujeres, con un maximo de 81.6%
reportado en Dr. Rafael Cantisano Arias. El porcentaje minimo lo exhibe el José Maria Cabral y Baez, un 44.5%.
De la procedencia se destaca que los hospitales Hato Del Yaque y Licey al Medio son los que presentan mayor
demanda por parte de extranjeros, con el 9.8% y 9.1% de las atenciones, respectivamente.

En la red el 88.0% de las imagenes fueron requeridas por pacientes externos, donde un 27.3% corresponde a
los atendidos en las areas de emergencia. El 12.1% restante fue procesado para pacientes ingresado en

internamiento.

Grafico 79: Distribucion por origen de la demanda en las 15 servicios de imagenes demandados, 2019

Radiografia (50.3%)
Sonografia (23.8%)
Electrocardiograma (18.1%)
Tomografia (4.2%)
Ecografia (1.2%)
Sonomamografia (0.3%)
Electroencefalografia (0.3%)
Endoscopias Gastrica (0.3%)
Mamografia (0.2%)
Cistoscopia (0.1%)
Rectocismoidoscopia (0.1%)
Laparoscopia (0%)
Endoscopias Aparato Respiratorio (0%)
Colposcopia (0%)

Broncoscopia (0%)

N
(=)

64,8

(=]

=2
(=)}
~
=
N
~
N
w
(=]
[
=

©o
v
4]
N
=
e

90,5

(<]
(]
(=]

(=]
W

Y

[y
w
w
=
[=2]
o
=]
)]
1
[
()]

B Ambulatorios B Emergencias M Hospitalizaciones

De 22 imagenes en el catdlogo, esta region solo reporta producir 15 de ellas. El principal servicio de
imagenologia es la Radiografia, que ocupa el 50.3% de las atenciones y un 87.8% fue demandado por pacientes

ambulatorios.

La colposcopia, la mamografia y la sonomamografia son servicios eminentemente demandados por pacientes
externos, entre u 88.1% y 100% de las atenciones.
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12. Region 3 - Nordeste
12.1. Servicio ambulatorios
12.1.1. Consulta externa
En el afio 2019 se otorgaron 874,016 consultas externas en la Regiéon Nordeste, el 6.6% de los servicios a nivel
nacional. El 46.1% de las consultas fue provista en el primer nivel de atencién y un 53.1% en los hospitales
generales. El establecimiento que mas concentra consultas externas es el San Vicente de Paul, un 11.2% del
total de la red. A este le siguen el Leopoldo Pou con el 4.5% y el Villa Tapia con 3.9%.

A nivel hospitalario, se observa que el 40.5% fueron recibidas por pacientes asegurados, el 95.0% por
dominicanos. y el 67.9% fue utilizado por mujeres.

En cuanto a la afiliacion, los establecimientos con mayores atenciones a pacientes asegurados son el Dr.
Federico Lavandier (99.7%), el Dr. Roman Brache (97.7%) y Dr. Mario Fernandez Mena (83.8%). Por otro lado,
los centros que mads consultas dan a pacientes de administradoras distintas a SENASA son el Dr. Mario
Fernandez Mena (25.9%) y el Dr. Angel Concepcidn Lajara (7.1%).

Cuadro 36: Cantidad de consultas externas de la Regi deste y distribucion por estatus de aseguramiento, sexo y nacionalidad, 2019
% de us de asegu 0 | sexo | Procedencia |
Establecimiento Seguro
consultas Nacional OtEs i L Nacionales
de salud ARS afiliados identificado

Total hospitales generales 53.1 38.7 1.8 2.7 56.8 32.1 67.9 95.0 5.0
Alberto Gautreaux 2.0 39.1 3.7 0.0 57.2 31.4 68.6 96.2 3.8
Alicia de Legendre 2.6 52.6 1.5 0.0 45.8 31.8 68.2 97.2 2.8
Arenoso 1.2 26.6 - 0.0 73.4 23.4 76.6 97.3 2.7
Castillo 1.8 30.2 3.4 0.0 66.4 323 67.7 95.4 4.6
Desiderio Acosta 2.2 17.3 0.9 0.0 81.8 34.2 65.8 94.9 5.1
Dr. Angel Concepcidn Lajara 2.1 49.6 7.1 12.1 31.1 333 66.7 91.0 9.0
Dr. Antonio Yapour Hedded 3.7 48.8 0.3 0.0 50.9 34.9 65.1 92.5 7.5
Dr. Federico Leopoldo Lavandier 1.1 98.3 14 0.0 0.3 27.2 72.8 100.0 -
Dr. Luis Bonilla Castillo 1.0 26.7 0.0 0.0 733 26.7 733 97.9 2.1
Dr. Mario Fernandez Mena 1.2 57.9 25.9 15.9 0.2 33.8 66.2 93.0 7.0
Dr. Roman Bautista Brache 0.5 97.7 - 0.0 2.3 32.3 67.7 100.0 -
Dr. Virgilio A Garcia 1.7 7.7 - 0.0 92.3 32.6 67.4 83.6 16.4
Dra. Etanailda Brito 2.1 54.0 - 0.4 45.6 36.6 63.4 91.1 8.9
El Factor 2.2 24.3 - 0.0 75.7 28.0 72.0 93.4 6.6
Felipe J. Achécar 1.3 47.1 4.3 0.0 48.6 39.7 60.3 97.3 2.7
Hospital Dr. Carlos A. Zafra 0.5 81.5 - 0.0 18.5 33.3 66.7 96.9 3.1
Leopoldo Pou 4.5 19.4 1.7 21.6 57.3 10.0 90.0 94.5 5.5
Natividad Alcalad 2.5 18.0 5.1 0.7 76.1 334 66.6 97.0 3.0
Pablo Antonio Paulino 0.7 7.1 0.8 0 92.1 31.5 68.5 65.6 34.4
Pascasio Toribio Piantini 3.0 46.4 - 0 53.6 29.1 70.9 97.4 2.6
San Vicente de Paul 11.3 47.6 0.1 0 52.4 40.7 59.3 99.8 0.2
Villa Tapia 3.9 19.9 - 0 80.1 324 67.6 89.9 10.1
Centros de primer nivel 46.9 N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D

Los reportes muestran que los establecimientos que atienden mas mujeres son el Leopoldo Pou (90.0%),
Arenoso (76.6%) y el Dr. Luis Bonilla Castillo (73.3%). Por lo general el resto de los centros tiene mas de 60.2%
de utilizaciéon femenina.

En lo referente a la nacionalidad, el Pablo Antonio Paulino es el hospital con mayor porcentaje de consultas de

extranjeras, el 34.4%. En cambio, el Hospital Federico Antonio Lavandier no presenta consultas externas a
nacionales.
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Grafico 80: Distribucion por nivel de atencidn de las principales 15 consultas externas, 2019
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Las principales consultas externas son la medicina general (53.7%), pediatria (8.4%), odontologia (7.0%) y
obstetricia (4.0%). El 88.8% de las consultas de medicina general se proveen en el primer nivel de atencién.

En el nivel complementario el estatus de afiliacidn de los pacientes se registra que el servicio donde la
utilizacidon es la mayor para asegurados es la de medicina general, donde ocupan el 74.7%. En cambio, la
urologia, ortopedia, cardiologia, gastroenterologia y cirugia general son mayormente utilizadas por no
afiliados, encontrandose entre el 32.6% y el 34.7% de la utilizacién por personas afiliadas.

Grafico 81: Proporcion de atenciones a Grafico 82: Proporcion de Grafico 83: Proporcion de
pacientes femeninas en las principales 15 atenciones a pacientes afiliados atenciones a pacientes nacionales
consultas externas del nivel en principales 15 consultas del en las principales 15 consultas del
complementario, 2019 nivel complementario, 2019 nivel complementario, 2019
Pediatria NI 57,2 I 71,2 I 949
Odontologia NEE————— 58,3 I 58,7 I 96,3
Medicina General I 64,9 I 74,7 I 92,4
Obstetricia NGNS  100,0 I 56,3 I 91,3
Ginecologia IS 100,0 I 41,3 I 94,5
Planificacion Familiar I 91,7 I 73,4 [ JECEW
Medicina Interna N 64,4 I 35,1 I 96,0
Consejeria IIEE———— 67,1 I 67,6 I 92,5
Ortopedia NN 54,8 I 334 I 98,6
Cirugia General HEEE———— 57,7 I 34,6 I 96,3
Psicologia mES———— 58,8 I 72,3 I 98,3
Cardiologia NEEEE————— 67,1 IE—— 33,0 I 97,8
Medicina Familiar IS 61,9 I 55,7 I 93,2
Gastroenterologia N 61,7 I 34,7 I 97,4
Urologia mmmmmm 34,2 I 32,6 I 96,7

En cuanto a la utilizacién femenina, se observa que la especialidad mas utilizada por las mujeres — exceptuando
ginecoobstetricia — son la consejeria (67.1%) y la cardiologia (67.1%). En otro sentido, la urologia es la
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especialidad donde menor porcentaje de mujeres se atienden, un 34.2%. En la utilizacion por nacionalidad se
observa que la obstetricia, consejeria y medicina familiar son las menos demandadas por dominicanos, pues
entre un 91.3% vy 93.2% es utilizada por éstos.

12.1.2. Emergencias
En el afio 2019 se experimentaron 440,521 ingresos por emergencias en los establecimientos de salud de esta
region, el 11.9% del total nacional. El 9.2% de estos ingresos se registraron en el primer nivel de atencion y
90.8% en hospitales generales. En el nivel complementario el 92.0% de los pacientes atendidos ingresan por
sus propios medios, un 5.4% es referido desde otro establecimiento (publico o privado), el 0.5% es
transportado por el Sistema Integrado de Atencidon a Emergencias y Seguridad 9-1-1, y el 2.1% restante llega
por otros medios.

Los establecimientos que mds ingresos concentran son el Dr. Antonio Yapour Hedded, un 8.3%, y el San Vicente
de Paul, el 8.2% de los registrados. Les sigue el Villa Tapia, con 7.1%.

Cuadro 37: Cantidad de consultas externas de la Region 3 — N

or
Establecimiento % de ingresos ., . Referi .
° ‘ Propios medios € erldo‘de' Otros medios
establecimiento
5.4 2.1

Total hospitales 90.8 0.5 92.0

Hospitales generales 90.8 0.5 92.0 5.4 2.1
Alberto Gautreaux 5.1 0.6 98.9 0.6 0.0
Alicia de Legendre 3.8 0.2 92.4 6.5 0.9
Arenoso 3.1 0.0 99.5 0.1 0.4
Castillo 2.2 0.9 98.7 0.0 0.4
Desiderio Acosta 3.6 0.0 99.9 0.0 0.1
Dr. Angel Concepcidn Lajara 3.9 0.0 98.7 1.0 0.3
Dr. Antonio Yapour Hedded 8.3 0.0 96.6 0.0 3.4
Dr. Federico Leopoldo Lavandier 1.2 0.1 99.6 0.2 0.1
Dr. Luis Bonilla Castillo 3.5 0.0 99.7 0.0 0.3
Dr. Mario Fernandez Mena 4.8 0.1 96.9 2.1 0.9
Dr. Roman Bautista Brache 0.2 0.0 100.0 0.0 0.0
Dr. Virgilio A Garcia 3.8 0.0 93.4 6.1 0.5
Dra. Etanailda Brito 4.5 0.5 99.3 0.0 0.2
El Factor 4.0 0.0 99.7 0.0 0.3
Felipe J. Achécar 4.1 0.2 96.1 1.0 2.7
Hospital Dr. Carlos A. Zafra 1.7 0.0 100.0 0.0 0.0
Leopoldo Pou 7.1 3.9 94.8 0.1 1.2
Natividad Alcald 1.5 0.1 99.9 0.0 0.0
Pablo Antonio Paulino 2.6 0.9 76.2 22.9 0.0
Pascasio Toribio Piantini 6.6 0.0 94.3 4.9 0.8
San Vicente de Paul 8.2 0.5 45.2 40.3 14.0
Villa Tapia 7.1 0.0 99.5 0.0 0.5
Centros de primer nivel 9.2 N/D N/D N/D N/D
Fuente: Servicio Nacional de Salud. DGI Produccidn Servicios Salud.

En su mayoria por establecimiento se muestra que los pacientes ingresan por sus propios medios. El
establecimiento con mayor porcentaje de ingresados del 9-1-1 es Dr. Rafael J. Mafién, donde se reporta un
3.9% de pacientes provenientes de este sistema. A seguidas se encuentran Castillo con 0.9% y el Pablo Antonio
Paulino con un 0.9%.

Los ingresos de pacientes dominicanos en el nivel complementario representaron el 93.3% en hospitales

generales. Los centros con menos atenciones a nacionales es la Pablo Antonio Paulino (69.6%) y el Castillo
(82.8%).
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Grafico 84: Porcentaje de ingresos de pacientes dominicanos en hospitales generales del nivel
complementario por establecimiento, 2019
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Los ingresos de pacientes femeninas en el nivel complementario representaron el 57.6% en hospitales
generales. El hospital con mayor proporcién de mujeres atendidas en emergencias es el Leopoldo Pou, con el
82.6%. Por lo general mds del 50% de los ingresos son de mujeres, exceptuando los hospitales Pablo Antonio
Paulino, Arenoso y Castillo, que manejan entre un 46.0% y 48.5%.

Grafico 85: Porcentaje de ingresos de pacientes femeninas en hospitales generales del nivel
complementario por establecimiento, 2019
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12.2. Servicios de hospitalizacion
En el periodo 2019 se produjeron 32,718 egresos hospitalarios, un 7.0% de los egresos nacionales. El 0.9% de
los ingresos corresponde a pacientes extranjeros.

El principal establecimiento en términos de proporcion de ingresos de la red es el Hospital San Vicente de Padll,
el cual alberga el 33.8% de los casos de hospitalizacion. En segundo lugar, se encuentra el Antonio Yapour
Hedded, con 11.7%, y le sigue el Leopoldo Pou, con 11.0%
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Cuadro 38: Ingresos y egresos de la Region 3 - deste y distribucion por estatus de aseguramiento, sexo y nacion
[T
Egresos por Egresos por
Establecimiento % de [Deieeos Egresos defunciones defunciones de
ingresos por de mas de 48 menos de 48
altas horas de horas de egresos
estancia estancia
Total general 100.0 34,144 31,844 510 364 32,718
Subtotal hospitales generales 100.0 34,144 31,844 510 364 32,718
Alberto Gautreaux 2.5 868 1,094 1 - 1,095
Alicia de Legendre 5.5 1,892 1,968 - 7 1,975
Arenoso 1.8 623 524 12 17 553
Castillo 1.6 545 610 1 74 685
Desiderio Acosta 1.9 653 653 1 - 654
Dr. Angel Concepcién Lajara 2.2 759 759 - 2 761
Dr. Antonio Yapour Hedded 11.7 3,997 3,857 51 55 3,963
Dr. Federico Leopoldo Lavandier 1.7 564 559 2 - 561
Dr. Luis Bonilla Castillo 2.2 742 749 - 1 750
Dr. Mario Fernandez Mena 0.8 272 274 - - 274
Dr. Roman Bautista Brache 0.4 122 121 - - 121
Dr. Virgilio A Garcia 2.1 702 701 - 6 707
Dra. Etanailda Brito 14 489 482 - - 482
El Factor 2.7 927 932 - 4 936
Felipe J. Achécar 1.6 550 535 - 1 536
Hospital Dr. Carlos A. Zafra 1.7 566 507 1 - 508
Leopoldo Pou 11.0 3,754 3,756 8 8 3,772
Natividad Alcald 2.8 940 928 - 2 930
Pablo Antonio Paulino 0.2 76 79 - - 79
Pascasio Toribio Piantini 7.9 2,705 2,657 32 23 2,712
San Vicente de Padl 33.8 11,530 9,230 401 164 9,795
Villa Tapia 2.5 868 869 - - 869

Fuente: Servicio Nacional de Salud. DGI Produccidn Servicios Salud.

El 2.7% de los egresos fueron defunciones y unos 12 establecimientos de 22 no reportaron muertes en
pacientes con mas de 48 horas de estancia. Se considera que las muertes de pacientes con menos de 48 se
vinculan menos con la atencidn recibida en el establecimiento.

12.2.1. Indicadores de hospitalizacién
Ocupacion hospitalaria. Tomando en consideracion los estandares para niveles de ocupacién hospitalaria de

80% a 89%, que el indicador fue de un 39.2%.

Grafico 86: Porcentaje de ocupacion en hospitales generales de la Region 3 - Nordeste 2019
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Entre los hospitales generales se observa que solo un establecimiento se encuentra en un rango aceptable o
aproximado al mismo, que es el Hospital Dr. Antonio Yapour Hedded (78.4%). Este centro es el segundo con
mayor porcentaje de ingresos de la red.
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Dias promedio de estadia. Los dias promedio de estadia dependen de varios factores, como la eficiencia, la
morbilidad, las técnicasy las practicas administrativas. Los dias promedio de estadia fueron 3.7 por egreso para
esta red.

Grafico 87: Dias promedio de estadia en hospitales generales de la Region 3 - Nordeste , 2019
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La estadia es encabezada por el principal hospital de la region, el San Vicente de Paul, con 6.2 dias. Junto a
este, se encuentra Dr. Mario Fernandez Mena, 4.2 dias, y Federico Leopoldo Lavandier, 3.2 dias.

Mortalidad hospitalaria. Atendiendo a la definicién de mortalidad neta hospitalaria se resalta que, en el
periodo analizado, 12 de 22 establecimientos con internamiento reportaron defunciones en hospitalizacion en
pacientes con mads de 48 horas de estadia. La mortalidad fue de 1.6 muertes por cada 100 defunciones en la

red.
Grafico 88: Tasa de mortalidad hospitalaria bruta y neta en hospitales generales de la Region 3 -
Nordeste, 2019
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Para los hospitales generales se reporta que, pese a ser el de mayor ocupacién y que maneja mas ingresos, el
hospital San Vicente de Paul tiene una razén de 4.1 muertes por cada 100 egresos, la mas alta de la red. De
forma subsecuente se encuentra el Hospital de Arenoso, con 2.2 defunciones por ¢/100 egresos.
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12.3. Servicios de partos
En el aio 2019 hubo 6,072 partos, el 5.1% de lo registrado a nivel nacional. En la distribucion de los partos por
rango de edad se muestra que un 60.1% de las cesareas y el 58.3% de los partos vaginales se realiza en mujeres
de 24 afos o menos. En cuanto a las cesdareas, se tiene que alcanzaron el 54.1% de los partos y que el grupo de
edad en el que menos se realiza es el de 15 — 19 afios (35.7%) y de 45 afios o0 mds (50.0%).

Cuadro 39: Distribucién de partos y cesareas por rango de edad en la Region 3 - Nordeste, 2019

Distribucion por rango de edad . Proporcion
Porcentaje realizada de
Rango de edad . Partos Total de realizado
Cesareas . . partos en
vaginales partos por cesarea "
dominicanas
0.8

Menor de 15 afios 1.6 1.2 35.7 97.1
De 15 a 19 afios 23.7 24.8 24.2 52.9 93.3
De 20 a 24 afios 339 33.8 33.8 54.1 84.7
De 25 a 29 afios 24.9 22.8 24.0 56.3 81.6
De 30 a 34 afios 11.1 11.4 11.2 53.5 77.1
De 35 a 39 afios 4.7 4.9 4.8 52.6 73.5
De 40 a 44 afios 1.0 0.6 0.8 64.0 66.0
De 45 afios 0 mas 0.0 0.0 0.0 50.0 100.0
Total general 100.0 100.0 100.0 54.1 84.6

Fuente: Servicio Nacional de Salud. DGI Produccidn Servicios Salud. |

El 84.6% de los partos fueron realizados a dominicanas. El andlisis por rango de edad permite ver que los grupos
de edad con menos dominicanas es del de 30 a 44, con entre un 66.0% y 77.1%.

Grafico 89. Distribucion porcentual de partos por tipo y establecimiento en Region 3 - Nordeste, 2019
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En los establecimientos podemos observar que el principal centro en concentracidn de los partos es el San
Vicente de Padl, el cual realiza el 28.7% de los partos de la region. Los hospitales Leopoldo Pou y el Dr. Antonio
Yapour Hedded ocupan el segundo y tercer lugar, con 18.9% y 12.8%, respectivamente. En los tres primeros
centros se acumula el 81% de los partos y realizan entre el 41.1% y el 53.4% de partos por via vaginal.
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En los centros se destaca Dr. Federico Leopoldo Lavandier realiza un 82.7% de sus partos mediante cesarea.
Este establecimiento realiza el 2.2% de los partos de la red Norcentral.

Un aspecto interesante es que en los hospitales donde menos hospitales se realizan partos a dominicanas son
el Villa Tapia (67.8%), Dr. Virgilio Garcia (63.4%), Dr. Mario Fernandez Mena (63.6%) y Pablo Antonio Paulino
(46.7).

Grafico 91: Porcentaje de partos realizados a dominicanas en la Region 3 - Nordeste, 2019
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12.4. Servicios de cirugia
En el periodo se practicaron unos 30,926 procedimientos quirurgicos, de los cuales un 38.5% fueron cirugias
mayores y un 61.5% cirugias menores. El 45.8% de las cirugias fueron demandas por pacientes afiliados, un
59.0% por mujeres y un 4.1% por pacientes extranjeros.

Grafico 92: Distribucion por origen de la demanda en las 15 servicios de cirugia con mayor volumen, 2019
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Los procedimientos quirdrgicos odontolégicos son los de mayor volumen en la red Nordeste, con el 60.3% de
los servicios, donde un 75.6% fueron menores. El 42.9% de los procedimientos fue practicado a pacientes
afiliados, un 97.4% a dominicanos y 54.5% a mujeres.
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12.5. Servicios de apoyo diagndstico
12.5.1. Servicios de laboratorio
En el afio 2019 en la red Nordeste se produjeron 957,008 pruebas de laboratorio, de las cuales el Hospital San
Vicente de Paul como el primer productor de la red, concentrando el 30.7% de los servicios. El 46.8% de los
servicios fue brindado a pacientes con seguro de salud, un 61.9% a mujeres y un 5.1% a extranjeros.

Cuadro 40: Servicios de laboratorio y bucidn por estatus de aseguramiento, sexo y nacionalidad en la Region 3 - Nordeste
On porcentual
% Estatus de aseguramiento | sexo |  Procedencia |
Region de salud Seguro
pruebas > [\[+} \[6] .
Nacional - . T Nacionales
afiliados | identificado
de Salud

Total 100.0 44.2 2.6 51.4 1.8 38.1 61.9 94.9 5.1
Alberto Gautreaux 1.6 30.3 1.3 68.4 - 27.4 72.6 97.4 2.6
Alicia de Legendre 7.6 49.5 1.6 48.9 - 32.8 67.2 97.3 2.7
Arenoso 2.3 58.1 - 41.9 - 36.2 63.8 93.0 7.0
Castillo 2.3 42.3 2.7 55.0 - 33.3 66.7 92.0 8.0
Desiderio Acosta 0.8 12.4 1.4 86.2 - 29.1 70.9 92.1 7.9
Dr. Angel Concepcidn Lajara 2.3 48.9 51.0 0.0 0.1 36.6 63.4 97.4 2.6
Dr. Antonio Yapour Hedded 9.9 57.5 - 42.5 - 41.3 58.7 94.7 5.3
iyl 14 921 | 60 | 12 0.7 27.0 73.0 100.0 -
Lavandier
Dr. Luis Bonilla Castillo 2.5 36.6 5.5 58.0 - 31.0 69.0 96.8 3.2
Dr. Mario Fernandez Mena 3.3 49.1 20.5 0.1 30.4 40.9 59.1 91.9 8.1
Dr. Roman Bautista Brache 3.2 98.0 - 2.0 - 33.0 67.0 100.0 0.0
Dr. Virgilio A Garcia 1.6 43.8 - 56.2 - 32.3 67.7 89.5 10.5
Dra. Etanailda Brito 4.0 66.3 - 33.7 0.0 41.3 58.7 92.8 7.2
El Factor 2.0 31.2 - 68.8 - 27.9 72.1 95.8 4.2
Felipe J. Achécar 1.8 49.6 2.7 47.7 - 42.0 58.0 96.4 3.6
Hospital Dr. Carlos A. Zafra 2.0 87.0 0.0 13.0 - 30.3 69.7 98.9 1.1
Leopoldo Pou 5.9 20.3 0.2 72.3 7.2 29.9 70.1 97.4 2.6
Natividad Alcalad 0.7 28.2 1.0 70.8 - 27.1 72.9 95.9 4.1
Pablo Antonio Paulino 0.8 11.4 0.2 88.4 - 30.0 70.0 70.0 30.0
Pascasio Toribio Piantini 9.6 56.8 1.5 38.5 3.2 44.1 55.9 92.8 7.2
San Vicente de Padl 30.7 29.7 0.4 69.7 0.2 433 56.7 94.9 5.1
Villa Tapia 3.7 30.6 - 69.4 - 28.7 71.3 94.0 6.0

Fuente: Servicio Nacional de Salud. DGI Produccidn Servicios Salud.

El Hospital Dr. Angel Concepcidn Lajara es el que tiene mayor porcentaje de pruebas otorgadas a pacientes
asegurados, un 99.9% de lo registrado. Este centro también es el que mds atenciones brindan a pacientes de
administradoras distintas a SENASA, 51.0%.

En cuanto al sexo de los pacientes se observa se prestan principalmente a mujeres, con un maximo de 73.0%
reportado en el Hospital Dr. Federico Leopoldo Lavandier y un minimo de 55.9% en el Hospital Pascasio Toribio
Piantini.

De la procedencia se destaca que los hospitales Pablo Antonio Paulino y Dr. Virgilio Garcia son los que
presentan mayor demanda por parte de extranjeros, con el 30.0% y 10.5% de las atenciones.

En la red el 79.3% de las pruebas de laboratorio fueron requeridas por pacientes externos, donde un 9.9%
corresponde a los atendidos en las areas de emergencia. El 20.7% restante fue procesado para pacientes
ingresado en internamiento.

Unas 15 pruebas concentran el 84.8% de las atenciones, donde se reporta el Hemograma Completo como el
servicio mas demandado. Este servicio de laboratorio es principalmente requerido pacientes externos
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ambulatorios (62.3%) y externos atendidos en emergencia (18.2%). Se destaca las pruebas mayormente
provistas para pacientes ambulatorios es la de la orina y el coproldgico, entre un 90.2 y 91.5%.

Grafico 93: Distribucion por origen de la demanda en las 15 servicios de laboratorio con mayor volumen,

2019
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12.5.2. Servicios de imagenes
En el afio 2019 en la red Nordeste se produjeron 127,785 imagenes, de las cuales el Hospital San Vicente de
Paul como el primer productor de la red, concentrando el 33.6% de los servicios. El 59.4% de los servicios fue
brindado a pacientes con seguro de salud, un 59.3% a mujeres y 5.2% a extranjeros.

Cuadro 41: Servicios de imagenes y distribucion por estatus de aseguramiento, sexo y nacionalidad en la Region 3 — este, 2019
tribucion porcentual

%

Region de salud
¢ pruebas Seg.uro Otras No
Nacional Masculino Nacionales Extranjeros
de salud ARS afiliados |dent|f|cado

Total 100.0 53.9 4.5 41.1 40.7 59.3 94.8

Alberto Gautreaux 0.5 53.4 3.2 43.4 - 9.2 90.8 95.6 4 4
Alicia de Legendre 10.8 54.4 1.1 44.5 - 329 67.1 97.9 2.1
Arenoso 2.7 42.2 - 57.8 - 253 74.7 94.8 5.2
Castillo 3.1 52.1 5.4 42.5 - 34.9 65.1 94.9 5.1
Desiderio Acosta 0.9 234 13.0 62.6 1.1 44.2 55.8 89.8 10.2
Dr. Angel Concepcion Lajara 2.5 65.2 1.6 28.3 5.0 42.2 57.8 94.0 6.0
Dr. Antonio Yapour Hedded 16.9 51.6 8.0 40.4 - 41.0 59.0 90.4 9.6
Dr. Federico Leopoldo 058 91.7 7.0 0.1 12 319 68.1 100.0 ;
Lavandier

Dr. Luis Bonilla Castillo 1.6 43.8 0.1 56.1 - 9.2 90.8 94.6 5.4
Dr. Mario Fernandez Mena 1.2 64.7 18.7 - 16.5 29.4 70.6 90.4 9.6
Dr. Roman Bautista Brache 1.5 100.0 - - - 57.0 43.0 100.0 -
Dr. Virgilio A Garcia - N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
Dra. Etanailda Brito 1.8 54.1 - 45.9 0.0 35.0 65.0 88.9 11.1
El Factor 0.1 - - 100.0 - 50.5 49.5 90.3 9.7
Felipe J. Achécar 1.9 68.9 0.9 28.1 2.1 42.8 57.2 98.0 2.0
Hospital Dr. Carlos A. Zafra 4.4 83.7 - 16.3 - 40.6 59.4 97.9 2.1
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Cuadro 41: Servicios de imagenes y distribucion por estatus de aseguramiento, sexo y nacionalidad en la Region 3 — Nordeste, 2019
Distribucién porcentual

% Estatus de aseguramiento | sexo | Procedencia |
e o .---m--
" Otras No No . " q
Nacional . q ope Masculino Nacionales Extranjeros
ARS afiliados identificado
de Salud
Leopoldo Pou 5.9 34.4 2.6 60.5 2.4 30.9 69.1 96.8 3.2
Natividad Alcald 1.1 20.6 3.0 76.3 - 16.5 83.5 90.9 9.1
Pablo Antonio Paulino - N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
Pascasio Toribio Piantini 6.4 62.8 4.1 33.1 - 44.0 56.0 94.4 5.6
San Vicente de Padl 33.6 51.9 5.8 42.3 0.0 50.5 49.5 96.4 3.6
Villa Tapia 2.4 45.1 - 54.9 - 17.2 82.8 82.7 17.3

Fuente: Servicio Nacional de Salud. DGI Produccidn Servicios Salud.

Los hospitales Dr. Roman Bautista Brache y Dr. Federico Lavandier se reportan como los de mas imagenes
proporcionadas a pacientes con seguro de salud, un 100.0% y 98.7%, respectivamente. En el aseguramiento se
denota que el Mario Fernandez Mena y Desiderio Acosta son el que mas atenciones brindan a pacientes de
administradoras distintas a SENASA, un 18.7% y 11.1%, respectivamente.

En cuanto al sexo de los pacientes se observa se prestan principalmente a mujeres, con un maximo de 90.8%
reportado en Alberto Gautreaux y el Luis Bonilla Castillo. El porcentaje minimo lo exhibe el Dr. Roman Bautista
Brache, un 43.0%.

De la procedencia se destaca que los hospitales Villa Tapia y Dra. Etanailda Brito son los que presentan mayor
demanda por parte de extranjeros, con el 17.3% y 20.9% de las atenciones, respectivamente.

En la red el 85.4% de las imagenes fueron requeridas por pacientes externos, donde un 21.5% corresponde a
los atendidos en las dreas de emergencia. El 14.6% restante fue procesado para pacientes ingresado en
internamiento.

Grafico 94: Distribucion por origen de la demanda en las 12 servicios de imagenes demandados, 2019
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De 22 imagenes en el catdlogo, esta region solo reporta producir 11 de ellas. El principal servicio de
imagenologia es la Radiografia, que ocupa el 45.7% de las atenciones y un 86.5% fue demandado por pacientes
ambulatorios.

La cistoscopia, sonomamografia, endoscopia gastrica, mamografia, colposcopia y rectosigmoidoscopia son
servicios eminentemente demandados por pacientes externos.
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13. Region 4 - Enriquillo
13.1. Servicios ambulatorios
13.1.1. Consulta externa
En el afio 2019 se otorgaron 545,862 consultas externas en la Region Enriquillo, el 4.1% de los servicios a nivel
nacional. El 71.4% de las consultas fue provista en el primer nivel de atencién y un 28.6% en los hospitales
generales.

El establecimiento que mas concentra consultas externas es el Jaime Mota, un 8.5% del total de la red. A este
le siguen Los Rios con el 2.4% y General Melenciano con el 2.3%.

A nivel hospitalario, se observa que el 32.6% fueron recibidas por pacientes asegurados, el 85.4% por
dominicanos. y el 68.0% fue utilizado por mujeres.

En cuanto a la afiliacién, los establecimientos con mayores atenciones a pacientes asegurados son el Jaime
Sanchez (96.6%), Los Rios (44.5%) y Jaime Mota (43.1%). Por otro lado, los centros que mas consultas dan a
pacientes de administradoras distintas a SENASA son el Jaime Sanchez (11.2%) y La Descubierta (5.4%).

Cuadro 42: Cantidad de consultas externas de la Region 4 - Enriquillo y distribucion por estatus de aseguramiento, sexo y nacionalidad, 2019
Distribucién porcentual

% de Estatus de aseguramiento Procedenqa
Establecimiento SERUTD
consultas 4 Otras No No
Nacional Masculino Nacionales
Total hospitales generales 28.6 32.6 65.8 32.0 68.0 85.4 14.6
Alfredo Gonzalez Gil Roldan 0.5 18.8 1.9 - 79.3 24.5 75.5 94.8 5.2
Cabral 2.1 16.2 - - 83.8 37.1 62.9 98.5 1.5
Elio Fiallo 1.8 22.6 5.2 6.8 65.4 37.7 62.3 85.3 14.7
Enriquillo 1.8 26.7 - - 73.3 31.6 68.4 88.0 12.0
General Melenciano 2.3 6.7 1.2 - 92.1 22.2 77.8 63.5 36.5
Jaime Mota 8.5 43.1 - - 56.9 32.4 67.6 89.3 10.7
Jaime Sanchez 0.9 85.4 11.2 - 34 40.8 59.2 99.5 0.5
José Pérez 1.5 12.2 - - 87.8 29.0 71.0 86.6 13.4
Julia Santana 1.0 33.9 0.1 - 66.0 24.8 75.2 83.4 16.6
La Descubierta 1.7 36.2 5.4 - 58.4 27.4 72.6 65.7 343
Los Rios 2.4 44.5 - - 55.5 43.9 56.1 91.1 8.9
Polo 0.9 26.5 1.0 - 72.4 34.2 65.8 77.6 22.4
San Bartolomé 1.7 25.1 - - 74.9 27.7 72.3 79.1 20.9
Tedfilo Gautier 0.5 40.2 2.0 - 57.7 15.4 84.6 97.5 2.5
Vicente Noble 1.1 33.1 0.3 - 66.6 32.3 67.7 83.4 16.6
Centros de Primer nivel 71.4 0 0 - 0 0 100 0 100.0

Fuente: Servicio Nacional de Salud. DGI Produccidn Servicios Salud.

Los reportes muestran que los establecimientos que atienden mas mujeres son el Teéfilo Gautier (84.6%), Dr.
General Melenciano (77.8%) y el Alfredo Gil Roldan (75.5%). Por lo general el resto de los centros tiene mas de
56.1% de utilizacion femenina.

En lo referente a la nacionalidad, la Dr. General Melenciano es el hospital con mayor porcentaje de consultas
de personas extranjeras, el 36.5%. En cambio, el Hospital Jaime Sanchez solo presenta un 0.5%.

Las principales consultas externas son la medicina general (72.6%), pediatria (6.8%), obstetricia (4.3%) y
odontologia (2.3%). El 98.3% de las consultas de medicina general se proveen en el primer nivel de atencidn.
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Grafico 95: Distribucion por nivel de atencidn de las principales 15 consultas externas, 2019
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En el nivel complementario el estatus de afiliacion de los pacientes se registra que el servicio donde la
utilizacién es la mayor para asegurados es la de gastroenterologia, donde ocupan el 65.8%. En cambio, la
planificacién familiar, consejeria y pediatria son mayormente utilizados por no afiliados, encontrandose entre
el 12.9% y el 20.1% de la utilizacion por personas afiliadas.

Grafico 96: Proporcion de atenciones a
pacientes femeninas en las principales 15
consultas externas del nivel complementario,
2019
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En cuanto a la utilizacién femenina, se observa que la especialidad mas utilizada por las mujeres — exceptuando
ginecoobstetricia — son la planificacion familiar (86.6%) y la gastroenterologia (65.8%). En otro sentido, la
pediatria es la especialidad donde menor porcentaje de mujeres se atienden, un 20.1%. En la utilizacién por
nacionalidad se observa que la planificacidn familiar, obstetricia y consejeria son las menos demandadas por
dominicanos, pues entre un 74.6% vy 79.8% es utilizada por éstos.
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13.1.2. Emergencias

En el afio 2019 se experimentaron 424,670 ingresos por emergencias en los establecimientos de salud de esta
region, el 11.9% del total nacional. El 9.0% de estos ingresos se registraron en el primer nivel de atencién y
91.0% en hospitales generales. En el nivel complementario el 86.0% de los pacientes atendidos ingresan por
sus propios medios, un 11.2% es referido desde otro establecimiento (publico o privado), menos de 0.05% es
transportado por el Sistema Integrado de Atencidon a Emergencias y Seguridad 9-1-1, y el 2.9% restante llega
por otros medios. Los establecimientos que mas ingresos concentran son el General Melenciano un 22.4%, y
el José Pérez el 9.3% de los registrados. Les sigue el Vicente Noble, con 9.0%.

Cuadro 43: Cantidad de consultas externas de la Re 4 - Enriquillo y distribucidn por estatus de
aseguramiento, sexo nalida
bucién porcentual

. % de
Establecimiento ingoresos Propios Referido de otro Otros
medios establecimiento medlos

Total hospitales 91.0 86.0 11.2

Hospitales generales 3.4 0.0 86.0 11.2 2.9
Alfredo Gonzalez Gil Roldan 5.7 - 98.8 1.1 0.1
Cabral 5.4 0.0 98.9 0.6 0.5
Elio Fiallo 6.1 - 97.6 1.6 0.8
Enriquillo 3.9 - 99.0 - 1.0
General Melenciano 22.4 - 98.9 0.1 1.0
Jaime Mota 0.4 - 65.3 28.0 6.7
Jaime Sanchez 3.7 - 70.3 29.5 0.2
José Pérez 9.3 - 78.7 18.5 2.8
Julia Santana 3.0 - 90.7 9.3 -
La Descubierta 7.6 - 74.0 23.6 2.4
Los Rios 2.6 - 96.3 3.7 0.1
Polo 9.6 0.0 89.4 10.4 0.2
San Bartolomé 2.3 - 86.3 7.0 6.6
Tedfilo Gautier 5.5 - 99.2 0.4 0.3
Vicente Noble 9.0 - 95.9 2.1 2.0

Centros de primer nivel 9.0 N/D N/D N/D N/D

Fuente: Servicio Nacional de Salud. DGI Produccién Servicios Salud.

En su mayoria por establecimiento se muestra que los pacientes ingresan por sus propios medios. Los
hospitales Jaime Mota y Jaime Sdnchez son los que reciben mas pacientes referidos de otros centros, con una
proporcién de 28.0% y 29.5%. En otro extremo, el Tedfilo Gautier, Enriquillo y Cabral son los centros con menos
referencias, entre 0 y 1.6%.

Grafico 99: Porcentaje de ingresos de pacientes dominicanos en hospitales generales del nivel
complementario por establecimiento, 2019
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Como se observa en el grafico anterior Los ingresos de pacientes dominicanos en el nivel complementario
representaron el 93.3% en hospitales generales. Los centros con menos atenciones a nacionales es la Pablo
Antonio Paulino (69.6%) y el Castillo (82.8%).

Los ingresos de pacientes femeninas en el nivel complementario representaron el 57.6% en hospitales
generales. El hospital con mayor proporcidon de mujeres atendidas en emergencias es el Leopoldo Pou, con el
82.6%. Por lo general mas del 50% de los ingresos son de mujeres, exceptuando los hospitales Pablo Antonio
Paulino, Arenoso y Castillo, que manejan entre un 46.0% y 48.5%.

Grafico 100: Porcentaje de ingresos de pacientes femeninas en hospitales generales del nivel
complementario por establecimiento, 2019
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13.2. Servicios de hospitalizacion

En el periodo 2019 se produjeron 22,886 egresos hospitalarios, un 4.9% de los egresos nacionales. El 20.9% de
los ingresos corresponde a pacientes extranjeros.

El principal establecimiento en términos de proporcidn de ingresos de la red un establecimiento concentra casi
la mitad de las hospitalizaciones, puesto que el Hospital Jaime Mota acumula un 45.3%. Luego de éste se
encuentra el San Bartolomé, con un 11.2%.

to, sexo y nacionalidad, 2019

Cuadro 44: Ingresos y egresos de la Region 4 - Enriquillo y distribucion por estatus de asegurami

% de

UL ingresos Ingresos e defunciones de mas de defuncion:s)sdzon:enos WSE
boaliss 48 horas de estancia de 48 horas de estancia egresos
Total general 100.0 22,580 22,633 22,886
Subtotal hospitales generales 100.0 22,580 22,633 58 195 22,886
Alfredo Gonzélez Gil Roldan 1.1 238 237 - - 237
Cabral 5.5 1,238 1,238 - - 1,238
Elio Fiallo 9.4 2,117 2,107 1 5 2,113
Enriquillo 2.3 528 528 - - 528
General Melenciano 3.5 801 801 - - 801
Jaime Mota 45.3 10,221 10,177 57 190 10,424
Jaime Sanchez - - - - - -
José Pérez 3.9 884 885 - - 885
Julia Santana 6.6 1,496 1,621 - - 1,621
La Descubierta 3.1 699 694 - - 694
Los Rios 2.6 594 586 - - 586
Polo 1.6 369 369 - - 369
San Bartolomé 11.2 2,520 2,523 - - 2,523
Teofilo Gautier 1.3 288 288 - - 288
Vicente Noble 2.6 587 579 - - 579

Fuente: Servicio Nacional de Salud. DGI Produccidn Servicios Salud.

93



Reporte de produccion de servicios en Region Enriquillo, 2019

El 2.7% de los egresos fueron defunciones y unos 12 establecimientos de 22 no reportaron muertes en
pacientes con mads de 48 horas de estancia. Se considera que las muertes de pacientes con menos de 48 se
vinculan menos con la atencién recibida en el establecimiento.

13.2.1. Indicadores de hospitalizacion
Ocupacion hospitalaria. Tomando en consideracidn los estandares para niveles de ocupacién hospitalaria de
80% a 89%, que el indicador fue de un 32.7%. Pese a que el Jaime Mota es el establecimiento de mas ingresos,
su ocupacion de camas es la segunda de la red, un 48.7%. En primer lugar, se encuentra el Hospital San
Bartolomé, con 54.4%.

Grafico 101: Porcentaje de ocupacion en hospitales generales de la Region 4 - Enriquillo 2019
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Dias promedio de estadia. Los dias promedio de estadia dependen de varios factores, como la eficiencia, la
morbilidad, las técnicas y las practicas administrativas. Los dias promedio de estadia fueron 2.9 dias por egreso

para esta red.
Grafico 102: Dias promedio de estadia en hospitales generales de la Regién 4 - Enriquillo, 2019
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La estadia es encabezada por el principal hospital de la region, La Descubierta, con 2.92 dias. Junto a este, se
encuentra Jaime Mota, 2.87 dias.
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Mortalidad hospitalaria. Atendiendo a la definicion de mortalidad neta hospitalaria se resalta que, en el
periodo analizado, 2 de 14 establecimientos con internamiento reportaron defunciones en hospitalizacion en
pacientes con mas de 48 horas de estadia. La mortalidad fue de 0.3 muertes por cada 100 defunciones en la
red.

94



Reporte de produccion de servicios en Region Enriquillo, 2019

Grafico 103: Tasa de mortalidad hospitalaria bruta y neta en hospitales generales de la Regién 4 -
Enriquillo, 2019

Vicente Noble -
Teodfilo Gautier -
San Bartolomé -
Polo -
Los Rios -
La Descubierta -
Julia Santana -
José Pérez -
saime ot |
General Melenciano -
Enriquillo -
ElioFiallo [Jl] o0
Cabral -

Alfredo Gonzalez Gil Roldan -

Para los hospitales generales se reporta que el Hospital Jaime Mota tiene una razén de 0.5 muertes por cada
100 egresos, la mas alta de la red. La mayoria de los centros reportd una tasa neta de mortalidad préxima o
igual a cero.

13.3. Servicios de partos
En afio 2019 hubo 6,875 partos, el 5.8% de lo registrado a nivel nacional. En la distribucién de los partos por
rango de edad se muestra que un 55.1% de las cesdreas y el 57.2% de los partos vaginales se realiza en mujeres
de 24 aifios o menos. En cuanto a las cesareas, se tiene que alcanzaron el 39.8% de los partos y que el grupo de
edad en el que menos se realiza es el de 15 — 19 afos (36.6%) y de 40 a 44 afios (32.1%).

Cuadro 45: Distribucion de s y cesareas por rango de edad en la Region 4 - Enriquillo, 2019
Dlstrlbucwn por rango de edad Porcentaje Pro.poraon
Rango de edad Partos Total de realizado TEERD CE
Cesareas ) partos en
vaginales partos por cesarea .

dominicanas
Menor de 15 afios 1.5 1.5 36.6 70.3
De 15 a 19 afios 22.9 25.4 24.4 37.3 72.0
De 20 a 24 afios 30.8 30.3 30.5 40.2 68.7
De 25 a 29 afios 24.1 21.8 22.7 42.1 69.5
De 30 a 34 afios 13.2 12.7 12.9 40.6 63.8
De 35 a 39 afios 6.3 6.3 6.3 39.5 61.0
De 40 a 44 afios 1.3 1.8 1.6 32.1 57.1
De 45 afios o mas 0.1 0.1 0.1 40.0 40.0
Total general 100.0 100.0 100.0 39.8 68.4

Fuente: Servicio Nacional de Salud. DGI Produccién Servicios Salud. |
El 68.4% de los partos fueron realizados a dominicanas. El andlisis por rango de edad permite ver que los grupos

de edad que el porcentaje de partos a dominicanas — con ligeras fluctuaciones — va disminuyendo con la edad
desde un 70.0% en menores de 15 aios a 40.0% en mas de 45 afios.
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En los establecimientos podemos observar que los primeros 4 hospitales concentran el 81.7% de los partos y
que el principal centro es el Jaime Mota, con el 72.9% de los partos. A seguidas esta el San Bartolomé (13.7%),
el Elio Fiallo (9.5%) y el Julia Santana (5.7%).

Grafico 104: Distribucidn porcentual de partos por tipo y establecimiento en Region 4 -
Enriquillo, 2019
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En los centros se destaca el Hospital de Cabral realiza un 51.2% de sus partos mediante cesarea. Este
establecimiento realiza el 2.2% de los partos de la red Norcentral.

En cuanto a la nacionalidad, se reporta que los establecimientos que menos partos realizan a dominicanas
son el General Melenciano (23.0%), Polo (39.1%) y Enriquillo (40.7%). En el Jaime Mota, el centro con mas

partos, el 73.4% fue practicado a pacientes dominicanas.

Grafico 105: Porcentaje de partos realizados a dominicanas en la Region 4 - Enriquillo, 2019
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13.4. Servicios de cirugia
En el periodo se practicaron unos 12,856 procedimientos quirurgicos, de los cuales un 28.9% fueron cirugias
mayores y un 71.1% cirugias menores. El 39.2% de las cirugias fueron demandas por pacientes afiliados, un
57.1% por mujeres y un 21.7% por pacientes extranjeros.

Grafico 106: Distribucidn por origen de la demanda en las 15 servicios de cirugia con mayor volumen,

2019
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Los procedimientos quirdrgicos generales son los de mayor volumen en la red Enriquillo, con el 46.2% de los
servicios, donde un 95.4% fueron menores. El 24.3% de los procedimientos fue practicado a pacientes afiliados,
un 79.0% a dominicanos y 28.1% a mujeres.

13.5. Servicios de apoyo diagndstico
13.5.1. Servicios de laboratorio
En el afio 2019 en la red Enriquillo se produjeron 597,665 pruebas de laboratorio, de las cuales el Hospital Dr.
Jaime Mota como el primer productor de la red, concentrando el 33.4% de los servicios. El 32.9% de los servicios
fue brindado a pacientes con seguro de salud, un 65.9% a mujeres y un 17.8% a extranjeros.

Cuadro 46: Servicios de laboratorio y distribucidn por estatus de aseguramiento, sexo y nacionalidad en la Region 4 - Enriquillo, 2019
Distribucion porcentual

> Estatus de aseguramiento
Region de salud
de Salud afiliados |dent|f|cado

Total 100.0 31.9 66.3 34.1 65.9 82.2 17.8
Alfredo Gonzdlez Gl | 5 5 64.0 - 36.0 - 30.8 69.2 93,5 6.5 ‘
Roldén
Cabral 11.4 25.6 0.0 74.3 - 34.6 65.4 97.5 2.5
Elio Fiallo 7.0 37.1 2.4 50.0 10.5 26.0 74.0 90.3 9.7
Enriquillo 4.7 41.8 - 58.2 - 27.1 72.9 84.6 15.4
General Melenciano 3.2 10.7 0.5 88.8 - 26.7 73.3 69.6 30.4
Jaime Mota 33.4 27.0 0.0 73.0 - 36.7 63.3 80.1 19.9
Jaime Sanchez 1.6 85.5 14.2 0.3 - 30.8 69.2 99.0 1.0
José Pérez 1.2 21.2 - 78.8 - 30.7 69.3 62.4 37.6
Julia Santana 4.8 25.2 0.0 74.7 - 36.5 63.5 54.6 45.4
La Descubierta 5.9 33.7 9.8 56.4 - 45.1 54.9 63.7 36.3
Los Rios 2.3 67.9 - 32.1 - 35.5 64.5 91.2 8.8
Polo 3.7 28.2 0.8 71.1 - 33.1 66.9 86.4 13.6
San Bartolomé 10.0 37.6 - 62.4 - 30.2 69.8 82.4 17.6
Tedfilo Gautier 1.1 22.6 1.5 75.9 - 43.1 56.9 92.0 8.0
Vicente Noble 6.2 23.4 0.1 76.5 - 33.0 67.0 86.4 13.6

Fuente: Servicio Nacional de Salud. DGI Produccidn Servicios Salud.
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El Hospital Jaime Sanchez es el que tiene mayor porcentaje de pruebas otorgadas a pacientes asegurados, un
99.7% de lo registrado. Este centro también es el que mas atenciones brindan a pacientes de administradoras
distintas a SENASA, 14.2%.

En cuanto al sexo de los pacientes se observa se prestan principalmente a mujeres, con un maximo de 81.7%
reportado en el Hospital Nuestra Sefora de La Altagracia y un minimo de 46.5% en el Hospital Aristides Fiallo
Cabral.

De la procedencia se destaca que los hospitales Julia Santana y José Pérez son los que presentan mayor
demanda por parte de extranjeros, con el 45.4% y 37.6% de las atenciones.

En la red el 63.5% de las pruebas de laboratorio fueron requeridas por pacientes externos, donde un 17.6%
corresponde a los atendidos en las areas de emergencia. El 18.9% restante fue procesado para pacientes
ingresado en internamiento.

Unas 15 pruebas concentran el 79.5% de las atenciones, donde se reporta el Hemograma Completo como el
servicio mas demandado. Este servicio de laboratorio es principalmente requerido pacientes externos
ambulatorios (50.3%) y externos atendidos en emergencia (31.0%). Se destaca las pruebas mayormente
provistas para pacientes ambulatorios son la VHB y PSA, entre un 97.8% y 93.6%.

Grafico 107: Distribucién por origen de la demanda en las 15 servicios de laboratorio con mayor
volumen, 2019
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13.5.2. Servicios de imagenes
En el aflo 2019 en la red Enriquillo se produjeron 46,623 imdagenes, de las cuales el Hospital Jaime Mota como
el primer productor de la red, concentrando el 64.7% de los servicios. El 34.9% de los servicios fue brindado a
pacientes con seguro de salud, un 60.1% a mujeres y 8.8% a extranjeros.
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Cuadro 47: Servicios de imagenes y distribucion por estatus de aseguramiento, sexo y nacionalidad en la Regidn 4 - Enriquillo, 2019

> 9% Estatus de aseguramiento Procedenua
de Salud afiliados identificado
Total 100.0 34.3 64.6 39.9 60.1 91.2
Alfredo Gonzalez Gil Roldan - N/A N A N/A N A N/A N/A N/A N A
Cabral 9.6 34.1 0.0 65.8 - 28.6 71.4 98.4 1.6
Elio Fiallo 8.7 22.2 3.2 67.1 7.5 49.4 50.6 79.5 N/A
Enriquillo - N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
General Melenciano 6.2 16.6 - 83.4 - 21.4 78.6 63.1 36.9
Jaime Mota 64.7 34.2 - 65.8 - 42.5 57.5 95.1 N/D
Jaime Sanchez 1.2 93.8 6.0 0.2 - 28.4 71.6 98.9 1.1
José Pérez 1.6 31.3 1.3 67.4 - 13.8 86.2 79.1 20.9
Julia Santana - N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
La Descubierta 2.5 90.2 3.2 6.6 - 435 56.5 97.7 N/D
Los Rios - N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
Polo 1.6 26.0 - 74.0 - 19.1 80.9 87.2 12.8
San Bartolomé 3.4 43.8 - 56.2 - 58.9 41.1 79.8 N/D
Tedfilo Gautier 0.5 25.6 1.9 72.5 - 16.1 83.9 87.2 12.8
Vicente Noble - N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A

Fuente: Servicio Nacional de Salud. DGI Produccidn Servicios Salud.

Los hospitales Jaime Sadnchez y La Descubierta se reportan como los de mas imdgenes proporcionadas a
pacientes con seguro de salud, un 99.8% y 93.4%, respectivamente. En el aseguramiento se denota que el Elio
Fiallo y La Descubierta es el que mas atenciones brindan a pacientes de administradoras distintas a SENASA,
un 3.2% cada uno.

En cuanto al sexo de los pacientes se observa se prestan principalmente a mujeres, con un maximo de 86.2%
reportado en José Pérez y un minimo de 41.1% en San Bartolomé. De la procedencia se destaca que los
hospitales General Melenciano y José Pérez son los que presentan mayor demanda por parte de extranjeros,
con el 36.9% y 20.9% de las atenciones, respectivamente.

En la red el 92.0% de las imagenes fueron requeridas por pacientes externos, donde un 37.4% corresponde a
los atendidos en las dreas de emergencia. El 8.0% restante fue procesado para pacientes ingresado en
internamiento.

Grafico 108: Distribucidn por origen de la demanda en las 7 servicios de imagenes demandados, 2019
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De 22 imagenes en el catdlogo, esta regidn solo reporta producir 7 de ellas. El principal servicio de imagenologia
es la Radiografia, que ocupa el 53.2% de las atenciones y un 86.9% fue demandado por pacientes ambulatorios.
La radiografia y la mamografia son servicios eminentemente demandados por pacientes externos, pues es
infima la proporcidn de hospitalizados que les utiliza.
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14. Region 5 — Este
14.1. Servicios ambulatorios
14.1.1. Consulta externa
En el afio 2019 se otorgaron 2,273,502 consultas externas en la Region Este, el 17.1% de los servicios a nivel
nacional. El 47.4% de las consultas fue provista en el primer nivel de atencion y el 52.6% en los hospitales
generales. El establecimiento que mds concentra consultas externas es el Antonio Musa, un 9.1% del total de
la red. A este le siguen el Dr. Tedfilo Hernandez con el 8.7% y el Nuestra Sefiora de la Altagracia con 5.4%.

A nivel hospitalario, se observa que el 38.6% fueron recibidas por pacientes asegurados, el 83.2% por
dominicanos. y el 66.4% fue utilizado por mujeres.

En cuanto a la afiliacién, los establecimientos con mayores atenciones a pacientes asegurados son el Jaime
Oliver Pino (98.8%), El Valle (96.8%) y Aristides Fiallo Cabral (92.5%). Por otro lado, los centros que mas
consultas dan a pacientes de administradoras distintas a SENASA son El Valle (34.4%) y el Aristides Fiallo
(29.4%).

Cuadro 48: Cantidad de consultas externas de la Region 5 - Este y distribucion por estatus de aseguramiento, sexo y nacionalidad, 2019

porcentual
Estatus de seguramients [ seo | brocedenia |
o % de
Establecimiento Seguro
consultas > Otras No No : : : .
Nacional - . i Masculino Femenino | Nacionales | Extranjeros
ARS afiliados identificado
de Salud

Total hospitales generales 52.6 30.1 7.5 0.5 61.8 33.6 66.4 83.2 16.8
Angel Ponce 2.2 24.5 - - 75.5 31.2 68.8 92.8 7.2
Aristides Fiallo Cabral 3.0 63.1 29.4 7.0 0.5 46.8 53.2 89.5 10.5
Dr. Alejo Martinez 1.0 11.6 1.7 - 86.7 29.9 70.1 64.6 35.4
Dr. Antonio Musa 9.1 6.8 - - 93.2 27.6 72.4 89.2 10.8
Dr. Francisco Antonio 41 9.4 5.1 03 85.3 259 74.1 85.9 14.1
Gonzalvo
Dr. Jaime Oliver Pino 3.9 79.2 19.6 - 1.1 40.0 60.0 97.7 2.3
Dr. Pedro Maria Santana 1.3 13.3 - - 86.7 24.9 75.1 76.9 23.1
Dr. Tedfilo Hernandez 8.7 42.5 2.0 - 55.5 36.3 63.7 76.2 23.8
El Valle 2.1 62.4 34.4 3.2 - 31.5 68.5 62.7 37.3
Evangelina Rodriguez 12 26.8 0.0 . 73.2 29.0 71.0 76.1 239
Perozo
Guaymate 1.2 1.6 0.1 - 98.4 28.5 71.5 61.2 38.8
La Altagracia de Alta 24 58.1 26.0 ; 15.8 55.7 443 88.9 1.1
Especialidad
Las Lagunas Nisibon 1.0 10.0 - - 90.0 34.6 65.4 81.6 18.4
Leopoldo Martinez 3.0 28.9 - - 71.1 41.4 58.6 95.3 4.7
Luis N. Beras 0.7 51.9 27.2 0.1 20.8 41.0 59.0 96.9 3.1
Miches 1.4 5.7 - - 94.3 36.6 63.4 90.5 9.5
Nuestra Sefiora de La 5.4 13.6 6.6 - 79.8 24.5 75.5 70.0 30.0
Altagracia
Srta. Elupina Cordero 0.8 14.8 0.4 - 84.8 28.6 71.4 92.7 7.3
Centros de Primer nivel 47.4 N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A

Fuente: Servicio Nacional de Salud. DGI Produccién Servicios Salud.
Los reportes muestran que los establecimientos que atienden mas mujeres son el Nuestra Sefiora de la
Altagracia (75.5%), Dr. Pedro Maria Santana (75.1%) y el Francisco A. Gonzalvo (74.1%). Por lo general el resto

de los centros tiene mas de 60.2% de utilizacion femenina.

En lo referente a la nacionalidad, Guaymate es el hospital con mayor porcentaje de consultas de extranjeras,
el 38.8. En cambio, el Hospital Dr. Jaime Oliver Pino solo presenta un 2.3% de consultas externas a nacionales.
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Grafico 109: Distribucidn por nivel de atencidn de las principales 15 consultas externas, 2019
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Las principales consultas externas son la medicina general (56.2%), pediatria (7.6%), medicina familiar (4.3%) y
consejeria (3.9%). El 84.3% de las consultas de medicina general se proveen en el primer nivel de atencién.

En el nivel complementario el estatus de afiliacién de los pacientes se registra que el servicio donde la
utilizacidn es la mayor para asegurados es la de cardiologia, con el 68.1%. En cambio, la pediatria, obstetriciay
consejeria son mayormente utilizados por no afiliados, encontrandose entre el 16.0% y 18.2% de la utilizacién
por personas afiliadas.

Grafico 110: Proporcion de atenciones a Grafico 111: Proporcion de Grafico 112: Proporcion de
pacientes femeninas en las principales 15 atenciones a pacientes afiliados atenciones a pacientes nacionales
consultas externas del nivel en principales 15 consultas del en las principales 15 consultas del
complementario, 2019 nivel complementario, 2019 nivel complementario, 2019
Medicina General IEE———— 61,9 I 514 I 77,0
Pediatria S 52,1 I 16,8 I 83,7
Medicina Familiar I 63,5 I 45,9 I 87,9
Obstetricia N 100,0 18,2 I 75,5
Consejeria NIEEE———— 71,7 . 16,0 I 80,4
Planificacion Familiar NS 87,6 I 38,2 I 79,3
Ginecologia NSNS 100,0 I 354 I 78,9
Medicina Interna I 64,1 I 53,0 I 87,3
Odontologia N 56,5 I 54,9 I 83,9
Ortopedia I 48,9 I 62,9 I 90,8
Cirugia General IEE—— 48,9 I 529 I 86,6
Cardiologia NEEEE————— 67,6 I 68,1 I 92,3
Psicologia mEEE————— 63,8 I 51,7 I 92,2
Venereologia s 53,1 I 47,1 I 84,6
Urologia mmmm 21,5 I 63,8 I 88,2

En cuanto a la utilizacién femenina, se observa que la especialidad mas utilizada por las mujeres — exceptuando
ginecoobstetricia — son la planificacién familiar (87.6%) y la consejeria (71.7%). En otro sentido, la urologia es
la especialidad donde menor porcentaje de mujeres se atienden, un 21.7%. En la utilizacién por nacionalidad
se observa que obstetricia y ginecologia son las menos demandadas por dominicanos, pues entre un 75.5% y
78.9% es utilizada por éstos.
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En el afio 2019 se experimentaron 556,183 ingresos por emergencias en los establecimientos de salud de esta
region, el 9.7% del total nacional. EI 5.7% de estos ingresos se registraron en el primer nivel de atenciény 94.3%
en hospitales generales. En el nivel complementario el 87.6% de los pacientes atendidos ingresan por sus
propios medios, un 11.2% es referido desde otro establecimiento (publico o privado), el 2.0% es transportado
por el Sistema Integrado de Atencidon a Emergencias y Seguridad 9-1-1, y el 1.3% restante llega por otros
medios. Los establecimientos que mas ingresos concentran son el Dr. Antonio Musa 17.2%, y el Aristides Fiallo
Cabral el 11.4% de los registrados. Les sigue el La Altagracia de Alta Especialidad, con 10.3%.

ro 49: Cantidad de consultas externas de la Region 5 - Este y distribucion por estatus de aseguramiento, sexo
y nacionalidad, 2019

Establecimiento

% de
ingresos

ribucion porcentual

Propios Referido de otro Otros
medios estableamlento medlos

Total hospitales 94.3 87.6

Hospitales generales 94.3 2.0 87.6 9.1 1.3
Angel Ponce 7.1 0.2 99.8 0.0 0.0
Aristides Fiallo Cabral 11.4 7.0 86.6 4.6 1.8
Dr. Alejo Martinez 1.4 0.2 91.2 8.6 0.0
Dr. Antonio Musa 17.2 3.2 72.1 22.4 2.3
Dr. Francisco Antonio Gonzalvo 6.3 1.3 84.9 11.9 2.0
Dr. Jaime Oliver Pino 3.8 5.2 93.5 1.2 0.2
Dr. Pedro Maria Santana 3.0 0.0 86.8 13.2 0.1
Dr. Tedfilo Hernandez 0.8 0.0 92.1 1.7 6.2
El Valle 1.0 0.0 52.8 45.3 1.9
Evangelina Rodriguez Perozo 1.2 0.4 99.5 0.0 0.1
Guaymate 2.4 0.2 99.8 0.0 0.0
La Altagracia de Alta Especialidad 10.3 0.3 76.0 21.8 1.8
Las Lagunas Nisibon 1.4 0.2 99.8 0.0 0.0
Leopoldo Martinez 8.7 0.0 98.7 0.5 0.8
Luis N. Beras 3.1 0.0 96.6 2.0 1.4
Miches 4.5 0.0 100.0 0.0 0.0
Nuestra Sefiora de La Altagracia 8.2 2.3 95.8 0.4 1.5
Srta. Elupina Cordero 2.4 0.0 99.4 0.2 0.5

Centros de primer nivel 5.7 N/D N/D N/D N/D

Fuente: Servicio Nacional de Salud. DGI Produccidn Servicios Salud.

En su mayoria por establecimiento se muestra que los pacientes ingresan por sus propios medios. Los
hospitales El Valle y Antonio Musa son los que reciben mas pacientes referidos de otros centros, con una
proporcién de 22.4%y 45.3%. En cuanto al sistema 9-1-1, los establecimientos Aristides Fiallo Cabral y Dr. Jaime
Oliver Pino son los de mayor recepcion de pacientes transportados, entre el 5.2% y 7.0% de sus ingresos.
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Grafico 113: Porcentaje de ingresos de pacientes dominicanos en hospitales generales del nivel
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Los ingresos de pacientes dominicanos en el nivel complementario representaron el 84.9% en hospitales
generales. Los centros con menos atenciones a nacionales es la Dr. Alejo Martinez (71.9%), Dr. Tedfilo
Hernandez (71.0%), Dr. Antonio Musa (69.3%), El Valle (63.2%) y Guaymate (67.7%).

Grafico 114: Porcentaje de ingresos de pacientes femeninas en hospitales generales del nivel
complementario por establecimiento, 2019
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Los ingresos de pacientes femeninas en el nivel complementario representaron el 55.4% en hospitales
generales. El hospital con mayor proporcion de mujeres atendidas en emergencias es el Srta. Elupina Cordero,
con el 71.7%. Por lo general mas del 50% de los ingresos son de mujeres, exceptuando el hospital La Altagracia
de Alta Especialidad, que maneja un 46.0%.

14.2. Servicios de hospitalizacién
En el periodo 2019 se produjeron 53,880 egresos hospitalarios, un 11.6 % de los egresos nacionales. El 25.2%
de los ingresos corresponde a pacientes extranjeros. El principal establecimiento en términos de proporcion
de ingresos de la red un establecimiento concentra casi la mitad de las hospitalizaciones, puesto que el Hospital
Dr. Antonio Musa acumula un 21.0%. Le sigue el Hospital Nuestra Sefiora de la Altagracia, con 16.2%.

Cuadro 50: Ingresos y egresos de hospitalizacion en la Region 5 - Este y distribucion por establecimiento, 2019

Egresos
o % de Egresos por Egresos por
Establecimiento ingresos Ingresos Egresos por defunciones de defunciones de Total egresos
altas mas de 48 horas menos de 48
de estancia horas de estancia
Total general 100.0 53,735 52,312 1,253 315 53,880
Subtotal hospitales generales 100.0 53,735 52,312 1,253 315 53,880
Angel Ponce 2.6 1,388 1,306 4 1 1,311
Aristides Fiallo Cabral 9.2 4,960 4,538 330 108 4,976
Dr. Alejo Martinez 11 592 590 - - 590
Dr. Antonio Musa 21.0 11,306 10,634 448 116 11,198
Dr. Francisco Antonio Gonzalvo 12.0 6,464 5,965 6 5 5,976
Dr. Jaime Oliver Pino 6.1 3,255 3,267 63 37 3,367
Dr. Pedro Maria Santana 3.6 1,951 1,951 - - 1,951
Dr. Tedfilo Hernandez 5.6 2,997 2,719 19 7 2,745
El Valle 1.2 659 659 - - 659
Evangelina Rodriguez Perozo 0.5 271 272 - 1 273
Guaymate 0.0 13 13 - - 13
La Altagracia de Alta Especialidad 12.0 6,435 6,097 332 7 6,436
Las Lagunas Nisibon 0.9 478 470 - - 470
Leopoldo Martinez 4.7 2,502 2,438 10 20 2,468
Luis N. Beras 0.2 131 129 - - 129
Miches 1.6 850 850 - - 850
Nuestra Sefiora de La Altagracia 16.2 8,730 9,677 41 13 9,731
Srta. Elupina Cordero 1.4 753 737 - - 737

Fuente: Servicio Nacional de Salud. DGI Produccidn Servicios Salud.
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El 2.9% de los egresos fueron defunciones y unos 9 establecimientos de 18 no reportaron muertes en pacientes

con mads de 48 horas de estancia. Se considera que las muertes de pacientes con menos de 48 se vinculan

menos con la atencién recibida en el establecimiento.

14.2.1.

Indicadores de hospitalizacion

Ocupacion hospitalaria. Tomando en consideracidn los estdndares para niveles de ocupacion hospitalaria de
80% a 89%, que el indicador fue de un 59.8%. Pese a que el Nuestra Sefiora de la Altagracia es el
establecimiento de mayor ocupacién en la red, un 95.2%, en niveles cercanos a la saturacidon. El Hospital Dr.
Pedro Maria Santana se muestra con un 92.5% .

Grafico 115: Porcentaje de ocupacion en hospitales generales de la Region 5 - Este 2019
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Dias promedio de estadia. Los dias promedio de estadia dependen de varios factores, como la eficiencia, la
morbilidad, las técnicas y las practicas administrativas. Los dias promedio de estadia fueron 3.1 dias por egreso

para esta red.

Grafico 116: Dias promedio de estadia en hospitales generales de la Region 5 - Este, 2019
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La estadia es encabezada por el principal hospital de la regidén, Dr. Jaime Oliver Pino, con 4.5 dias. Junto a este,
se encuentra Dr. Antonio Musa, 4.2 dias.
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Mortalidad hospitalaria. Atendiendo a la definicién de mortalidad neta hospitalaria se resalta que, en el
periodo analizado, 9 de 18 establecimientos con internamiento reportaron defunciones en hospitalizacién en
pacientes con mas de 48 horas de estadia. La mortalidad fue de 2.3 muertes por cada 100 defunciones en la
red.

Grafico 117: Tasa de mortalidad hospitalaria bruta y neta en hospitales generales de la Region 3 -
Nordeste, 2019
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Para los hospitales generales se reporta que la mayor tasa de mortalidad neta corresponde al Hospital Aristides
Fiallo Cabral, de 6.6 muertes por cada 100 egresos. La Altagracia de Alta Especialidad esta en el segundo lugar
con 5.2 muertes y el Dr. Antonio Musa, el principal de la red, de 4.0 muertes por ¢/100 egresos.

14.3. Servicios de partos
En afio 2019 hubo 13,071 partos, el 11.1% de lo registrado a nivel nacional. En la distribucidn de los partos por
rango de edad se muestra que un 56.3% de las cesareas y el 58.3% de los partos vaginales se realiza en mujeres
de 24 afos o menos. En cuanto a las cesdreas, se tiene que alcanzaron el 41.1% de los partos y que el grupo de
edad en el que menos se realiza es el de 15 a 19 afios (37.0%).

Cuadro 51: Distribucién de partos y cesareas por rango de edad en la Regidn 5 - Este, 2019

Dlstrlbuuon por rango de edad . Proporcién
Porcentaje realizada de
Rango de edad Partos Total de realizado
Cesdreas . partos en
vaginales partos por cesarea . .

dominicanas
Menor de 15 afios 0.8 0.8 47.7 79.3
De 15 a 19 afios 21.5 26.2 24.3 37.0 82.0
De 20 a 24 afios 33.7 31.4 32.4 43.4 70.9
De 25 a 29 afios 23.0 22.0 22.4 42.8 60.6
De 30 a 34 afios 12.3 12.3 12.3 41.7 52.8
De 35 a 39 afios 6.6 5.8 6.1 44.8 55.5
De 40 a 44 afios 1.7 1.5 1.6 45.1 52.9
De 45 afios 0 mas 0.2 0.1 0.1 47.4 36.8
Total general 100.0 100.0 100.0 41.7 67.9

Fuente: Servicio Nacional de Salud. DGI Produccidn Servicios Salud.
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El 67.9% de los partos fueron realizados a dominicanas. El andlisis por rango de edad permite ver que los grupos
de edad que el porcentaje de partos a dominicanas — con ligeras fluctuaciones — va disminuyendo con la edad
desde un 79.3% en menores de 15 afos a 36.8% en mas de 45 afios.

En los establecimientos podemos observar que los primeros 3 hospitales concentran el 78.5% de los partos y
que el principal centro es el Nuestra Sefiora de la Altagracia, con el 34.0% de los partos. A seguidas esta el
Antonio Musa (23.5%) y el Dr. Francisco Antonio Gonzalvo (21.0%).

Grafico 118: Distribucion porcentual de partos por tipo y establecimiento en Region 5 - Este, 2019
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En los centros se destaca el Hospital Dr. Jaime Oliver Pino realiza un 72.3% de sus partos mediante cesdrea.
Este establecimiento realiza el 2.2% de los partos de la red Norcentral. En cuanto a la nacionalidad, se reporta
que los establecimientos que menos partos realizan a dominicanas son el Nuestra Sefiora de la Altagracia
(44.9%), El Valle (48.4%), Dr. Alejo Martinez (50.0%), Guaymate (50.0%) y Luis N. Beras (50.0%).
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Grafico 119: Porcentaje de partos realizados a dominicanas en la Region 5 - Este, 2019
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14.4. Servicios de cirugia
En el periodo se practicaron unos 26,726 procedimientos quirurgicos, de los cuales un 50.2% fueron cirugias
mayores y un 49.8% cirugias menores. El 33.1% de las cirugias fueron demandas por pacientes afiliados, un
64.0% por mujeres y un 18.4% por pacientes extranjeros.

Grafico 120: Distribucidn por origen de la demanda en las 15 servicios de cirugia con mayor volumen,

Region 5 - Este 2019
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Los procedimientos quirurgicos odontoldgicos son los de mayor volumen en la red regional Este, con el 33.5%
de los servicios, donde un 90.2% fueron menores. El 28.1% de los procedimientos fue practicado a pacientes
afiliados, un 81.6% a dominicanos y 64.0% a mujeres.

14.5. Servicios de apoyo diagnostico
14.5.1. Servicios de laboratorio
En el afio 2019 en la red Este se produjeron 1,358,823 pruebas de laboratorio, de las cuales el Hospital Dr.
Antonio Musa como el primer productor de la red, concentrando el 30.0% de los servicios. El 47.3% de los

servicios fue brindado a pacientes con seguro de salud, un 61.4% a mujeres y un 24.5% a extranjeros.
Cuadro 52: Servicios de laboratorio y distribucion por estatus de aseguramiento, sexo y nacionalidad en la Region 5 - Este, 2019

1) N
Regi6n de salud % sdea to | sexo | Procedencia |
pruebas e o acional Otras ARS e e Femenino Nacionales
de Salud afiliados identificado

Total 100.0 403 7.0 52.6 0.1 38.6 61.4 75.5 245
Angel Ponce 21 232 53 715 ; 216 78.4 88.3 117 |
Aristides Fiallo 9.1 81.9 17.9 0.2 ; 66.2 33.8 85.1 14.9
Cabral
Dr. Alejo Martinez 2.0 40.5 ; 59.5 ; 42.0 58.0 495 50.5
Dr. Antonio Musa 30.0 316 ; 68.4 ; 345 65.5 72.1 27.9
Dr. Francisco 45 7.4 0.0 92.6 ; 216 78.4 79.4 206
Antonio Gonzalvo
P[i);‘;a'me Oliver 5.3 883 4.6 58 13 412 58.8 97.9 21
Dr. Pedro Maria 2.0 273 ; 72.7 ; 342 65.8 77.5 225
Santana
Dr. Tecfilo 83 35.1 8.7 56.2 ; 428 57.2 63.1 36.9
Hernandez
El Valle 15 64.3 357 - - 382 61.8 64.2 3538
Evangelina 1.2 33.1 0.0 66.9 ; 19.0 81.0 70.8 29.2
Rodriguez Perozo
Guaymate 1.2 0.5 - 99.5 - 22.2 77.8 45.1 54.9
La Altagraciade Alta |, - 53.2 215 253 - 51.4 48.6 69.0 31.0
Especialidad
Las Lagunas Nisibon 08 95 ; 90.5 ; 325 67.5 728 272
Leopoldo Martinez 2.7 37.6 - 62.4 - 35.5 64.5 93.6 6.4
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Cuadro 52: Servicios de laboratorio y distribucion por estatus de aseguramiento, sexo y nacionalidad en la Region 5 - Este, 2019
Distribucién porcentual

Estatus de aseguramiento “ Procedencia

%
Region de salud pruc_:bas 5 Nacional N N
eguro Naciona [o] o] . .
1.0 1.5 0.0 9.3

Luis N. Beras 82.7 15.7 36.2 63.8 90.7 }
Miches 1.1 9.7 0.0 90.3 - 31.7 68.3 94.4 5.6
Nuestra Sefiora de 95 11.1 ; 88.9 ; 17.3 82.7 82.9 17.1
La Altagracia
Srta. Elupina 0.9 226 05 76.8 ; 23.0 77.0 93.8 6.2
Cordero

Total | 1000 | 40.3 | 70 | 526 | 0.1 | 386 | 614 | 755 | 245

Fuente: Servicio Nacional de Salud. DGI Produccidn Servicios Salud.

El Hospital El Valle es el que tiene mayor porcentaje de pruebas otorgadas a pacientes asegurados, un 100.0%
de lo registrado. Este centro también es el que mas atenciones brindan a pacientes de administradoras distintas
a SENASA, 35.7%.

En cuanto al sexo de los pacientes se observa se prestan principalmente a mujeres, con un maximo de 81.7%
reportado en el Hospital Nuestra Sefiora de La Altagracia y un minimo de 46.5% en el Hospital Aristides Fiallo
Cabral.

De la procedencia se destaca que los hospitales Guaymate y Dr. Alejo Martinez son los que presentan mayor
demanda por parte de extranjeros, con el 54.9% y 50.5% de las atenciones.

En la red el 75.4% de las pruebas de laboratorio fueron requeridas por pacientes externos, donde un 20.0%
corresponde a los atendidos en las areas de emergencia. El 15.8% restante fue procesado para pacientes
ingresado en internamiento.

Grafico 121: Distribucion por origen de la demanda en las 15 servicios de laboratorio con mayor
volumen, Region 5 - Este 2019
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Unas 15 pruebas concentran el 83.5% de las atenciones, donde se reporta el Hemograma Completo como el
servicio mas demandado. Este servicio de laboratorio es principalmente requerido pacientes externos
ambulatorios (44.3%) y externos atendidos en emergencia (31.5%). Se destaca las pruebas mayormente
provistas para pacientes ambulatorios son la de orina, VHB y VDRL, entre un 83.4% y 88.9%.

14.5.2. Servicios de imagenes
En el afio 2019 en la red Este se produjeron 184,962 pruebas de laboratorio, de las cuales el Hospital Dr.
Antonio Musa como el primer productor de la red, concentrando el 31.1% de los servicios. El 56.1% de los
servicios fue brindado a pacientes con seguro de salud, un 59.4% a mujeres y 21.7% a extranjeros.

Cuadro 53: Servicios de imagenes y distribucion por estatus de aseguramiento, sexo y nacionalidad en la Reg
Distribucion porcen

5 ot d sepuramiens
Region de salud
pruebas Seguro Nacional Otras Nacionales
de Salud aflllados |dent|f|cado

Total 100.0 38.8 1o 3 50.7 40.6 59.4 78.3 217
Angel Ponce 2.5 28.2 - 71.8 - N/D 67.3 89.0 N/D
Aristides Fiallo 55 52.7 41.7 0.5 5.0 49.2 50.8 77.6 22.4
Cabral
Dr. Alejo Martinez 0.7 146 27 82.7 ; N/A 65.8 67.0 N/A
Dr. Antonio Musa 311 24.9 23 728 } 45.4 54.6 82.7 17.3
Dr. Francisco 5.2 25.0 256 49.4 ; 7.1 92.9 85.1 14.9
Antonio Gonzalvo
PDi;‘OJa'me Oliver 8.8 82.2 133 45 ; N/D 60.9 96.1 N/D
Dr. Pedro Maria 12 32.1 - 67.9 - 16.4 83.6 76.4 236
Santana
Dr. Tecfilo 14.0 334 27 63.8 ; 39.1 60.9 72.5 275
Hernandez
El Valle ; N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D
Evangelina
Rodribues perozo 0.1 73.4 32 23.4 ; N/D 76.1 92.0 N/D
Guaymate ; N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D
La Altagracia de 20.2 485 207 309 ; 49.8 50.2 64.2 35.8
Alta Especialidad
Las Lagunas Nisibon ; N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D
Leopoldo Martinez 5.3 52.4 19 45.7 - 47.4 52.6 90.5 9.5
Luis N. Beras 0.7 72.7 10.8 16.4 ; 27.0 73.0 96.2 38
Miches 0.7 36.9 ; 63.1 ; 50.0 50.0 95.2 4.8
Nuestra Sefiora de 3.8 5.3 - 94.7 - 12 98.8 60.0 40.0
La Altagracia
Srta. Elupina 0.2 423 - 57.7 - 12.6 87.4 83.6 16.4
Cordero

Fuente: Servicio Nacional de Salud. DGI Produccidn Servicios Salud.

Los hospitales Francisco A. Gonzalvo y Aristides Fiallo Cabral se reportan como los de mas imagenes
proporcionadas a pacientes con seguro de salud, un 95.5% y 94.4%, respectivamente. En el aseguramiento se
denota que el Hospital Aristides Fiallo Cabral es el que mas atenciones brindan a pacientes de administradoras
distintas a SENASA, un 41.7%.

En cuanto al sexo de los pacientes se observa se prestan principalmente a mujeres, con un maximo de 98.8%
reportado en Francisco A. Gonzalvo y un minimo de 50.0% en Miches.

De la procedencia se destaca que los hospitales Nuestra Sefiora de la Altagracia y La Altagracia de Alta

Especialidad son los que presentan mayor demanda por parte de extranjeros, con el 40.0% 35.8% de las
atenciones, respectivamente.
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En la red el 83.9% de las imagenes fueron requeridas por pacientes externos, donde un 24.0% corresponde a
los atendidos en las areas de emergencia. El 16.1% restante fue procesado para pacientes ingresado en
internamiento.

Grafico 122: Distribucidon por origen de la demanda en las 12 servicios de imagenes demandados, 2019
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De 22 imagenes en el catdlogo, esta region solo reporta producir 12 de ellas. El principal servicio de
imagenologia es la Radiografia, que ocupa el 44.4% de las atenciones y un 84.5% fue demandado por pacientes
ambulatorios.

La sonomamografia, colposcopia, resonancia magnética, endoscopia gdstrica y cistoscopias y la ecografia son

servicios eminentemente demandados por pacientes externos, pues es infima la proporcién de hospitalizados
que les utiliza.

111



=EV

SRS

SERVICIO REGIONAL DE SALUD

EL VALLE




Reporte de produccion de servicios en Region El Valle, 2019

15. Region 6 — El Valle
15.1. Servicios ambulatorios
15.1.1. Consulta externa
En el afo 2019 se otorgaron 776,637 consultas externas en la Regidn 6 - El Valle, el 5.8% de los servicios a nivel
nacional. El 57.2% de las consultas fue provista en el primer nivel de atencién y un 42.8% en los hospitales
generales.

El establecimiento que mds concentra consultas externas es el Taiwdn 19 de Marzo, un 9.9% del total de la red.
A este le siguen el Dr. Alejandro Cabral con el 9.6% y el Rosa Duarte con 6.3%.

A nivel hospitalario, se observa que el 32.9% fueron recibidas por pacientes asegurados, el 90.6% por
dominicanos. y el 66.5% fue utilizado por mujeres.

En cuanto a la afiliacién, los establecimientos con mayores atenciones a pacientes asegurados son el Rosa
Duarte (48.3%), el Juan de Herrera (43.2%) y Dr. Alejandro Cabral (41.2%). Por otro lado, los centros que mas
consultas dan a pacientes de administradoras distintas a SENASA son Banica (1.6%), El Cercado (1.6%) y
Guayabal (1.3%).

Cuadro 54: Cantidad de consultas externas de la Region 6 - Valdesia y distribucién por estatus de aseguramiento, sexo y nacionalidad, 2019

L. % de Estatus de aseguramiento Procedencia
Establecimiento consultas
Seguro Otras \[e} \[e} . . . .
Nacional -~ . e Masculino Femenino Nacionales | Extranjeros
ARS afiliados identificado

de Salud
Total hospitales generales 42.8 324 0.5 1.79 65.3 33.5 66.5 90.6 9.4
Banica 0.9 29 1.6 - 95.5 21.5 78.5 55.9 44.1
Bohechio 0.7 23.2 0.6 0.09 76.1 31.5 68.5 99.5 0.5
Dr. Alejandro Cabral 9.6 41.1 0.1 - 58.7 36.6 63.4 98.4 1.6
Dr. Federico Armando 42 13.8 0.1 17.63 68.5 317 68.3 93.6 6.4
Aybar
El Cercado 2.2 39.5 1.6 0.01 58.9 30.2 69.8 93.0 7.0
Guayabal 1.7 36.3 1.3 0.15 62.3 38.2 61.8 97.7 2.3
Hondo Valle 1.0 39.9 0.6 0.97 58.5 27.4 72.6 78.2 21.8
Juan de Herrera 2.2 43.2 0.0 - 56.8 33.8 66.2 95.3 4.7
Nuestra Sefiora del 16 228 0.0 0.44 76.7 30.8 69.2 94.9 5.1
Carmen
Peralta 0.6 37.9 0.0 - 62.1 27.1 729 97.5 2.5
Rosa Duarte 6.3 7.9 0.3 - 91.8 35.1 64.9 74.3 25.7
Taiwan 19 de Marzo 9.9 47.1 1.2 0.03 51.7 33.0 67.0 91.6 8.4
Vallejuelo 1.8 29.8 - - 70.2 33.8 66.2 94.3 5.7
Centros de Primer nivel 57.2 N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A

Fuente: Servicio Nacional de Salud. DGI Produccidn Servicios Salud.
Los reportes muestran que los establecimientos que atienden mas mujeres son el Banica (78.5%), Dr. Rafael
Peralta (72.9%) y el Hondo Valle (72.6%). Por lo general el resto de los centros tiene mas de 61.8% de utilizacién

femenina.

En lo referente a la nacionalidad, Banica es el hospital con mayor porcentaje de consultas de extranjeros, el
44.1% En cambio, el Hospital Bohechio solo presenta un 0.5% de atenciones a extranjeros.
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Grafico 1: Distribucion por nivel de atencion de las principales 15 consultas externas, 2019
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Las principales consultas externas son la medicina general (64.9%), pediatria (5.7%), obstetricia (5.7%) y
medicina familiar (3.5%). El 88.1% de las consultas de medicina general se proveen en el primer nivel de
atencién. En el nivel complementario el estatus de afiliacion de los pacientes se registra que el servicio donde
la utilizacion es la mayor para asegurados es la de cardiologia, donde ocupan el 72.0%. En cambio, la pediatria,
la planificacion familiar y medicina general son mayormente utilizados por no afiliados, encontrandose entre
el 9.7%y el 21.1% de la utilizacidn por personas afiliadas.

Grafico 1: Proporcion de atenciones a Grafico 1: Proporcion de Grafico 1: Proporcion de
pacientes femeninas en las principales 15 atenciones a pacientes afiliados atenciones a pacientes nacionales
consultas externas del nivel complementario, en principales 15 consultas del en las principales 15 consultas del
2019 nivel complementario, 2019 nivel complementario, 2019
Medicina General IEEEE——— 61,8 I 28,8 I 92,3
Pediatria N 524 . 9,7 I 87,7
Obstetricia NGNS 100,0 I 31,0 I 824
Medicina Familiar I 67,2 I 46,9 I 91,3
Odontologia NEEE——— 58,7 I 40,4 I 83,7
Consejeria NN 67,6 I——— 349 I 96,3
Ortopedia N 54,0 I 50,3 I 84,8
Ginecologia NEEEEEEGEGEGEGEGEG———— 100,0 IEEEESm——— 41,6 IS 95,9
Medicina Interna I 70,6 I 69,8 I 94,3
Planificacion Familiar GG 90,7 21,1 I 97,6
Cirugia General| HEEE—— 53,0 I 45,1 I 86,4
Urologia mEm 16,6 I 62,0 I 94,0
Gastroenterologia INEEEEEEGEGGN 68,0 I 69,2 I 97,8
Cardiologia NI 72,2 I 72,0 I 96,0
Psiquiatria GGG 56,9 I 48,1 I 95,4

En cuanto a la utilizacién femenina, se observa que la especialidad mas utilizada por las mujeres — exceptuando
ginecoobstetricia — son la planificacién familiar (90.7%) y la cardiologia (72.2%). En otro sentido, la urologia es
la especialidad donde menor porcentaje de mujeres se atienden, un 16.6%. En la utilizaciéon por nacionalidad
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se observa que la obstetricia (82.4%), odontologia (83.7%) y ortopedia (84.8%) son las consultas menos
demandadas por dominicanos.

15.1.2. Emergencias
En el afio 2019 se experimentaron 383,219 ingresos por emergencias en los establecimientos de salud de esta
region, el 6.7% del total nacional. El 18.8% de estos ingresos se registraron en el primer nivel de atencidn vy
81.2% en hospitales generales. En el nivel complementario el 87.6% de los pacientes atendidos ingresan por
sus propios medios, un 9.1% es referido desde otro establecimiento (publico o privado), el 1.3% es
transportado por el Sistema Integrado de Atencidon a Emergencias y Seguridad 9-1-1, y el 1.3% restante llega
por otros medios.

Los establecimientos que mas ingresos concentran son el Dr. Alejandro Cabral, el 18.5%, y el Taiwan 19 de
Marzo, el 17.4% de los registrados. Les sigue el Dr. Federico A. Aybar., con 12.9%.

Cuadro 55: Cantidad de consultas externas de la Region 6 — El Valle y distribucion por estatus de
aseguramiento, sexo y nacionalida

Ar % de
Establecimiento 2 Propios Referido de otro Otros
ingresos
medios establecimiento medios

Total hospitales 81.2 91.9

Hospitales generales 81.2 0.3 91.9 6.4 1.4
Banica 1.8 0.0 98.9 0.8 0.3
Bohechio 1.9 14 92.6 53 0.7
Dr. Alejandro Cabral 18.5 0.5 97.5 0.7 1.3
Dr. Federico Armando Aybar 12.9 0.2 99.0 0.0 0.8
El Cercado 4.8 0.3 99.7 0.0 0.0
Guayabal 2.2 0.0 66.7 325 0.8
Hondo Valle 2.3 0.0 94.2 3.7 2.1
Juan de Herrera 4.7 0.9 96.2 2.0 0.9
Nuestra Sefiora del Carmen 4.3 0.1 75.1 23.8 1.0
Peralta 2.7 0.3 99.2 0.4 0.1
Rosa Duarte 4.7 0.0 70.5 27.3 2.2
Taiwdn 19 de Marzo 17.3 0.2 86.7 10.0 3.0
Vallejuelo 3.2 0.2 98.6 1.2 0.0
Centros de primer nivel 18.8 N/D N/D N/D N/D

Fuente: Servicio Nacional de Salud. DGI Produccidn Servicios Salud.

En su mayoria por establecimiento se muestra que los pacientes ingresan por sus propios medios. Los
hospitales Guayabal, Nuestra Sefiora del Carmen y Rosa Duarte son los que reciben mds pacientes referidos de
otros centros, con una proporcion de 23.8% y 32.5%. En cuanto al sistema 9-1-1, los establecimientos Bohechio
y Juan de Herrera son los de mayor recepcién de pacientes transportados, entre el 0.9% y 1.4% de sus ingresos.

Grafico 1: Porcentaje de ingresos de pacientes dominicanos en hospitales generales del nivel

complementarlo por establecimiento, 2019
98,5 97,6 95,1 95,4

© o = = o = ] © o] o [} o [}
2 o © < [9] °
£ £ s o o ° Q = @ k<] = £ N o]
= S o S g © o e < © = g
® @ © e Z o S > c © 5 3 S =
© < o [} © o o [=) )
) o c a
o o - 9 o =4 ° T e O © ] =
=3} = o T — & c [} [T % o >
o w c w <) o] w £ o
c . © T < 2
© = e c © © —
.o a8 E s SO -
< < =} @ “©
<(_ =3 2
= =z ©
(s} ~

115



Reporte de produccion de servicios en Region El Valle, 2019

Los ingresos de pacientes dominicanos en el nivel complementario representaron el 92.0% en hospitales
generales. Los centros con menos atenciones a nacionales son Bohechio (73.9%) y Rosa Duarte (66.2%).

Grafico 1: Porcentaje de ingresos de pacientes femeninas en hospitales generales del nivel
complementario por establecimiento, 2019
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Los ingresos de pacientes femeninas en el nivel complementario representaron el 55.0% en hospitales
generales. El hospital con mayor proporcién de mujeres atendidas en emergencias es el Rosa Duarte, con el
62.8%. Por lo general mds del 50% de los ingresos son de mujeres, exceptuando el hospital Dr. Alejandro Cabral,
que maneja un 47.3%.

15.2. Servicios de hospitalizacion
En el periodo 2019 se produjeron 23,072 egresos hospitalarios, un 5.0 % de los egresos nacionales. El 6.1% de
los ingresos corresponde a pacientes extranjeros.

El principal establecimiento en términos de proporcién de ingresos de la red un establecimiento concentra casi
la mitad de las hospitalizaciones, puesto que el Hospital Taiwan 19 de Marzo acumula un 38.9%. Le sigue el
Hospital Federico Armando Aybar, con 25.9%.

Cuadro 56: Ingresos y egresos de hospitalizacion en la Region 6 — El Valle y distribucion por establecimiento, 2019
Egresos
Egresos por

. % de Egresos por .
Establecimiento L Ingresos Egresos por defunciones de ClEEEzs 2
ingresos . menos de 48 Total egresos
altas mas de 48 horas horas de
de estancia estancia
Total general 100.0 24,413 22,462 430 180 23,072
Subtotal hospitales generales 100.0 24,413 22,462 430 180 23,072
Banica 1.5 372 366 1 1 368
Bohechio 0.2 50 50 - - 50
Dr. Alejandro Cabral 25.9 6,317 5,173 262 36 5,471
Dr. Federico Armando Aybar 9.2 2,238 2,216 - 9 2,225
El Cercado 2.8 675 677 - 3 680
Guayabal 1.8 444 444 - - 444
Hondo Valle 1.5 368 368 - 1 369
Juan de Herrera 2.2 530 531 - 2 533
Nuestra Sefiora del Carmen 3.6 886 873 - - 873
Peralta 1.5 359 359 - - 359
Rosa Duarte 9.4 2,292 2,202 18 30 2,250
Taiwdn 19 de Marzo 38.9 9,485 8,816 149 98 9,063
Vallejuelo 1.6 397 387 - - 387

Fuente: Servicio Nacional de Salud. DGI Produccién Servicios Salud.
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El 2.6% de los egresos fueron defunciones y unos 5 establecimientos de 13 no reportaron muertes en pacientes
con mads de 48 horas de estancia. Se considera que las muertes de pacientes con menos de 48 se vinculan
menos con la atencién recibida en el establecimiento.

15.2.1. Indicadores de hospitalizacion
Ocupacion hospitalaria. Tomando en consideracidn los estandares para niveles de ocupacion hospitalaria de
80% a 89%, que el indicador fue de un 44.3%. El principal establecimiento de la red es el de mayor ocupacion,
el Taiwdn 19 de Marzo, con un 41.9%. El Hospital Dr. Alejandro Cabral se encuentra en un nivel muy cercano,
de 40.6%.

Grafico 18: Porcentaje de ocupacion en hospitales generales de la Region 6 - El Valle, 2019
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Dias promedio de estadia. Los dias promedio de estadia dependen de varios factores, como la eficiencia, la
morbilidad, las técnicas y las practicas administrativas. Los dias promedio de estadia fueron 2.7 dias por egreso
para esta red. Entre los hospitales la estadia estd entre 1.5 y 3.1 dias promedio por egreso, ubicandose el
Hospital Dr. Alejando Cabral en el nivel mas alto y el Hospital Bohechio en el mas bajo.

Grafico 18: Dias promedio de estadia en hospitales generales de la Region 6 - El Valle, 2019
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Mortalidad hospitalaria. Atendiendo a la definicién de mortalidad neta hospitalaria se resalta que, en el
periodo analizado, 9 de 13 establecimientos con internamiento reportaron defunciones en hospitalizacién en
pacientes con mas de 48 horas de estadia. La mortalidad fue de 1.9 muertes por cada 100 defunciones en la

red.

1

Bohechio
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Grafico 21: Tasa de mortalidad hospitalaria bruta y neta en hospitales generales de la Region 6 - El Valle,
2019
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Para los hospitales generales se reporta que la mayor tasa de mortalidad neta corresponde al Hospital Aristides
Dr. Alejandro Cabral, de 4.8 muertes por cada 100 egresos. Taiwan 19 de Marzo estd en el segundo lugar con
1.6 muertes.

15.3. Servicios de partos
En afio 2019 hubo 8,184 partos, el 6.9% de lo registrado a nivel nacional. En la distribucién de los partos por
rango de edad se muestra que un 56.5% de las cesareas y el 62.0% de los partos vaginales se realiza en mujeres
de 24 aiflos o menos. En cuanto a las cesareas, se tiene que alcanzaron el 34.8% de los partos y que el grupo de
edad en el que menos se realiza es el de 15 a 19 afios (30.9%).

Cuadro 57: Distri n de partos y cesareas por rango de edad en la Region 6 — El Valle,
2019
D|str|bu por rango de edad R r:;;s:;:zr;
Rango de edad Partos Total de realizado
Cesdreas . partos en
vaginales partos por cesarea ..

dominicanas
Menor de 15 afios 1.4 1.4 35.3 86.2
De 15 a 19 afios 23.8 28.3 26.7 30.9 80.0
De 20 a 24 afios 31.3 32.2 31.9 34.2 76.5
De 25 a 29 afios 23.5 20.9 21.8 37.5 76.5
De 30 a 34 afios 12.8 11.5 12.0 37.3 75.8
De 35 a 39 afios 5.9 4.4 4.9 41.8 68.5
De 40 a 44 afios 1.1 1.3 1.2 32.3 67.7
De 45 afios 0 mas 0.2 0.0 0.1 75.0 62.5
Total general 100.0 100.0 100.0 34.8 77.0

Fuente: Servicio Nacional de Salud. DGI Produccidn Servicios Salud.

El 77.0% de los partos fueron realizados a dominicanas. El andlisis por rango de edad permite ver que los grupos
de edad que el porcentaje de partos a dominicanas — con ligeras fluctuaciones — va disminuyendo con la edad
desde un 86.2% en menores de 15 afos a 62.5% en mas de 45 afios.

En los establecimientos podemos observar que los primeros 4 hospitales concentran el 89.4% de los partos y

que el principal centro es el Taiwan 19 de Marzo, con el 34.2% de los partos. A seguidas estd el Dr. Alejandro
Cabral (32.7%), el Rosa Duarte (11.6%) y el Dr. Federico Armando Aybar (10.9%).
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Grafico 1. Distribucion porcentual de partos por tipo y establecimiento en Region 6 - El

Valle, 2019
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En los centros se destaca el Hospital Taiwan 19 de Marzo realiza un 43.3% de sus partos mediante cesarea. Este
es el principal centro de la red en partos y el de mayor uso de cesareas.

En cuanto a la nacionalidad, se reporta que los establecimientos que menos partos realizan a dominicanas son
el Juan de Herrera (0.0%), Banica (12.5%), Rosa Duarte (41.4%) y Hondo Valle (47.9%).

Grafico 1: Porcentaje de partos realizados a dominicanas en la Region 6 - El Valle, 2019
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15.4. Servicios de cirugia
En el periodo se practicaron unos 28,413 procedimientos quirurgicos, de los cuales un 23.3% fueron cirugias
mayores y un 76.7% cirugias menores. El 39.9% de las cirugias fueron demandas por pacientes afiliados, un
55.4% por mujeres y un 7.0% por pacientes extranjeros.
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Grafico 120: Distribucion por origen de la demanda en las 15 servicios de cirugia con mayor volumen,

2019
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Los procedimientos quirurgicos odontoldgicos son los de mayor volumen en la red regional El Valle, con el
42.1% de los servicios, donde un 86.8% fueron menores. El 34.0% de los procedimientos fue practicado a
pacientes afiliados, un 90.9% a dominicanos y 55.4% a mujeres.

15.5. Servicios de apoyo diagndstico
15.5.1. Servicios de laboratorio
En el afio 2019 en la red El Valle se produjeron 741,314 pruebas de laboratorio, de las cuales el Hospital Dr.
Alejandro Cabral como el primer productor de la red, concentrando el 29.1% de los servicios. El 30.5% de los
servicios fue brindado a pacientes con seguro de salud, un 64.8% a mujeres y un 7.4% a extranjeros.

Cuadro 58: Servicios de laboratorio y distribucion por estatus de aseguramiento, sexo y nacionalidad en la Region 6 — El Valle, 2019
Distribucion porcentual

g Estatus de aseguramiento | Sexo |  Procedencia |
Region de salud % Seguro
[JUELEN > Otras No No . .
Nacional - . - Nacionales | Extranjeros
ARS | afiliados | identificado
de Salud

Total 100.0 30.2 0.3 66.3 3.2 35.2 64.8 92.6 7.4

Banica 1.3 7.7 5.5 86.7 - 22.5 77.5 39.8 60.2
Bohechio 0.9 26.6 4.2 68.5 0.7 30.7 69.3 99.0 1.0
Dr. Alejandro Cabral 29.1 27.3 - 65.8 7.0 44.1 55.9 96.6 3.4
Dr. Federico Armando Aybar 10.0 36.7 0.0 51.6 11.7 32.6 67.4 87.3 12.7
El Cercado 3.3 59.5 1.3 39.2 - 34.0 66.0 97.9 2.1
Guayabal 1.5 38.6 0.7 60.8 - 37.8 62.2 96.0 4.0
Hondo Valle 1.3 34.2 0.4 65.2 0.3 27.9 72.1 88.9 11.1
Juan de Herrera 4.0 36.4 0.0 63.5 0.0 40.6 59.4 96.2 3.8
Nuestra Sefiora del Carmen 2.7 30.3 - 69.7 - 35.3 64.7 95.8 4.2
Peralta 2.0 26.2 3.6 69.7 0.4 31.5 68.5 97.8 2.2
Rosa Duarte 9.5 18.8 0.2 81.0 - 31.0 69.0 78.5 21.5
Taiwdn 19 de Marzo 333 30.7 0.1 69.2 - 29.9 70.1 95.2 4.8
Vallejuelo 1.3 44.5 - 55.5 - 36.6 63.4 93.7 6.3

Fuente: Servicio Nacional de Salud. DGI Produccién Servicios Salud.

El Hospital Julio Alvarez es el que tiene mayor porcentaje de pruebas otorgadas a pacientes asegurados, un
60.8% de lo registrado. En el aseguramiento se denota que el Hospital de Banica y el Bohechio son los que mas
atenciones brindan a pacientes de administradoras distintas a SENASA, 5.2% y 4.2%, respectivamente.

En cuanto al sexo de los pacientes se observa se prestan principalmente a mujeres, con un maximo de 81.7%
reportado en el Hospital Sigfredo Alba y un minimo de 46.5% en el Hospital Traumatoldgico y Quirurgico Prof.
Juan Bosch.
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De la procedencia se destaca que los hospitales Banica y Rosa Duarte son los que presentan mayor demanda
por parte de extranjeros, con el 39.8% y 78.5% de las atenciones.

En la red el 84.2% de las pruebas de laboratorio fueron requeridas por pacientes externos, donde un 24.2%
corresponde a los atendidos en las dreas de emergencia. El 15.8% restante fue procesado para pacientes
ingresado en internamiento.

Unas 15 pruebas concentran el 81.3% de las atenciones, donde se reporta el Hemograma Completo como el
servicio mas demandado. Este servicio de laboratorio es principalmente requerido pacientes externos
ambulatorios (37.2%) y externos atendidos en emergencia (44.9%). Se destaca las pruebas mayormente
provistas para pacientes ambulatorios son la de orina, con un 93.7%, y la de Triglicéridos, 92.5%.

Grafico 121: Distribucion por origen de la demanda en las 15 servicios de laboratorio con mayor
volumen, 2019
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15.5.2. Servicios de imagenes
En el afio 2019 en la red El Valle se produjeron 80,658 pruebas de laboratorio, de las cuales el Hospital Dr.
Alejandro Cabral como el primer productor de la red, concentrando el 35.8% de los servicios. El 56.1% de los
servicios fue brindado a pacientes con seguro de salud, un 56.1% a mujeres y un 7.2% a extranjeros.

Cuadro 59: Servicios de imagenes y distribucion por estatus de aseguramiento, sexo y nacionalidad en la Region 6 — El Valle, 2019
bucion porcentual

> 9% Procedencna
Region de salud TR Seg_uro No
Nacional " Nacionales
de Salud identificado
Total 100.0 43.7 2.9 50.9 43.9 56.1 92.8

Bdnica - N/D N/D N/D N D N/D N/D N/D N D
Bohechio 0.5 54.3 2.1 43.4 0.3 17.4 82.6 97.7 2.3
Dr. Alejandro Cabral 35.8 46.6 2.1 46.1 5.2 N/A 48.9 95.3 N/A
Dr. Federico Armando Aybar 4.9 35.1 2.4 50.4 12.1 32.0 68.0 92.3 7.7
El Cercado 2.1 55.8 1.9 42.3 - 51.8 48.2 91.9 8.1
Guayabal - N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D
Hondo Valle 0.7 56.2 3.2 39.9 0.7 17.2 82.8 93.3 6.7
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Cuadro 59: Servicios de imagenes y distribucion por estatus de aseguramiento, sexo y nacionalidad en la Region 6 — El Valle, 2019
Distribucion porcentual

% Estatus de aseguramiento Procedenua
Region de salud Seguro
pruebas > Otras No No

Nacional Nacionales Extranjeros

de Salud afiliados identificado
Juan de Herrera 6.0 52.5 47.5 37.7 62.3 97.1
Nuestra Sefiora del Carmen 2.5 27.4 - 72.6 - 25.7 74.3 96.4 3.6
Peralta - N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D
Rosa Duarte 8.5 22.3 16.8 60.9 - 34.7 65.3 75.9 24.1

Fuente: Servicio Nacional de Salud. DGI Produccidn Servicios Salud.

Los hospitales Hondo Valle y El Cercado se reportan como los de mds imagenes proporcionadas a pacientes
con seguro de salud, un 59.4% y 57.7%, respectivamente. En el aseguramiento se denota que el Hospital Rosa
Duarte es el que mas atenciones brindan a pacientes de administradoras distintas a SENASA, un 16.8%.

En cuanto al sexo de los pacientes se observa se prestan principalmente a mujeres, con un mdximo de 82.8%
reportado en Hondo Valle y un minimo de 48.2% en el Cercado.

De la procedencia se destaca que los hospitales Rosa Duarte y El Cercado son los que presentan mayor
demanda por parte de extranjeros, con el 24.1% y 8.1% de las atenciones, respectivamente.

En la red el 84.5% de las imagenes fueron requeridas por pacientes externos, donde un 27.6% corresponde a
los atendidos en las dreas de emergencia. El 15.5% restante fue procesado para pacientes ingresado en
internamiento.

Grafico 122: Distribucion por origen de la demanda en las 9 servicios de imagenes demandados, 2019
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B Ambulatorios M Emergencias M Hospitalizaciones

De 22 imagenes en el catdlogo, esta regidn solo reporta producir 8 de ellas. El principal servicio de imagenologia
es la Radiografia, que ocupa el 55.5% de las atenciones y un 91.8% fue demandado por pacientes ambulatorios.
La sonomamografia y la ecografia son servicios eminentemente demandados por pacientes externos, pues es
infima la proporcidn de hospitalizados que les utiliza.
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16. Region 7 — Cibao Occidental
16.1. Servicios ambulatorios
16.1.1. Consulta externa

En el afo 2019 se otorgaron 716,192 consultas externas en la Region 7 - Cibao Occidental, el 5.4% de los
servicios a nivel nacional. El 64.2% de las consultas fue provista en el primer nivel de atencidn, un 30.3% en los
hospitales generales y un 5.5% en los hospitales especializados. El establecimiento que mas concentra
consultas externas es el Materno Infantil Dr. José Francisco Pefla Gdmez, un 5.5% del total de la red. A este le
siguen el Ing. Luis Bogaert, con el 3.2% y el Fausto José Ovalle con 2.8%.

A nivel hospitalario, se observa que el 19.9% fueron recibidas por pacientes asegurados, el 75.7% por
dominicanos. y el 66.8% fue utilizado por mujeres.

En cuanto a la afiliacién, los establecimientos con mayores atenciones a pacientes asegurados son el Guayubin
(57.5%), el Julio Alvarez Acosta (39.2%) y Villa Vasquez (35.8%). Por otro lado, los centros que mas consultas
dan a pacientes de administradoras distintas a SENASA son el Pepillo Salcedo (10.5%) y el Ramoén Adriano
Villalona (8.3%).

Cuadro 60: Cantidad de consultas externas de la Region 7 - Cibao Occidental y distribucion por estatus de aseguramiento, sexo y nacionalidad,

Distribucion porcentual

% de atus de aseguramiento | sexo | Procedencia |
Establecimiento
consultas Nacional s A AL Nacionales
de Salud ARS afiliados identificado

Total hospitales 35.8 18.3 1.6 0.7 79.4 33.2 66.8 75.7 24.3
Subtotal hospitales 5.5 7.7 - - 92.3 21.4 78.6 63.7 36.3
especializados

Materno Infantil José 5.5 7.7 - - 923 214 78.6 63.7 36.3
Francisco Pefia Gomez

Subtotal hospitales generales 30.3 20.2 1.9 0.9 77.1 35.3 64.7 77.9 22.1
Fausto José Ovalle 2.8 25.5 - - 74.5 34.5 65.5 79.6 20.4
General Santiago Rodriguez 2.6 25.1 - 0.1 74.9 39.5 60.5 94.9 5.1
Guayubin 1.6 9.8 1.5 - 88.7 29.0 71.0 42.5 57.5
Ing. Luis L. Bogaert 3.2 54.4 1.1 - 44.6 37.4 62.6 92.8 7.2
Julio Alvarez Acosta 1.0 22.5 2.4 - 75.2 37.2 62.8 60.8 39.2
Julio Moronta 2.3 211 0.1 - 78.8 34.7 65.3 77.1 22.9
Las Matas de Santa Cruz 0.7 19.5 0.7 0.1 79.7 26.6 73.4 82.3 17.7
Matias Ramon Mella 1.5 7.8 2.3 17.5 72.4 28.7 71.3 76.3 23.7
Moncién 0.6 43.2 0.9 - 56.0 29.4 70.6 91.2 8.8
Padre Fantino 4.0 11.7 0.1 - 88.2 39.3 60.7 72.9 27.1
Partido 1.0 15.3 1.4 - 83.3 38.4 61.6 86.8 13.2
Pepillo Salcedo 2.4 20.5 10.5 - 69.0 36.5 63.5 90.0 10.0
Ramén Adriano Villalona 1.9 13.2 8.3 - 78.5 41.7 58.3 72.9 27.1
Restauracion 2.6 9.0 0.2 - 90.8 32.1 67.9 65.9 34.1
Villa Los Almacigos 1.1 - - - 100.0 31.0 69.0 81.6 18.4
Villa Vasquez 1.0 3.4 0.3 - 96.3 28.9 71.1 64.2 35.8
Centros de Primer nivel 64.2 N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A

Fuente: Servicio Nacional de Salud. DGI Produccién Servicios Salud.

Los reportes muestran que los establecimientos que atienden mas mujeres son el Materno Infantil José
Francisco Pefia Gémez (78.6%), Julio Moronta (73.4%) y Las Matas de Santa Cruz (71.3%). Por lo general el resto
de los centros tiene mas de 58.3% de utilizacién femenina.
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En lo referente a la nacionalidad, Guayubin es el hospital con mayor porcentaje de consultas de extranjeras, el
57.5%. En otro extremo, el Hospital General Santiago Rodriguez Alcantara solo reporta un 5.1% de consultas a
extranjeros.

Grafico 123: Distribucién por nivel de atencidn de las principales 15 consultas externas, 2019
Medicina General (72.2%) 88.9% 11,1%
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100,0%
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Las principales consultas externas son la medicina general (72.2%), pediatria (5.5%), obstetricia (4.6%) y
medicina interna (2.6%). El 88.9% de las consultas de medicina general se proveen en el primer nivel de
atencion.

En el nivel complementario el estatus de afiliacion de los pacientes se registra que el servicio donde la
utilizacién es la mayor para asegurados es la de gastroenterologia, donde ocupan el 62.9%. En cambio, la
psicologia, la pediatria y medicina general son mayormente utilizados por no afiliados, encontrandose entre el
3.3% y el 10.7% de la utilizacién por personas afiliadas. Es oportuno destacar que esta regidn tiene un alto
porcentaje de consultas sin estatus de afiliacion identificado.

Grafico 124: Proporcion de atenciones a
pacientes femeninas en las principales 15
consultas externas del nivel
complementario, 2019

Grafico 125: Proporcion de
atenciones a pacientes afiliados
en principales 15 consultas del
nivel complementario, 2019

Grafico 126: Proporcion de
atenciones a pacientes nacionales
en las principales 15 consultas del

nivel complementario, 2019
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En cuanto a la utilizacién femenina, se observa que la especialidad mas utilizada por las mujeres — exceptuando
ginecoobstetricia — a son la planificacién familiar (95.3%) y la psicologia (79.6%). En otro sentido, la urologia es
la especialidad donde menor porcentaje de mujeres se atienden, un 31.3%. En la utilizacién por nacionalidad s
e observa que la ortopedia, pediatria y urologia las menos demandadas por dominicanos, pues entre un 54.2%
y 62.3% es utilizada por éstos.

16.1.2. Emergencias
En el afio 2019 se experimentaron 383,219 ingresos por emergencias en los establecimientos de salud de esta
region, el 5.8% del total nacional. El 7.5% de estos ingresos se registraron en el primer nivel de atencion, 85.7%
en hospitales generales y 6.8% en hospitales especializados. En el nivel complementario el 95.2% de los
pacientes atendidos ingresan por sus propios medios, un 2.3% es referido desde otro establecimiento (publico
o privado), el 0.1% es transportado por el Sistema Integrado de Atencidon a Emergencias y Seguridad 9-1-1, y el
2.4% restante llega por otros medios.

Los establecimientos que mds ingresos concentran son el Ing. Luis Bogaert, el 13.6%, y el Fausto José Ovalle, el
11.2% de los registrados. Les sigue el General Santiago Rodriguez., con 8.9%.

Cuadro 61: Cantidad de consultas externas de la Region 7 — Cibao Occidental y distribucién por estatus de

aseguramiento, sexo y nacio

bucién porcentual

" % de _ A
Establecimiento 2 Propios Referido de otro Otros
ingresos . oy .
medios establecimiento medios
0.1 2.3 2.4

Total hospitales 92.5 95.2

Subtotal hospitales especializados 6.8 - 93.5 - 6.5

Traumatoldgico y Quirurgico Prof. 6.8 ) 93.5 ) 6.5

Juan Bosch

Subtotal hospitales generales 85.7 0.1 95.4 2.4 2.1
Centro de Salud Integral Y 11.2

Desarrollo ’ ) 98.0 0.2 18
Cevicos 8.9 - 97.6 0.1 2.3
Dr. José A. Columna 2.0 - 100.0 - -
Dr. Juan Antonio Castillo 13.6 - 88.6 7.3 4.1
Dr. Luis Morillo King 4.3 - 97.3 2.0 0.7
Dr. Pedro Antonio Céspedes 5.0 0.0 98.3 0.9 0.8
Dr. Pedro Emilio de Marchena 6.8 - 99.2 0.4 0.4
Dr. Ramon Baez 3.2 3.1 72.0 12.9 12.0
Dra. Armida Garcia 2.4 - 99.1 0.9 -
Inmaculada Concepcion 7.3 - 95.4 1.6 2.9
Jima Abajo 3.3 - 99.9 - 0.1
Maimén 1.8 - 93.6 4.4 2.0
Octavia Gautier de Vidal 3.2 - 99.4 - 0.6
Piedra Blanca 1.6 - 99.1 - 0.9
Sigfredo Alba 6.7 - 98.9 0.4 0.8
Villa La Mata 4.3 - 94.0 5.8 0.2

Centros de primer nivel 7.5 N/D N/D N/D N/D

Fuente: Servicio Nacional de Salud. DGI Produccidn Servicios Salud.

En su mayoria por establecimiento se muestra que los pacientes ingresan por sus propios medios. Los
hospitales Matias Ramén Mella e Ing. Luis Bogaert son los que reciben mds pacientes referidos de otros
centros, con una proporcién de 7.3% y 12.9%%. En cuanto al sistema 9-1-1, el Hospital Ramén Matias es el
Unico que presenta un porcentaje significativo de pacientes recibidos mediante transporte de emergencia, el
cual es un 3.1%.
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Grafico 127: Porcentaje de ingresos de pacientes dominicanos en hospitales del nivel complementario
por establecimiento, 2019
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Los ingresos de pacientes dominicanos en el nivel complementario representaron el 84.8% en hospitales
generales. Los centros con menos atenciones a nacionales son Guayubin (71.4%), Ramdn Matias Mella (74.0%)
y Villa Vasquez (73.0%).

Grafico 128: Porcentaje de ingresos de pacientes femeninas en hospitales generales del nivel
complementario por establecimiento, 2019
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Los ingresos de pacientes femeninas en el nivel complementario representaron el 56.8% en hospitales
generales. El hospital con mayor proporciéon de mujeres atendidas en emergencias es el Materno Infantil José
Francisco Pefia Godmez, con el 66.8%. Por lo general mas del 50% de los ingresos son de mujeres, siendo el de
menor utilizacion femenina el Ramoén Adriano Villalona, con un 50.6%.

16.2. Servicios de hospitalizacion
En el periodo 2019 se produjeron 26,869 egresos hospitalarios, un 5.8% de los egresos nacionales. El 26.3% de
los ingresos corresponde a pacientes extranjeros. El principal establecimiento en términos de proporcion de
ingresos de la red es un especializado, el Materno Infantil José Francisco Pefia Gdmez, con el 15.7%. Le sigue
el Hospital Regional Dr. Luis L. Bogaert con 12.4%.
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Cuadro 62: Ingresos y egresos de hospitalizacion en la Region 7 - Cibao idental y distribucion por establec nto, 2019

Egresos
% de Egresos por Egresos por
Establecimiento Treees Ingresos Egresos defunciones de defunciones de Total
por altas mas de 48 horas menos de 48 horas egresos
de estancia de estancia
Total general 100.0 26,940 26,705 110 54 26,869
Subtotal hospitales especializados 15.7 4,241 4,075 - 2 4,077
’Matemo Infantil José Francisco Pefia 15.7 4,241 4,075 ) ) 4,077
Gbémez
Subtotal hospitales generales 84.3 22,699 22,630 110 52 22,792
Fausto José Ovalle 3.5 946 893 - - 893
General Santiago Rodriguez 9.8 2,642 2,548 11 4 2,563
Guayubin 4.7 1,259 1,250 - - 1,250
Ing. Luis L. Bogaert 12.4 3,351 3,303 87 31 3,421
Julio Alvarez Acosta 2.6 704 705 - - 705
Julio Moronta 5.5 1,479 1,472 - - 1,472
Las Matas de Santa Cruz 0.7 192 193 - - 193
Matias Ramén Mella 11.2 3,022 2,856 6 9 2,871
Moncion 1.5 396 589 - - 589
Padre Fantino 11.5 3,107 3,124 4 4 3,132
Partido 3.3 887 881 1 - 882
Pepillo Salcedo 4.1 1,100 1,117 - 1 1,118
Ramon Adriano Villalona 5.7 1,532 1,543 1 1,544
Restauracion 4.2 1,132.0 1,155.0 - 2.0 1,157.0
Villa Los Almdcigos 3.5 948.0 999.0 - 1.0 1,000.0
Villa Vasquez 0.0 2.0 2.0 - - 2.0

Fuente: Servicio Nacional de Salud. DGI Produccidn Servicios Salud.

El 0.6% de los egresos fueron defunciones y unos 11 establecimientos de 17 no reportaron muertes en
pacientes con mas de 48 horas de estancia. Se considera que las muertes de pacientes con menos de 48 se
vinculan menos con la atencién recibida en el establecimiento.

16.2.1. Indicadores de hospitalizacion
Ocupacion hospitalaria. Tomando en consideracién los estandares para niveles de ocupacion hospitalaria de
80% a 89%, que el indicador fue de un 29.5%. Unicamente los hospitales Materno Infantil José Francisco Pefia
Goémez e Ing. Luis Bogaert se encuentran en el rango esperado, con un 83.2% y 80.2% de ocupacion,
respectivamente.

Grafico 129: Porcentaje de ocupacion en hospitales generales de la Region 7 - Cibao Occidental, 2019
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Dias promedio de estadia. Los dias promedio de estadia dependen de varios factores, como la eficiencia, la
morbilidad, las técnicas y las practicas administrativas. Los dias promedio de estadia fueron 2.5 dias por egreso
para esta red. Entre los hospitales la estadia estd entre 1.3 y 4.3 dias promedio por egreso, ubicandose el
Hospital Ing. Luis L. Bogaert en el nivel mas alto y el Hospital Villa Los Almdcigos en el mds bajo.

Grafico 130: Dias promedio de estadia en hospitales generales de la Region 7 - Cibao Occidental, 2019
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Mortalidad hospitalaria. Atendiendo a la definicién de mortalidad neta hospitalaria se resalta que, en el
periodo analizado, 6 de 17 establecimientos con internamiento reportaron defunciones en hospitalizacién en
pacientes con mas de 48 horas de estadia. La mortalidad fue de 0.4 muertes por cada 100 defunciones en la
red.

Grafico 131: Tasa de mortalidad hospitalaria bruta y neta en hospitales generales de la Region 7 - Cibao
Occidental, 2019
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Para los hospitales se reporta que la mayor tasa de mortalidad neta corresponde al Hospital Ing. Luis Bogaert,
de 2.5 muertes por cada 100 egresos. Los 5 establecimientos restantes se encuentran en un raro de 0.1 — 0.4
defunciones por cada ¢/100 egresos. Se destaca que siendo el de mayor concentracidn de ingresos, el Hospital
José Francisco Pefia GAmez no presente defunciones.
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16.3. Servicios de partos

En afo 2019 hubo 13,071 partos, el 11.1% de lo registrado a nivel nacional. En la distribucion de los partos por
rango de edad se muestra que un 56.3% de las cesareas y el 58.3% de los partos vaginales se realiza en mujeres
de 24 aifos o menos. En cuanto a las cesareas, se tiene que alcanzaron el 41.1% de los partos y que el grupo de

edad en el que menos se realiza es el de 15 a

Cuadro 63: Distribucion de partos y ce!
Dlstrlbucwn por rango de edad

Rango de edad

19 afos (37.0%).

go de edad en la Region 7 — Cibao Occidental, 2019
Proporcion

Porcentaje .
) realizada de

Partos Total de realizado

Cesdreas ., partos en

vaginales partos por cesarea

dominicanas

Menor de 15 afios 0.8 0.8 47.7 79.3
De 15 a 19 afios 21.5 26.2 24.3 37.0 82.0
De 20 a 24 afios 33.7 31.4 324 43.4 70.9
De 25 a 29 afios 23.0 22.0 22.4 42.8 60.6
De 30 a 34 afios 12.3 12.3 12.3 41.7 52.8
De 35 a 39 afios 6.6 5.8 6.1 44.8 55.5
De 40 a 44 afios 1.7 1.5 1.6 45.1 529
De 45 afios 0 mas 0.2 0.1 0.1 47.4 36.8
Total general 100.0 100.0 100.0 41.7 67.9

Fuente: Servicio Nacional de Salud. DGI Produccidn Servicios Salud.

El 67.9% de los partos fueron realizados a dominicanas. El andlisis por rango de edad permite ver que los grupos
de edad que el porcentaje de partos a dominicanas — con ligeras fluctuaciones — va disminuyendo con la edad
desde un 79.3% en menores de 15 afos a 36.8% en mas de 45 afios.

En los establecimientos podemos observar que los primeros 3 hospitales concentran el 78.5% de los partos y
que el principal centro es el Nuestra Sefiora de la Altagracia, con el 34.0% de los partos. A seguidas esta el
Antonio Musa (23.5%) y el Dr. Francisco Antonio Gonzalvo (21.0%).

Grafico 132. Distribucidn porcentual de partos por tipo y establecimiento en Regién 7 -
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En los centros se destaca el Hospital Moncién realiza un 60.4% de sus partos mediante cesarea. Este
establecimiento realiza el 0.9% de los partos de la red.

En cuanto a la nacionalidad, se reporta que los establecimientos que menos partos realizan a dominicanas son
el Villa Vasquez (0.0%), Restauracion (14.8%), Guayubin (15.7%), Las Matas de Santa Cruz (18.2%) y Pepillo

Salcedo (26.1%).

Grafico 134: Porcentaje de partos realizados a dominicanas en la Regidn 7 - Cibao Occidental, 2019
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En el periodo se practicaron unos 14,437 procedimientos quirurgicos, de los cuales un 35.4% fueron cirugias
mayores y un 64.6% cirugias menores. El 39.9% de las cirugias fueron demandas por pacientes afiliados, un

58.2% por mujeres y un 19.0% por pacientes extranjeros.

Grafico 135: Distribucion por origen de la demanda en las 12 servicios de cirugia con mayor volumen,
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Los procedimientos quirdrgicos odontoldgicos son los de mayor volumen en la red regional Cibao Occidental,
con el 42.1% de los servicios, donde un 88.9% fueron menores. El 37.9% de los procedimientos fue practicado
a pacientes afiliados, un 91.7% a dominicanos y 54.1% a mujeres.
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16.5. Servicios de apoyo diagndstico
16.5.1. Servicios de laboratorio
En el afio 2019 en la red Cibao Occidental se produjeron 622,795 pruebas de laboratorio, de las cuales el
Hospital Ing. Luis Bogaert como el primer productor de la red, concentrando el 28.8% de los servicios. El 25.1%
de los servicios fue brindado a pacientes con seguro de salud, un 62.7% a mujeres y un 19.9% a extranjeros.

Cuadro 64: Servicios de laboratorio y distribucion por estatus de aseguramiento, sexo y nacionalidad en la Re 7 - Cibao Occidental, 2019
ion porcentual
Estatus de aseguramiento Proced ia

Lo %
fegion desalid LIS Ns:cgi:::ﬂ OtEs NG i Nacionales
de Salud ARS afiliados identificado

Total 100.0 21.7 74.2 37.3 62.7 80.1 19.9
Fausto José Ovalle 4.0 26.6 - 73.4 - 26.3 73.7 86.7 13.3
General Santiago Rodriguez 9.9 17.4 - 82.6 - 42.5 57.5 91.9 8.1
Guayubin 2.6 12.9 - 87.1 - 27.0 73.0 40.7 59.3
Ing. Luis L. Bogaert 28.8 27.4 0.0 72.6 - 49.1 50.9 89.9 10.1
Julio Alvarez Acosta 5.6 26.9 6.7 66.4 - 315 68.5 73.6 26.4
Julio Moronta 6.8 27.8 0.0 72.2 - 31.6 68.4 75.9 24.1
Las Matas de Santa Cruz 3.5 22.4 - 77.6 - 30.8 69.2 76.4 23.6
Materno Infantil José 10.8 35 - 96.5 - 21.1 78.9 60.9 39.1
Francisco Pefia Gobmez
Matias Ramén Mella 4.8 0.8 0.0 89.3 10.0 33.8 66.2 77.7 22.3
Moncién 2.6 32.4 0.2 67.4 - 40.2 59.8 72.5 27.5
Padre Fantino 6.1 42.5 7.4 50.1 0.1 46.7 53.3 81.1 18.9
Partido 1.8 16.9 2.3 80.8 - 38.8 61.2 74.3 25.7
Pepillo Salcedo 3.9 24.0 67.3 8.7 - 23.3 76.7 91.0 9.0
Ramodn Adriano Villalona 2.8 19.8 - 80.2 - 32.2 67.8 84.2 15.8
Restauracion 1.3 9.1 5.6 78.9 6.4 24.2 75.8 65.1 34.9
Villa Los Almacigos 2.2 29.9 - 70.1 - 28.8 71.2 86.7 13.3
Villa Vasquez 2.6 3.4 0.5 96.1 - 36.4 63.6 63.3 36.7

Fuente: Servicio Nacional de Salud. DGI Produccidn Servicios Salud.

En el aseguramiento se denota que el Padre Fantino y Pepillo Salcedo son los que mas atenciones brindan a
pacientes de administradoras distintas a SENASA, un 7.4% y 67.3%, respectivamente.

En cuanto al sexo de los pacientes se observa se prestan principalmente a mujeres. Por su naturaleza, el
Hospital Materno Infantil José Francisco Pefia Gomez es el que figura con mas pruebas realizadas a mujeres, el
78.9%. El centro que atiende menos mujeres es el Ing. Luis Bogaert, con un 50.9%.

De la procedencia se destaca que los hospitales Guayubin y Materno Infantil José Francisco Pefia Gomez son
los que presentan mayor demanda por parte de extranjeros, con el 59.3% y 39.1% de las atenciones.

En la red el 78.8% de las pruebas de laboratorio fueron requeridas por pacientes externos, donde un 16.5%
corresponde a los atendidos en las areas de emergencia. El 21.2% restante fue procesado para pacientes
ingresado en internamiento.

Unas 15 pruebas concentran el 77.3% de las atenciones, donde se reporta el Hemograma Completo como el
servicio mas demandado. Este servicio de laboratorio representa el 23.6% de las pruebas y es principalmente

requerido pacientes externos ambulatorios (53.0%) y externos atendidos en emergencia (17.7%).

Se destaca las pruebas mayormente provistas para pacientes ambulatorios son orina, VIH, triglicéridos y
colesterol, entre 88.5% y 89.0%.

132



Reporte de produccion de servicios en Region Cibao Occidental, 2019

Grafico 136: Distribucion por origen de la demanda en las 15 servicios de laboratorio con mayor

volumen, 2019
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16.5.1. Servicios de imagenes
En el afio 2019 en la red Cibao Occidental se produjeron 183,835 imdgenes, de las cuales el Hospital Ing. Luis
L. Bogaert como el primer productor de la red, concentrando el 41.5% de los servicios. El 32.3% de los servicios
fue brindado a pacientes con seguro de salud, un 61.2% a mujeres y un 14.2% a extranjeros.

Los hospitales Guayubin y Villa Vdsquez no reportan la realizacidn de servicios de imagenes.

Cuadro 65: Servicios de imagenes y distribucion por estatus de aseguramiento, sexo y nacionalidad en la Region 7 - Cibao Occidental, 2019
tribucion porcentual

. Estatus de aseguramiento | Sexo |  Procedencia |
Region de salud IEE Seg.uro Otras No No M .
Nacional - . epe Nacionales | Extranjeros
ARS afiliados | identificado
de Salud

Total 100.0 31.3 1.0 67.3 0.3 38.8 61.2 85.8 14.2

Fausto José Ovalle 5.6 459 - 54.1 - 31.2 68.8 77.2 22.8 |
General Santiago Rodriguez 8.7 33.6 - 66.4 - 43.6 56.4 87.8 12.2
Guayubin N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
Ing. Luis L. Bogaert 41.5 36.2 0.2 63.7 - 48.9 51.1 93.9 6.1
Julio Alvarez Acosta 1.3 44.0 0.7 55.3 - 22.0 78.0 73.3 26.7
Julio Moronta 8.6 36.9 0.1 63.0 - 38.0 62.0 83.8 16.2
Las Matas de Santa Cruz 3.9 11.1 - 88.9 - 23.7 76.3 66.0 34.0
Materno Infanti José 124 157 | 18 | 825 - 155 845 66.7 333

Francisco Pefia Gomez

Matias Ramén Mella 2.2 26.0 24.7 35.2 14.1 24.2 75.8 75.7 24.3
Moncién 2.3 12.0 - 88.0 - 56.1 43.9 86.7 13.3
Padre Fantino 8.2 27.9 0.1 71.9 - 27.4 72.6 87.8 12.2
Partido 1.7 32.6 2.6 64.8 - 47.0 53.0 94.9 5.1
Pepillo Salcedo 0.6 46.7 20.2 33.1 - 43.5 56.5 92.5 7.5
Ramon Adriano Villalona 0.3 90.9 - 9.1 - 26.6 73.4 98.1 1.9
Restauracion 0.7 0.3 - 99.7 - 52.1 47.9 97.9 2.1
Villa Los Almacigos 2.2 23.3 - 76.7 - 48.2 51.8 95.5 4.5
Villa Vasquez N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A

Fuente: Servicio Nacional de Salud. DGI Produccién Servicios Salud.
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En el aseguramiento se denota que el Hospital Pepillo Salcedo y el Matias Ramdn Mella son los que mas
atenciones brindan a pacientes de administradoras distintas a SENASA, un 20.2% y 24.7%, respectivamente.

En cuanto al sexo de los pacientes se observa se prestan principalmente a mujeres, con un maximo de 84.5%
reportado en el Materno Infantil José Francisco Pefia Gdmez y un minimo de 47.9% en Restauracion.

De la procedencia se destaca que los hospitales Las Matas de Santa Cruz y Materno Infantil José Francisco Pefia
Gomez son los que presentan mayor demanda por parte de extranjeros, con el 34.0% y 33.3% de las atenciones,
respectivamente.

En la red el 89.2% de las imagenes fueron requeridas por pacientes externos, donde un 27.6% corresponde a
los atendidos en las dreas de emergencia. El 10.8% restante fue procesado para pacientes ingresado en
internamiento.

De 22 imagenes en el catdlogo, esta regidn solo reporta producir 8 de ellas. El principal servicio de imagenologia
es la Sonografia, que ocupa el 45.2% de las atenciones y un 82.7% fue demandado por pacientes ambulatorios.
La mamografia, sonomamografia y colposcopia son servicios eminentemente demandados por pacientes
externos, pues es infima la proporcidn de hospitalizados que les utiliza.

Grafico 137: Distribucion por origen de la demanda en las 12 servicios de imagenes demandados, 2019
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17. Region 8 — Cibao Central
17.1. Servicios ambulatorios
17.1.1. Consulta externa
En el afio 2019 se otorgaron 1,378,301 consultas externas en la Region Cibao Central, el 10.4% de los servicios
a nivel nacional. EI 48.3% de las consultas fue provista en el primer nivel de atenciéon, un 46.3% en los hospitales
generales y un 5.4% en los hospitales especializados. El establecimiento que mds concentra consultas externas
es el Dr. Luis Morillo King, un 8.3% del total de la red. A este le siguen el Traumatoldgico y Quirurgico Profesor
Juan Bosch con el 5.4% y el Sigfredo Alba con 4.1%.

A nivel hospitalario, se observa que el 38.8% fueron recibidas por pacientes asegurados, el 93.6% por
dominicanos. y el 65.6% fue utilizado por mujeres.

En cuanto a la afiliacidon, los establecimientos con mayores atenciones a pacientes asegurados son el Dr. José
A. Columna (100.0%), el Traumatoldgico y Quirurgico Profesor Juan Bosch (99.9%) y Dra. Armida Garcia (89.9%).

Por otro lado, los centros que mas consultas dan a pacientes de administradoras distintas a SENASA son el
Traumatoldgico y Quirurgico Profesor Juan Bosch (14.3%) y el Maimon (14.3%).

Cuadro 66: Cantidad de consultas externas de la Regi - Cibao Central y distribucién por estatus de aseguramiento, sexo y nacionalidad, 2019
stribucion porcentual
status de aseguramiento
o % de
Establecimiento Seguro
consultas ) Otras - :
Nacional de No afiliados | . i Nacionales
ARS identificado
Salud
Total hospitales 51.7 35.7 3.1 60.4 0.7 34.4 65.6 93.6 6.4
SUbto.taI. hospitales 5.4 85.5 14.4 0.1 - 41.2 58.8 99.9 0.1
especializados
Materno Infantil José 5.4 85.5 14.4 0.1 - 412 58.8 99.9 0.1
Francisco Pefia Gomez
SRR 46.3 29.9 1.8 67.5 0.8 337 66.3 92.9 7.1
generales
centro de Salud Integral ¥ 25 - - 100.0 - 37.1 62.9 100.0 0.0
Desarrollo
Cevicos 1.9 41.7 1.1 57.2 - 29.2 70.8 84.5 15.5
Dr. José A. Columna 0.9 93.8 6.2 - 0.0 24.3 75.7 100.0 0.0
Dr. Juan Antonio Castillo 3.0 19.5 1.1 79.4 0.0 36.6 63.4 94.6 5.4
Dr. Luis Morillo King 8.3 27.2 0.8 72.0 - 33.0 67.0 94.2 5.8
Dr. Pedro Antonio Céspedes 2.0 32.7 - 67.3 - 32.7 67.3 89.6 10.4
Dr. Pedro Emilio de 4.0 29.2 0.0 70.4 0.4 36.7 63.3 94.1 5.9
Marchena
Dr. Ramdn Béez 0.6 89.7 0.2 10.1 - 24.9 75.1 100.0 0.0
Dra. Armida Garcia 1.5 88.2 2.7 5.7 3.3 28.9 71.1 93.0 7.0
Inmaculada Concepcion 3.9 47.9 2.7 49.4 - 33.3 66.7 98.9 1.1
Jima Abajo 2.4 39.7 0.3 60.0 - 35.0 65.0 95.9 4.1
Maimén 3.1 20.1 14.3 57.0 8.6 27.2 72.8 83.3 16.7
Octavia Gautier de Vidal 3.2 16.1 - 83.9 - 40.1 59.9 79.2 20.8
Piedra Blanca 2.1 7.4 0.9 91.7 - 34.5 65.5 87.5 12.5
Sigfredo Alba 4.1 19.0 1.0 80.0 - 36.4 63.6 97.4 2.6
Villa La Mata 2.7 28.4 0.5 71.1 - 29.9 70.1 96.4 3.6
Centros de Primer nivel 48.3 N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A

Fuente: Servicio Nacional de Salud. DGI Produccidn Servicios Salud.
Los reportes muestran que los establecimientos que atienden mas mujeres son el Dr. José A. Columna (75.7%),

Dr. Ramon Baez (75.1%) y el Maimon (72.8%). Por lo general el resto de los centros tiene mas de 59.9% de
utilizacidn femenina.
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En lo referente a la nacionalidad, el Octavia Gautier Vidal es el hospital con mayor porcentaje de consultas de
extranjeras, el 20.8%. En cambio, el Dr. José A. Columna solo presenta menos de 1% de consultas externas a
nacionales.

Las principales consultas externas son la medicina general (62.7%), pediatria (6.5%), odontologia (3.6%) y
ginecologia (6.0%). El 80.6% de las consultas de medicina general se proveen en el primer nivel de atencién.

Grafico 138: Distribucidn por nivel de atencidn de las principales 15 consultas externas, 2019
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En el nivel complementario el estatus de afiliacidn de los pacientes se registra que el servicio donde la
utilizacidn es la mayor para asegurados es la de medicina familiar, donde ocupan el 75.5%. En cambio, la
medicina general, pediatria y psicologia son mayormente utilizados por no afiliados, encontrandose entre el
13.2% y 20.1% de la utilizacidn por personas afiliadas.

Grafico 139: Proporcion de atenciones a Grafico 140: Proporcion de Grafico 141: Proporcion de
pacientes femeninas en las principales 15 atenciones a pacientes afiliados atenciones a pacientes nacionales
consultas externas del nivel en principales 15 consultas del en las principales 15 consultas del
complementario, 2019 nivel complementario, 2019 nivel complementario, 2019
Medicina General IS 62,3 20,1 I 92,9
Pediatria IS 53,3 . 13,2 I 98,6
Odontologia SN 59,8 BNk} I 86,8
Obstetricia G 100,0 I 29,7 I 98,4
Ortopedia IS 52,3 I 66,3 I 97,3
Medicina Interna I 68,4 I 65,0 I 95,2
Ginecologia NGNS 100,0 I 56,3 I 96,6
Cardiologia NN 68,2 I 56,5 I 84,5
Consejeria NN 76,2 I 32,5 I 91,3
Planificacion Familiar I 91,0 I 35,8 I 97,2
Cirugia General IS 57,0 I 58,2 I 96,4
Psicologia N 65,0 s 14,0 I 99,2
Urologia N 31,2 I 66,1 I 98,3
Medicina Familiar N 69,2 ——— 75,5 I 96,9
Gastroenterologia NN 69,1 I 73,5 I 98,8
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En cuanto a la utilizacién femenina, se observa que la especialidad mas utilizada por las mujeres — exceptuando
ginecoobstetricia — son la planificacion familiar (91.0%) y la medicina interna (68.4%). En otro sentido, la
urologia es la especialidad donde menor porcentaje de mujeres se atienden, un 31.1%. En la utilizacion por
nacionalidad se observa que la odontologia y cardiologia son las menos demandadas por dominicanos, pues
entre un 84.5% y 86.8% es utilizada por éstos.

17.1.2. Emergencias
En el afio 2019 se experimentaron 343,819 ingresos por emergencias en los establecimientos de salud de esta
region, el 6.0% del total nacional. El 4.2% de estos ingresos se registraron en el primer nivel de atencion, 92.9%
en hospitales generales y 2.9% en hospitales especializados. En el nivel complementario el 86.1% de los
pacientes atendidos ingresan por sus propios medios, un 8.9% es referido desde otro establecimiento (publico
o privado), el 2.8% es transportado por el Sistema Integrado de Atencién a Emergencias y Seguridad 9-1-1, y el
2.2% restante llega por otros medios.

Los establecimientos que mads ingresos concentran son el Dr. Pedro Emilio de Marchena, el 20.8%, y el Dr. Luis
Morillo King, el 10.3% de los registrados. Les sigue el Dr. Pedro Antonio Céspedes, con 11.3%.

Cuadro 67: Cantidad de consultas externas de la Region 8 — Cibao Ce |y distribucién por estatus de

aseguramiento, sexo y nacionalidad

o D ucién po 1
.. % de . "
Establecimiento . Propios ferido de ot Otros
ingresos 911 . o .
o | | e | e
Total hospitales 95.8 2.8 86.1 8.9 2.2
Subtotal hospitales especializados 2.9 3.6 8.8 79.7 7.9
Traumatoldgico y Quirdrgico Prof. 29 36 8.8 79.7 79
Juan Bosch
Subtotal hospitales generales 92.9 2.7 88.6 6.7 2.0
Centro de Salud Integral Y
Decarolls € 15 - 99.1 0.1 0.9
Cevicos 0.8 - 88.3 9.0 2.7
Dr. José A. Columna 1.5 0.2 99.7 0.0 0.1
Dr. Juan Antonio Castillo 0.5 16.8 82.4 - 0.8
Dr. Luis Morillo King 20.3 8.6 87.8 - 3.6
Dr. Pedro Antonio Céspedes 13.4 0.1 74.7 21.8 3.4
Dr. Pedro Emilio de Marchena 20.8 2.5 95.9 1.1 0.5
Dr. Ramoén Baez 1.4 - 99.9 - 0.1
Dra. Armida Garcia 5.6 2.7 95.9 0.1 1.4
Inmaculada Concepcidon 11.3 - 86.4 12.6 1.0
Jima Abajo 2.9 - 100.0 - -
Maimon 1.3 1.5 95.9 - 2.6
Octavia Gautier de Vidal 5.4 - 72.9 24.1 3.1
Piedra Blanca 1.7 1.2 98.5 0.2 0.1
Sigfredo Alba 1.9 - 83.1 14.2 2.7
Villa La Mata 2.7 - 97.2 0.5 2.4
Centros de primer nivel 4.2 N/D N/D N/D N/D

Fuente: Servicio Nacional de Salud. DGI Produccidn Servicios Salud.

El Hospital Traumatoldgico y Quirurgico Prof. Juan Bosch es el establecimiento de mayor recepcién de
pacientes referidos por otros centros, acumulando el 79.7% de sus ingresos en emergencias. En cuanto al
sistema 9-1-1, el Hospital Dr. Juan Antonio Castillo es el que tiene mds ingresos por transporte de pacientes,
un 16.8% del total.
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Grafico 142: Porcentaje de ingresos de pacientes dominicanos en hospitales del nivel complementario
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Los ingresos de pacientes dominicanos en el nivel complementario representaron el 92.6% en hospitales. Los
centros con menos atenciones a nacionales son Piedra Blanca (76.5%), Octavia Gautier Vidal (78.3%) y Cevicos

(79.8%).
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Grafico 143: Porcentaje de ingresos de pacientes femeninas en hospitales generales del nivel
complementario por establecimiento, 2019
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Los ingresos de pacientes femeninas en el nivel complementario representaron el 57.1%. El hospital con mayor
proporcién de mujeres atendidas en emergencias es el Centro de Salud Integral y Desarrollo, con el 66.3%. Por
lo general mds del 51% de los ingresos son de mujeres, con la excepcién de los hospitales Dr. Juan Antonio
Castillo (40.4%), Octavia Gautier Vidal (42.8%) y el Traumatoldgico y Quirurgico Profesor Juan Bosch (45.6%).
Este Ultimo puede explicarse en que los accidentes de transito ocurren mayormente en hombres y suelen ser
atendidos en centros especializados en traumatologia.

17.2. Servicios de hospitalizacién
En el periodo 2019 se produjeron 36,689 egresos hospitalarios, un 7.9% de los egresos nacionales. El 1.1% de
los ingresos corresponde a pacientes extranjeros. El principal establecimiento en términos de proporcion de
ingresos de la red es el Dr. Luis Morillo King Gdmez, con el 23.9%. Le sigue el Hospital Inmaculada Concepcién

con 12.5%.

139



Reporte de produccidon de servicios en Region Cibao Central, 2019

: Ingresos y egresos de hospitalizacion en la Region 8 - Cibao | y distribucion por establecimiento,
Egresos
% de Egresos por Egresos por

Establecimiento o Ingresos Egresos defunciones de defunciones de Total

por altas mas de 48 horas menos de 48 horas egresos
de estancia de estancia

Total general 100.0 39,389 35,694 610 385 36,689

Subtotal hospitales especializados 9.8 3,850 3,706 104 32 3,842
Traumatoldgico y Quirdrgico Prof. Juan Bosch 9.8 3,850 3,706 104 32 3,842
Subtotal hospitales generales 90.2 35,539 31,988 506 353 32,847
Centro de Salud Integral y Desarrollo 0.9 337 333 - - 333
Cevicos 3.7 1,463 1,463 - - 1,463
Dr. José A. Columna 1.0 406 406 - 21 427
Dr. Juan Antonio Castillo 1.9 742 716 - 1 717
Dr. Luis Morillo King 23.9 9,428 8,866 414 193 9,473
Dr. Pedro Antonio Céspedes 4.5 1,777 862 14 24 900
Dr. Pedro Emilio de Marchena 11.4 4,483 4,200 52 36 4,288
Dr. Ramon Bdez 1.6 611 454 - 19 473
Dra. Armida Garcia 3.1 1,235 1,124 1 5 1,130
Inmaculada Concepcidn 12.5 4916 3,799 17 36 3,852
Jima Abajo 3.3 1,312 1,233 - - 1,233
Maimén 2.5 1,004 1,004 - - 1,004
Octavia Gautier de Vidal 7.4 2,903 2,761 5 17 2,783
Piedra Blanca 1.5 600 607 - - 607
Sigfredo Alba 5.4 2,124 2,149 - - 2,149
Villa La Mata 5.6 2,198 2,011 3 1 2,015

Fuente: Servicio Nacional de Salud. DGI Produccidn Servicios Salud.

El 2.7% de los egresos fueron defunciones y unos 9 establecimientos de 17 no reportaron muertes en pacientes
con mas de 48 horas de estancia. Se considera que las muertes de pacientes con menos de 48 se vinculan
menos con la atencidn recibida en el establecimiento.

17.2.1. Indicadores de hospitalizacion
Ocupacion hospitalaria. Tomando en consideracidn los estdndares para niveles de ocupacién hospitalaria de
80% a 89%, que el indicador fue de un 56.2%. El Hospital Luis M. Morillo King se encuentra ligeramente por
encimadle rango, con un 90.6% de sus camas ocupadas. Es seguido por el Hospital Villa La Mata, que se
encuentra por debajo y exhibe un 74.2%. La ocupacidn mas baja la tiene el Dr. José A. Columna, de 8.2%.

Grafico 144: Porcentaje de ocupacion en hospitales generales de la Region 8 - Cibao Occidental, 2019
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Los hospitales Cevicos e Inmaculada Concepcién no fueron contemplados en el grafico por presentar registros
inconsistentes.
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Dias promedio de estadia. Los dias promedio de estadia dependen de varios factores, como la eficiencia, la
morbilidad, las técnicas y las practicas administrativas. Los dias promedio de estadia fueron 3.4 dias por egreso
para esta red. Entre los hospitales la estadia estd entre 1.9 y 6.2 dias promedio por egreso, registrandose los
hospitales Dr. Pedro Antonio Céspedes y Traumatolégico y Quir. Profesor Juan Bosch con 6.1 y 6.2 dias. El
Hospital de Cevicos no reportd dias de estancia.

Grafico 145: Dias promedio de estadia en hospitales generales de la Region 8 - Cibao Central, 2019
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Mortalidad hospitalaria. Atendiendo a la definicién de mortalidad neta hospitalaria se resalta que, en el
periodo analizado, 8 de 17 establecimientos con internamiento reportaron defunciones en hospitalizacidon en
pacientes con mas de 48 horas de estadia. La mortalidad fue de 1.7 muertes por cada 100 defunciones en la
red.

Grafico 146: Tasa de mortalidad hospitalaria neta en hospitales generales, 2019
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Para los hospitales se reporta que la mayor tasa de mortalidad neta corresponde al Hospital Dr. Luis Morillo
King, de 4.4 muertes por cada 100 egresos. Le sigue el Hospital Traumatoldgico y Quirdrgico Profesor Juan
Bosch, con 2.7 muertes. Los 5 establecimientos restantes se encuentran en un raro de 0.1 — 1.6defunciones
por cada ¢/100 egresos.
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17.3. Servicios de partos
En afio 2019 hubo 7,204 partos, el 6.1% de lo registrado a nivel nacional. En la distribucién de los partos por
rango de edad se muestra que un 61.8% de las cesareas y el 62.1% de los partos vaginales se realiza en mujeres
de 24 aifos o menos. En cuanto a las cesdareas, se tiene que alcanzaron el 49.7% de los partos y que el grupo de
edad en el que menos se realiza es el de 15 a 19 afios (47.0%) y el de 35 a 39 afios (47.3%).

Cuadro 69: Distribucion de partos y cesareas rango de edad en la Region 8 — Cibao Central,

Distribucion por rango de edad . Proporcién
Porcentaje realizada de
Rango de edad . Partos Total de realizado
Cesareas . . partos en
vaginales partos por cesarea "
dominicanas
1.3

Menor de 15 afios 1.3 1.3 49.5 91.2
De 15 a 19 afios 23.8 26.5 25.2 47.0 87.9
De 20 a 24 afios 36.8 34.3 35.5 51.5 82.0
De 25 a 29 afios 22.3 22.3 22.3 49.6 76.2
De 30 a 34 afios 10.5 10.1 10.3 50.7 70.1
De 35 a 39 afios 4.1 4.6 4.3 47.3 65.2
De 40 a 44 afios 1.2 0.9 1.0 57.5 68.5
De 45 afios 0 mas 0.1 0.1 0.1 60.0 40.0
Total general 100.0 100.0 100.0 49.7 80.2

Fuente: Servicio Nacional de Salud. DGI Produccidn Servicios Salud.

El 80.2% de los partos fueron realizados a dominicanas. El andlisis por rango de edad permite ver que los grupos
de edad que el porcentaje de partos a dominicanas va disminuyendo con la edad desde un 91.2% en menores
de 15 afios a 40.0% en mas de 45 aios.

En los establecimientos podemos observar que los primeros 4 hospitales concentran el 72.2% de los partos y
que el principal centro es el Luis Morillo King, con el 36.0% de los partos. A seguidas esta el Dr. Pedro Emilio de

Marchena (15.4%), Inmaculada Concepcién (11.2%) y Dr. Pedro Antonio Céspedes (9.7%).

Grafico 147: Distribucion porcentual de partos por tipo, 2019
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En los centros se destaca el Hospital Ramdn Baez, con el 1.0% de los partos, realiza un 60.4% de sus partos
mediante cesdrea. Entre los primeros 4 centros el Unico que realiza principalmente cesdreas es el Inmaculada
Concepcidn, con el 59.8% de los partos practicados en esa modalidad.

En cuanto a la nacionalidad, se reporta que los establecimientos que menos partos realizan a dominicanas son
el Octavia Gautier de Vidal (60.7%), Dr. Luis Morillo King (71.2%), Dr. Juan Antonio Castillo (73.4%) y Piedra
Blanca (76.5%).

Grafico 148: Porcentaje de partos realizados a dominicanas en la Regidn 8 - Cibao Central, 2019

100,0 99,0 98,6

90,2 89,2 90,5 91,2 886 93,3
’ 864 93 80,0 ’
71,2 75 ’ 734 765
’
60,7
Qo [ c o o © c © v o © © © N o >
c o e s 3 - ) = S = Q S = 2 ‘T 5
z 2, g Sy s < £ = H 2 s & 5 = g )
_ [e] [V} —
= E 5 3 g3 3 = S a S S @ s S 5 © o
5 w2 S o 2 i o = ko) £ el o £ E £20
o 9] “ = = : = =
s o= o 5.2 2 ® = < 3 £ < s 3%
»n o o] v O =] wn = = a = Q B = =
2 > - a © c < 2 o s a
= < = 5 9 z( ¢ - e v &
= i o bl
& o @ > E e a °
£ s = 4
c Q o =
- o (=) ()
Q

17.4. Servicios de cirugia
En el periodo se practicaron unos 30,818 procedimientos quirurgicos, de los cuales un 46.3% fueron cirugias
mayores y un 53.7% cirugias menores. El 61.9% de las cirugias fueron demandas por pacientes afiliados, un
55.5% por mujeres y un 3.8 por pacientes extranjeros.

Grafico 149: Distribucidn por origen de la demanda en las 15 servicios de cirugia con mayor volumen,
2019
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Los procedimientos quirudrgicos odontolégicos son los de mayor volumen en la red regional Cibao Central, con
el 44.6% de los servicios, donde un 78.6% fueron menores. El 71.7% de los procedimientos fue practicado a
pacientes afiliados, un 97.5% a dominicanos y 55.5% a mujeres.
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17.5. Servicios de apoyo diagnodstico
17.5.1. Servicios de laboratorio
En el afio 2019 en la red Cibao Central se produjeron 1,799,238 pruebas de laboratorio, de las cuales el Hospital
Luis Morillo King como el primer productor de la red, concentrando el 20.5% de los servicios. El 47.6% de los
servicios fue brindado a pacientes con seguro de salud, un 62.7% a mujeres y un 4.1% a extranjeros.

Cuadro 70: Servicios de laboratorio y distribucion por estatus de aseguramiento, onalidad en la Reg
ion porcentual
% Estatus de aseguramiento | sexo |  Procedencia |
pruebas > [\[+} \[6] .
Nacional - . T Nacionales
afiliados | identificado
de Salud

Total 100.0 36.4 11.2 51.4 1.0 373 62.7 95.9 4.1
gee:;rr‘:o'f:) Salud Integraly 2.0 . . 100.0 . 37.8 62.2 98.9 11
Cevicos 2.2 28.6 - 71.4 - 334 66.6 87.0 13.0
Dr. José A. Columna 0.7 99.8 0.0 0.2 - 35.2 64.8 100.0 -
Dr. Juan Antonio Castillo 2.7 37.3 0.0 62.6 - 32.9 67.1 92.1 7.9
Dr. Luis Morillo King 20.5 23.9 9.6 63.2 3.3 37.2 62.8 93.9 6.1
Dr. Pedro Antonio Céspedes 4.4 34.9 - 65.1 - 34.2 65.8 97.1 2.9
Dr. Pedro Emilio de Marchena 8.9 27.8 0.5 70.4 1.2 39.4 60.6 96.1 3.9
Dr. Ramon Bdez 0.9 87.7 8.9 3.4 - 26.1 73.9 99.7 0.3
Dra. Armida Garcia 3.2 94.9 1.0 4.1 0.0 325 67.5 99.4 0.6
Inmaculada Concepcidn 9.1 41.2 1.0 57.8 - 42.2 57.8 98.3 1.7
Jima Abajo 2.6 29.6 0.0 70.4 - 34.1 65.9 95.3 4.7
Maimén 2.8 20.2 68.1 3.2 8.5 22.6 77.4 94.8 5.2
Octavia Gautier de Vidal 53 335 - 66.5 - 38.5 61.5 84.8 15.2
Piedra Blanca 2.6 17.5 0.3 82.2 - 43.2 56.8 98.3 1.7
Sigfredo Alba 12.3 21.8 6.7 71.5 - 18.3 81.7 97.8 2.2
Traumatologico y Quirdrgico | 600 | 400 | 00 - 535 465 100.0 -
Prof. Juan Bosch

Villa La Mata 4.3 45.9 1.4 52.7 - 39.4 60.6 92.6 7.4

Fuente: Servicio Nacional de Salud. DGI Produccidn Servicios Salud. |

En el aseguramiento se denota que el Hospital de Maimén y el Traumatolégico y Quir. Prof. Juan Bosch son los
gue mas atenciones brindan a pacientes de administradoras distintas a SENASA, entre 40.0% y 68.1%.

En cuanto al sexo de los pacientes se observa se prestan principalmente a mujeres, con un maximo de 81.7%
reportado en el Hospital Sigfredo Alba y un minimo de 46.5% en el Hospital Traumatoldgico y Quirurgico Prof.
Juan Bosch.

De la procedencia se destaca que los hospitales Cevicos y Octavia Gautier Vidal son los que presentan mayor
demanda por parte de extranjeros, con el 13.0% y 15.2% de las atenciones.

En la red el 78.8% de las pruebas de laboratorio fueron requeridas por pacientes externos, donde un 16.5%
corresponde a los atendidos en las areas de emergencia. El 21.2% restante fue procesado para pacientes
ingresado en internamiento.

Unas 15 pruebas concentran el 77.3% de las atenciones, donde se reporta el Hemograma Completo como el
servicio mas demandado. Este servicio de laboratorio es principalmente requerido pacientes externos
ambulatorios (53.0%) y externos atendidos en emergencia (17.7%). Se destaca las pruebas mayormente
provistas para pacientes ambulatorios son la del Colesterol, con un 95.4%, y la de Triglicéridos, 94.5%.
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Grafico 150: Distribucion por origen de la demanda en las 15 servicios de laboratorio con mayor

volumen, 2019
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En cuanto a la intensidad de la demanda por origen, se reporta que las pruebas por pacientes atendidos en
internamiento son mds que las de los de emergencias. Entre regiones se observa un indicador mas
heterogéneo, siendo las redes de las regiones 0, 2 y 8 donde mas analiticas se realizan a pacientes ingresados.

17.5.2. Servicios de imagenes
En el afio 2019 en la red Cibao Central se produjeron 183,835 pruebas de laboratorio, de las cuales el Hospital
Traumatoldgico y Quirurgico Profesor Juan Bosch como el primer productor de la red, concentrando el 26.0%
de los servicios. El 61.4% de los servicios fue brindado a pacientes con seguro de salud, un 54.0% a mujeres y
un 3.0% a extranjeros.

Cuadro 71: Servicios de imagenes y distribucion por estatus de aseguramiento, sexo y nacionalidad en la Regi bao Central, 2019

bu porcentual

% Estatus de aseguramiento [ Seo | brocdenca |
Region de salud prueba Seguro No No
S Nacional ?:;:S afiliado identificad Femenino Nacionales
de Salud s
Total 100.0 54.6 6.8 37.8 0.7 46.0 54.0 97.0 3.0
Centro de Salud Integral y Desarrollo 2.0 - - 100.0 - 35.0 65.0 99.2 0.8
Cevicos 0.6 14.7 - 85.3 - 5.6 94.4 90.7 9.3
Dr. José A. Columna 0.9 99.2 0.8 - - 16.7 83.3 100.0 -
Dr. Juan Antonio Castillo 1.1 42.7 12.6 42.0 2.7 41.8 58.2 97.0 3.0
Dr. Luis Morillo King 17.0 335 0.1 66.4 0.0 44.4 55.6 96.6 3.4
Dr. Pedro Antonio Céspedes 3.1 52.4 - 47.6 - 44.4 55.6 96.5 3.5
Dr. Pedro Emilio de Marchena 6.8 54.9 0.4 35.6 9.1 45.1 54.9 92.3 7.7
Dr. Ramon Baez 0.8 98.9 0.7 0.4 - 20.8 79.2 100.0 -
Dra. Armida Garcia 2.2 88.5 2.0 8.9 0.6 34.4 65.6 98.0 2.0
Inmaculada Concepcidn 10.0 60.4 1.4 38.2 - 46.8 53.2 94.9 5.1
Jima Abajo 4.8 39.3 5.4 55.2 - 34.9 65.1 95.4 4.6
Maimén 1.0 54.6 29.8 13.5 2.1 37.1 62.9 94.2 5.8
Octavia Gautier de Vidal 3.5 50.6 - 49.4 - 44.4 55.6 92.1 7.9
Piedra Blanca 3.0 52.6 0.1 47.4 - 29.6 70.4 95.5 4.5
Sigfredo Alba 13.9 37.5 5.7 56.9 - 44.8 55.2 98.4 1.6
Traumatolégico y Quirdirgico Prof. 26.0 80.1 19.5 0.4 ; 59.9 40.1 100.0 0.0
Juan Bosch
Villa La Mata 3.1 47.2 0.5 52.2 - 239 76.1 93.2 6.8

Fuente: Servicio Nacional de Salud. DGI Produccién Servicios Salud.
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En el aseguramiento se denota que el Hospital de Maimodn y el Traumatolégico y Quir. Prof. Juan Bosch son los
gue mas atenciones brindan a pacientes de administradoras distintas a SENASA, entre 19.5% y 29.8%.

En cuanto al sexo de los pacientes se observa se prestan principalmente a mujeres, con un maximo de 94.4%
reportado en el Cevicos y un minimo de 40.1% en el Traumatoldgico y Quir. Prof. Juan Bosch.

De la procedencia se destaca que los hospitales Cevicos y Octavia Gautier Vidal son los que presentan mayor
demanda por parte de extranjeros, con el 9.3% y 7.9% de las atenciones, respectivamente.

En la red el 84.5% de las imagenes fueron requeridas por pacientes externos, donde un 27.6% corresponde a
los atendidos en las areas de emergencia. El 15.5% restante fue procesado para pacientes ingresado en
internamiento.

De 22 imagenes en el catdlogo, esta region solo reporta producir 12 de ellas. El principal servicio de
imagenologia es la Radiografia, que ocupa el 59.8% de las atenciones y un 96.1% fue demandado por pacientes
ambulatorios.

La sonomamografia, la espirometria y la colposcopia son servicios eminentemente demandados por pacientes
externos, pues es infima la proporcidn de hospitalizados que les utiliza.

Grafico 151: Distribuciéon por origen de la demanda en las 12 servicios de imagenes demandados, 2019
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